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Antalet tjanster

Antal arsanstéllningar (heltid) under 2014:
0,5 %
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Redovisa eventuella vakanser, tjanstledigheter samt langtidssjukskrivningar

Beskrivning av utbildning och handledning

Vilken utbildning och handledning har de personliga ombuden fatt? (SFS 2013:522 10 § punkt 1).

PO i kommunen #r utbildad socionom och har 1dng yrkesfarenhet inom socialt arbete. Planerar att ta del av
den utbildning som lénsstyrelsen kommer att tillhandahélla for PO. Har under hésten tagit del av kurs i
juridik som beror verksamhetsomradet. Medverkat pa nétverkstraff for personliga ombud i ldnet. Erhéller
arbetshandledning fr&n niirmaste dverordnad vid behov.,

Redovisning av klienter

Vilka grupper och hur ménga personer har fatt stod av personliga ombud och vilka dr de
vanligaste orsakerna till den enskildes kontakter med personligt ombud? (SES 2013:522
10 § punkt 2).

Pagar inte drendet aktivt med aterkommande kontakter sa ska det avslutas (ingen kontakt
har skett senaste halvaret). Dock kan den enskilde vara aktiv om man avvaktar ett beslut
eller motsvarande infor fortsatt arbete.

En person som dr avslutad men som dterkommer med liknade kontaktorsak inom ett
kvartal riknas ef mer dn en gang.

Situation arsskiftet 2014/2015

Kvinnor Miin
Antal klienter 31 dec 2013
Antal klienter 31 dec 2014
Nya klienter 2014 4 3
Avslutade klienter 2014 2 2
Uppgifter om nya klienter under aret
Aldersgrupper Kvinnor Miin
18 - 29 ar (1996- 1985)
30 - 39 ar 1984-1975)
40 - 49 ar (1974-1965) 2
50 - 59 ar (1964-1955) 2 1
60 - 64 ar (1954-1950) 2
65 —ar (1949,




Uppgifter om klienter som avslutats under aret

Aldersgrupper Kvinnor Miin

18 - 29 ar (1996- 1985)

30 - 39 ar (1984-1975)

40 - 49 &r 1974-1965) 2

50 - 59 &r (1964-1955)

60 - 64 &r (1954-1950) 2

65 —ar  (1949-)

Antal klienter med minderariga barn som PO
har vetskap om? 1

Varav antal klienter med hemmaboende barn? | 1
(innefatiar dven vixelvis boende)

Vanligaste kontaktorsakerna

Kyinnor Miin
1 Anhérigsituation 1
2 Arbets-/sysselsittnings-/studiefragor
3 Bostadssituation
4 Ekonomiska fragor 1
5 Etablera kontakt med hjélpinsats l

6 Forbittra kontakt med myndighet/nétverk I

7 Psykologiska/emotionella/vardagsstéd 1

8 Juridiska fragor

9 Forsikringskassan

10 Ovrigt 1 1

Bedomningsriktlinjer och prioriteringsordning

Beskriv kommunens beddmningsriktlinjer och prioriteringsordning for den enskildes tillgdng
till personligt ombud. (SFS 2013:522 10 § punkt 3).

Prioriteringar inom malgruppen

Vi utgdr fran Socialstyrelsens meddelandeblad, ménniskor med langvariga psykiska
funktionsnedsittningar, 18 &r och éldre. Vi riktar oss dven till personer som riskerar att
hamna i langvarig psykisk ohilsa.
Ombudets arbetsuppgifter:

e Att foretriida klienten vid myndighetskontakter, fi kontakt med “rétt”

myndighet, finnas med som stdd och dokumentera for klientens rékning.
e Vara behjilplig vid 6verklaganden samt olika ansdkningar
¢ Finnas som kunskapsbank f6r klienter, lotsa till "rétt instans”.
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¢ Tillsammans med klienten strukturera. Planera och genomftra insatser pa
uppdrag av klienten.

Allt arbete som gors av personliga ombudet ska syfta till att ge médnniskor med en
ldngvarig psykisk funktionsnedsittning makt ver sitt liv och mer inflytande dver de
insatser som de har behov och ritt till.

Organisation, ledning och samverkan

Uppgift om hur verksamheten organiseras och leds samt vilka myndigheter och
organisationer som samverkat kring verksamheten med personligt ombud. (SFS 2013:522
10 § punkt 4)

Vilken ndmnd &r ansvarig for verksamheten? Hur dr verksamheten organiserad? Hur leds
verksamheten?

BOS (Bildnings- och sociala utskottet)

Enhetschef for Enheten for Funktionshindrade dr ndrmaste 6verordnad for personligt
ombud. Enhetschef redovisar uppét inom socialforvaltningen via socialchef och
kommunpolitiker,

Radet for pensionérer och funktionshindrade i kommunen ér en kommunal
samverkansgrupp som foretriider lokala intresseorganisationer och PO verksamheten

aterkopplar regelbundet dit.

Personliga ombudet triffar regelbundet samverkanspartners frén nérpsykiatrin nér de
besoker Kopparberg, en gg/manad eller oftare.

Till den gruppen knyts &ven vid behov FK och AF.

Overformyndarenheten norra lédnsdelen ér stationerad i Kopparberg, dven dir finns ett
upparbetat samarbete och nérhet i kontakterna.

Sedan starten 1 sep har PO varit i kontakt med intresseorganisationen Attention, IFO,
AF, FK, primérvarden, mfl.
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Vilka myndigheter och organisationer ingr i ledningsgruppen?

Kommun/kommuner

Arbetsformedlingen

Forsdkringskassan

Priméarvard

Psykiatrin

Representant for personligt ombud

Brukarorganisationer

Patientorganisationer

Anhdrigorganisationer

Annan myndighet eller organisation, ange vilken:

Om sammanséttningen i er ledningsgrupp inte uppfyller kraven i férordningen, beskriv i sa fall
hur ni har arbetat och planerar att arbeta for att 16sa detta.

Arbete att etablera en ledningsgrupp dr paborjat, kontakt har tagits med berorda parter
inom FK och AF dé tjansterna skall tillsdttas av nya personer har det i dagsléget ej varit
mdjligt att fa till en ledningsgrupp. Avvaktar att tjdnsterna tillsétts.

Uppmarksammade brister

Beskrivning av vilka brister i friga om den enskildes mdjligheter att f4 tillgang till samhillets
utbud av vérd, stdd och service som kommunen uppmérksammat. (SFS 2013:522 10 § punkt 5).

Den enskilde behdver stidrkas via empowerment, ”ge hjélp till sjélvhjélp” och syftar till
att ge personer makt 6ver sitt liv och inflytande &ver de insatser som de har behov och
ritt till.

Nér man lider av psykisk ohélsa orkar man inte alltid ta itu med de &tgérder som krévs
for att mé bittre. Det behover synliggoras att psykisk ohélsa dr ndgot som drabbar
ménga, att det dr en vanlig "folksjukdom” och vilka réttigheter man har som enskild.
Som Personligt ombud har man en viktig ombudsmannaroll, en informatdr om
samhdllets m&jligheter att hjélpa och ge insatser samtidigt som man hjdlper den
enskilde att sjdlv ta ansvar for sitt maende.

Ovrigt

Ser ni nagra tendenser/fériindringar av orsaken till att klienter tar kontakt med Personligt
ombud?

Nej, dr for tidigt att uttala sig om detta.
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Har nadgon verksamhetsforindring skett under 2014 i forhéllande till anstkan?

Ansokan om statsbidrag for verksamhet med personligt ombud fér 2015

Statsbidrag utgér med 302 400 kr per ar for en heltidstjédnst.

Antal drsanstéllningar (heltid) som anstkan avser:
0,5 % tjénst infor 2015,

Planeras nagon verksamhetsforiandring infor 20157

Ja, vi har uppmirksammat att tjansten bor renodlas och framledes ej kombineras med
myndighetsdvning/bistindsbedomning.

From 1 jan 2015 é&r tjansten PO 50 %(som tidigare) och resterande 30 % en
administrativ stod- och servicefunktion till enhetschef. Detta arbete innebér bla
arkivansvar for journaler, fakturahantering, kontraktskrivelser, ansdkan om
prestationsersittningar, schemaplanering mm.

Ort och datum

v i 0
Kopparberg 2015-01-02 ,/Sb’ ‘/%@M@V\M/

Namnunderskrift av forvaltningschef eller Namnfortydligande
motsvarande

Bo Wallstrémmer
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Nir ansvarig ndmnd har fatt del av redogérelsen och tagit stéllning till ansékan 6nskar
Linsstyrelsen fa del av nimndens protokoll.
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