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Syftet med kommunala riktlinjer

Avsikten med kommunala riktlinjer {6r provsmaknings- och serveringstillstind #r att skapa
o Forutsebarhet for om en etablering som planeras kan ges serveringstillstand

» Likabehandling inom kommunen av ansékningar av serveringstillstand.

Men ocksé att skapa

o Ett bidrag till en forbittrad folkhélsa,

o Atttydliggtra sambandet mellan matservering och alkoholservering, att fi en acceptans att mat
och alkohol hor ihop.

o En forstaelse och acceptans for kommunens riktlinjer.

»  Att endast seridsta entreprendrer meddelas tillstAnd och verkar i kommunerna.
Kommunens riktlinjer redogér for

¢ Vad som giiller enligt alkohollagen (2010:1622) och anslutande foreskrifter.

* Vilka héinsyn till lokala férhallanden som kommunen tar vid tillstindsprévningen.

Vigledande for arbetet med alkoholserveringstillstand mm &r vidare kommunens alkoholpolitiska
|
program.

Gemensamma kommuner

Kommunerna Lindesberg, Nora, Héllefors och Ljusnarsberg har ett utvecklat samarbete sedan
alkohollagens tillkomst 1995, Utredningsarbetet enligt alkohollagen hanteras av en gemensam
alkoholhandldggare. Fér niirvarande &r den utredande handliiggaren placerad i Lindesbergs kommun.

: B.la. faststallde kommunfullmdkiige i Lindesbergs komnun 2009-03-16 ett Alkohol-, narkotika- och tobakspolitiskt program for
Lindesbergs kommun. Prioriterade mdl i programmel som knyter an till alkoholen dr bl.a. ait berusningsdrickandet skall minska och
dtgdirder som begrdnsar tillgdngligheten ska prioriteras. At upprétthilla dldersgrinser och verka for en ansvarsfull alkoholservering dir
grundidggande for det drogférebyggande arbetel.
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Alkohollagen, en skyddslag

Alkohollagen har tillkommit i syfte att begriinsa alkoholens skadeverkningar. En utgdngspunkt #r att
skyddet for ménniskors hilsa gar fore foretagsekonomisk eller néringspolitisk hinsyn. Alkoholen r
en del av vart svenska kulturmdnster. Det dr angeliget utifréin social som hilsoaspekt verka for en
kultur med ligre alkoholkonsumtion och minskat berusningsdrickande.

Alkohollagen utgdr en av de bérande principerna i alkoholpolitiken och reglerar bestimmelserna om
nér, var och hur servering av alkoholdrycker far ske. Alkohollagen #r en skyddslag, vilket innebér att
de sociala aspekterna ska lyftas fram liksom skyddet for ungdomen. 1 de fall alkoholpolitisk hénsyn
stélls mot foretagsekonomisk ska alkoholpolitisk héinsyn ha foretride.

Ol4genheter i friga om ordning och nykterhet med anledning av alkoholservering méste motverkas.
Men hinsyn skall ocksa tas till alkoholens positiva sidor i samhiillet med restauranger dér ménniskor
kan samlas, #ta, dricka och umgas bade till vardag och till fest.

Alkohollagen omfattas ocksé av EU:s riittsregler. Beslut i friga om serveringstillstind ska vara:

- Objektiva och icke diskriminerande.

- Rittssdkra och félja kraven pa likabehandling.
- Baserade pa lag.

- Vara forutsdgbara.

I 6vrigt ska Forvaltningslagen (Férvaltningslag 1986:223) vara giillande.?

Servering av alkoholdrycker &r en socialt ansvarsfull uppgift. For att fa tillstand till sddan servering
maste stkanden uppfylla htgt stillda kray pa ldmplighet. Vid tillstindsprévningen skall sérskild
héinsyn tas till om stkanden #r laglydig och benéigen att fullgéra sina skyldigheter mot det allméinna

(Prop. 1994/95:89, 2000/01:97).

De bestimmelser i nuvarande alkohollag som inte kommenteras i denna proposition foreslas i
huvudsak oféréindrade foras dver till den nya lagen. (Prop. 2009/10:125 sid 64)

Dirmed torde den gamla alkoholagens forarbeten fortarande giilla,

Ibland ingér svara avviganden vid tillstindsprévningen dér olika intressen stélls mot varandra,
Alkohollagstiftningen har dock tillkommit for att begriinsa alkoholens skadeverkningar och &r i frsta
hand en skyddslagsstiftning. [ de fall alkoholpolitiska hiinsyn stélls mot foretagsekonomiska eller
néringspolitiska bor de alkoholpolitiska hénsynen ha foretride. (ur Prop 1994/95:89 sid 57-62)

14 § Denna lag géller forvaltningsmyndighelemas handl&ggning av érenden och domstolarnas handléggning av
forvaltningsérenden.. /../
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Handlaggning vid ans6kan om tillstand

Enligt 5 § alkoholfSrordningen ska en kommun fatta beslut i ett drende om serveringstillstand inom
fiyra minader firén det att en fullstindig ansékan har kommit in till kommunen. Om det #r ndvéndigt
pé grund av utredningen av drendet far handldggningstiden forldngas med higst fyra ménader.
S&kande ska informeras om att skélen for handliggningstiden forlings innan den ursprungliga
tidsfristen har gétt ut.

Handlédggningstider
Handléggningstiderna beréiknas fran den tidpunkt som en komplett anstkan inkommit.

Namndbeslut

»  Stadigvarande serveringstillstand till allméinheten
Handldggningstid 1 till 3 m&nader. Remissférfarande till bertrda myndigheter (se
remissyttranden nedan) med en svarstid om minst 2 veckor, Bestk pé serveringstéllet och
genomgang av ansokan.

o Stadigvarande serveringstillstand till slutna sdllskap
Handldggningstid 1 till 3 ménader. Remissforfarande till berdrda myndigheter (se
remissyttranden nedan) med en svarstid om minst 2 veckor. Besok pa serveringstillet och
genomging av ansdkan.

o Andring i befintligt serveringstillstind
Handléggningstid ca | ménad. Remissforfarande till ber6rda myndigheter (se remissyttranden
nedan) med en svarstid omn minst 2 veckor.

Beslut av alkoholhandlaggare

o Tillfalligt serveringstillstand till allmdnheten
Handliggningstid 1- 2 ménader. Remissforfarande till ber6rda myndigheter (se remissyttranden
nedan) med en svarstid om minst 2 veckor.

o Tillfcilligt serveringstillstand till slutet sdllskap
Handliggningstid 7 -14 dagar.

o Tillfalligt tillstémd for provsmakning
Handliggningstid 14 dagar.

Handlaggningstider vid anmélan

o Anméilan om lokal vid catering. Handldggningstid cirka tva veckor. Beslut om godkénnande fattas
av handldggare.

o Anmdilan om kryddning av bréinnvin. Handldggningstid en till tre dagar,
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Kommunens informationsskyldighet

Enligt 8 kap. 9 § alkohollagen (AL) har kommunen en skyldighet att informera om vad som giiller
enligt alkohollagen och féreskrifter som ansluter till lagen.

Lépande information

Utbildning i Ansvarsfull alkoholservering anordnas vid behov eller minst vartannat eller ar i
kommunens regi.

Tillstdndshavarna i kommunen besdks arligen for informationsutbyte med diskussion och uppféljning.
Samverkan sker dven med polismyndigheten med gemensamma besk vid behov.,

Alkohollagens generella bestimmelser om servering

» Tillstandshavaren eller av denne utsedd serveringsansvarig person ska ha tillsyn dver
serveringen och vara nirvarande pa serveringsstéllet under hela serveringstiden. Det sista
géller inte vid rumsservering. Den som #r serveringsansvarig ska ha fyllt 20 4r och vara
l&mplig f5r uppgiften med hénsyn till sina personliga egenskaper och omstéindigheterna i
dvrigt.

Tillstindshavaren ska till kommunen anméla den eller de personer som har utsetts att ansvara
f5r servering av alkoholdrycker. Nagon formell prévning gors inte av en serveringsansvarigs
vandel. Tillstindshavaren &r dven skyldig att anméla nér en serveringsansvarig slutar sin
anstéllning eller upphor att vara serveringsansvarig. 8 kap 18 § Alkohollagen (AL).

o Stadigvarande serveringstillstand till allménheten far medges endast om serveringsstillet har
ett eget kok i anslutning till serveringslokalen samt tillhandahaller lagad eller pa annat sétt
tillredd mat, Giisterna ska kunna erbjudas ett varierat utbud av matritter. Efter klockan 23.00
far matutbudet begréinsas till ett fatal enklare riitter. Varierat utbud innebér att det ska finnas
ett flertal sdvil forriitter, som huvudriitter och efterrétter att vélja bland. AL 8 kap 15 §.

* Vid servering av alkoholdrycker ska ansvarig personal se till att mattfullhet iakttas och att
st8rmingar pa grund av oordning eller onykterhet undviks. AL 8 kap 20 §.

¢ Priset fr en alkoholdryck far vid servering inte séttas ligre &n inkdpspriset for drycken jimte
skiligt paslag. Prisséittningen far inte ske pé ett sddant siitt att forséljning av drycker med
hogre alkoholhalt frimjas. Gésterna far inte uppmanas eller fSrmds att képa alkoholdrycker.
Mingdrabatt av typen “k&p tva s ingdr den tredje” &r inte tilldten. Kombinationserbjudanden
med mat och alkoholdryck &ir endast tilldten om alternativ med alkoholfri dryck erbjuds
samtidigt till ett lagre pris. Rabatter vid happy hour eller liknande far inte omfatta endast
alkoholdryck. Matriitter och ldttdryck maste ocksd inga i rabatten. AL 8 kap 21 §.

» Vid servering av alkoholdrycker ska lidttdrycker finnas i tillfredsstillande urval och
omfattning. AL 8 kap 22 §.

¢ Forstiljning av alkoholdrycker ska sk&tas pa ett sddant sditt att skador i mojligaste méan
férhindras. Den som tar befattning med forséljning av alkoholdrycker ska se till att ordning
och nykterhet rader pd forsiljningsstillet. AL 3 kap 5 §.
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o  Alkoholdrycker fr inte limnas ut till den som &r mérkbart paverkad av alkohol eller andra
berusningsmedel. Alkoholdrycker fér inte limnas ut om det finns sérskilt anledning att anta
att varan dr avsedd att olovligen tillhandahallas nagon.

Den som limnar ut alkoholdrycker ska forvissa sig om att mottagaren har uppnétt den alder
som anges i 7§ AL 3 kap 8 §.

o  Alkoholdrycker far inte s#ljas eller annars limnas ut till den som inte har fyllt 20 4r.
Betriiffande folkdl giiller motsvarande den som inte har fyllt 18 &r.
Servering av alkoholdrycker far ske till den som har fyllt 18 ar. AL 3 kap 7 §.

o Paserveringsstille dér serveringstillstind géller far inte ngon dricka eller tillatas dricka
andra alkoholdrycker &n sadana som har serverats i enlighet med tillstdndet. Detta géller dock
inte hotellrum.

Inte heller far ndgon dricka eller tillatas dricka alkoholdrycker pa ett serveringsstélle dér
alkoholdrycker inte fr serveras eller i en lokal som yrkesméssigt upplats for anordnande av
sammankomster i slutna séllskap vid vilka mat eller dryck tillhandahalls av innehavaren eller
genom dennes fSrsorg och dir servering av alkoholdrycker inte &r tillaten.

Alkoholdrycker som inte fAr serveras i en lokal som avses i denna paragraf far inte heller
forvaras i lokalen eller tillhérande utrymmen. AL 8 kap 24 §.

o Frin ett serveringsstiille med serveringstilstind fér inte ndgon medfora spritdrycker, vin,
starkdl eller andra jdsta alkoholdrycker som har serverats i lokalen. Detta giéller inte hotellrum
med minibar. AL 8 kap 23 §.

* Vid marknadsféring av alkoholdrycker till konsumenter ska sirskilt mattfullhet iakttas.
Reklam eller annan marknadsforingsétgérd far inte vara patriingande, uppstkande eller
uppmana till bruk av alkohol. Marknadsforing far inte rikta sig sérskilt till eller skildra barn
eller ungdomar som inte har fyllt 25 &r. AL 7kap 1 §.

e Den som tillverkar, siljer eller formedlar forsiljning av alkoholdrycker fér i sin rérelse limna
sAdana drycker som géva endast i form av varuprov.
Vid marknadsféring av tjanster eller vid forséljning av andra varor #n alkoholdrycker far
sédana drycker inte limnas som gava. AL 7 kap 2 §.

o Den som har stadigvarande serveringstillstdnd for servering till allméinheten eller
stadigvarande tillsténd for servering i slutet séllskap, far képa de spritdrycker, vin, starksl och
andra jiista alkoholdrycker som behdvs for rorelsen endast av partihandlare eller av
detaljhandelsbolaget. Den som har tillstind for servering i slutet séllskap vid ett enstaka
tidsperiod, far képa motsvarande drycker endast hos detaljhandelsbolaget. AL 8 kap 13 §.

o  Kommunen beslutar under vilka tider alkoholdrycker fér serveras. Vid bestimmande av tider
for servering ska sérskilt beaktas vad som stigs i 17 §.
Om inte kommunen beslutar annat, far servering av spritdrycker, vin, starkdl eller andra jésta
alkoholdrycker inte pabdrjas tidigare dn klockan 11.00 och inte paga lingre &n till klockan
01.00. Serveringsstillet ska vara utrymt senast 30 minuter efter serveringstidens utgang.
AL 8 kap 19 §.

* Om alkoholservering pa grund av serveringsstiillets belégenhet eller av andra skél kan befaras
medfora oldgenheter i friga om ordning och nykterhet eller sirskild risk fér ménniskor hilsa,
far serveringstillstind vigras dven om Svriga krav som uppstills i lagen dr uppfyllda.

AL 8kap 17 §.
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e Den som har beviljats serveringstillstdnd ska anmila hos kommunen nér han eller hon avser
att pAbdrja verksamheten.
Anmiilan ska ocksa goras om verksamheten ldggs ner eller om avbrott sker i den. Om
verksamhetens foriindras till sin omfattning eller i nigot annat héinseende av betydelse for
tillsynen ska detta ocksa anmélas, liksom betydande foréndring av &garforhdllanden.
AL9kap 11 §.

I 8 kap 2 § alkohollagen anges b.la:

Serveringstillstémd kan meddelas for servering till allmcinheten eller i forening, foretag eller annat
slutet sillskap. Tillstandet kan avse servering aret rimt eller érligen under en viss tidsperiod
(stadigvarande serveringstillstand). Det kan dven avse en enstaka tidsperiod eller elt enstaka tillfille
(tillfilligt serveringstillstind).

Stadigvarande tillstdnd géller tills vidare. Komnumen fér dock om det finns scirskilda skl begrdnsa
giltighetstiden till viss tid.

Sokanden ska limplighetsprovas enligt 8 kap 12§ Alkohollagen. Stadigvarande tillstind for servering
till allm#inheten fir medges endast om serveringsstéllet har ett eget kék i anslutning till
serveringslokalen samt tillhandahaller lagad eller pa annat sitt tillredd mat (8 kap. 15§ AL).
Prévningen omfattar dven 8 kap 17§ AL, som stadgar att; om alkoholservering pa grund av
serveringsstillets beldgenhet eller av andra skil kan befaras medftra oliigenheter i fraga om ordning
och nykterhet eller séirskild risk for méinniskors hiilsa, far serveringstillstind viigras &ven om bvriga
krav som uppstills i lagen dr uppfyllda

Information och rutiner om kunskapsprov

Hiilften av de personer som har betydande inflytande och #r aktiva i serveringsrorelsen (PBI) skall
avge ett godkiint prov. | foretag dér digarna inte &r involverade i den dagliga driften far det anses
tillrickligt om kunskaper i alkohollagstiftningen finns hos de personer som arbetar operativt i ledande
stéllning.

Kunskapsprovet #r indelat i fyra delar:
1. alkoholpolitik

2. tillsyn

3. mat och utrustning samt

4. servering

For att bli godkiind kriivs 75 % ritt pa varje delprov. Ett godként resultat géller darefter for
ansdkningar om tillstdnd i 3 &r.

Stkanden ska ges mdjlighet till tvd omprov. [cke godként resultat medfor avslag pa ansdkan. Det finns

ingen karenstid fr en ny ansdkan.
Stkanden har 90 minuter p sig att genomfbra provet och 120 minuter vid muntligt prov eller med
tolk. Provet genomfors fréimst i kommunhuset i Lindesberg,
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Kommunens tillsynsverksamhet

Kommunens tillsynsansvar dver servering av alkoholdrycker, detaljhandel med folkdl och
marknadsforing av alkoholdrycker framgar av AL 9 kap. 2 och 3 §.

Riktlinjer
Kommunerna Lindesberg, Nora, Hillefors och Ljusnarsberg samarbetar med en gemensam

alkoholhandliggare for planering av tillsynsarbetet. I varje kommun finns en motsvarande
handl&iggare som svarar for lokala kontakter vid behov, och som kan medverka vid tillsyn.

Extern hjélp av handldggare fran andra kommuner kan tas in vid behov, utefter delegationsordningen.

Grundmalet &r att varje verksamhet med permanent tillstand till allm#nheten ska fa ett tillsynsbesgk
minst en gang per &r, Vad giller tillfilliga tillstand till allménheten eller slutet séllskap gdrs det en
bedomning frén fall till fall.

Forebyggande tillsyn & kommunens arbete med informations- och utbildningsinsatser. Framst med
utbildning med metoden Ansvarsfull alkoholservering och andra informationsmoten med branschen.

| samarbete med andra myndigheter arbetar kommunen fér kunskap om hur alkohollagen kan omstittas
i det praktiska arbetet pé ett serveringsstille.

Inre tillsyn innebiir att kommunen, ofta tillsammans med andra myndigheter sdsom polismyndigheten
och skatteverket fortlspande granskar om den som har serveringsillstdnd uppfyller alkohollagens krav
pé personlig och ekonomisk ldmplighet. Den inre tillsynen &r administrativ och sker med stod av
remisser och underrittelser mellan berérda myndigheter.

Ytire tillsyn sker nér kommunens tillsynspersonal besdker ett serveringsstélle under pigaende
verksamhet, framfor allt under kvillstid for att kontrollera att verksamheten bedrivs i enlighet med
lagen. Inspektoren ska alltid ge sig till kéinna innan eller efter tillsynsbestket.

Yttre tillsyn kan &ven ske med samordnad tillsyn dd kommunen tillsamman med berérda myndigheter,
framst polismyndigheten men Aven skatteverket, rdddningstjénsten och tullverket gor en gemensam
tillsyn pé serveringsstéllet.

Inre och yttre tillsyn kan leda till att utredning inleds med forslag pa beslut om sanktionsatgérder.

Négra olika anledningar till tillsyn kan vara:
* polisrapporter fran polisens tillsyn eller annan kommunal myndighet.
¢ péringningar frén allméinheten
¢ annan inkommen information
» Arlig tillsyns enligt riktlinjerna

Malsiittningen &r att varje serveringsstille’ ska £ tillsyn arligen, om inte verksamheten &r av mindre
art. Tillsynsbestk kan ske sdvil oanmélt som anmélt. Aktiva stadigvarande serveringstillen med
karaktir av nattklubb eller ungdomlig publik féar tillsynsbestk efter de behov av uttkad tillsyn som
kan uppstd. | kommunerna forkommer arligen nagra stdrre arrangemang med tillfalligt
serveringstillstand till allménheten, vilket i regel pakallar ett tillsynsbesgk.

Ett kontrolibestk dokumenteras skriftligt och kommuniceras vanligen med tillstdndshavaren.

* Serveringsstéille med stadigvarandet tillsténd till allménheten (permanent tillsténd),
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Tillsynsavgifter

Kommunen har enligt 8 kap. 10 § AL ritt att ta ut avgifter for tillsyn av den som har
serveringstillstand och av den som bedriver anmélningspliktig forséljning och servering av folkdl.
Kommunens avgiftsuttag beslutas av kommunfullmiktige och baseras pé sjilvkostnads- och
likstillighetsprincipen som regleras nirmare i kommunallagen (1991;100).

Avgifterna ér baserade pd omsiittning av arlig forsiljning av alkohol och bestar av en fast och en
rdrlig del. Avgifterna éir kopplade till prisbasbeloppet.

Riktlinjer vid servering - remissyttranden

Polismyndighetens yttrande ska enligt 8 kap 11 § AL inhdmtas vid en prévning av stadigvarande
serveringstillstand, Yttrande ska dven inhdmtas vid anstkan om tillfilligt serveringstillstand till
allménheten. Enligt 8 kap. 16 § ska lokaler som anviéinds fér servering vara ldmpliga fran brand-
sikerhetssynpunkt. Det kan &ven finnas anledning fér kommunen att inh&mta yttrande vid prévning av
tillfélligt serveringstillstand i slutet séllskap.

Riktlinjer

Kommunen skickar remissforfrigningar till olika myndigheter/forvaltningar; polismyndigheten,
miljéforvaltningen, riddningstjénsten, skatteverket samt kronofogdemyndigheten. De frigestiillningar
som besvaras av berdrd myndighet &r:

Polismyndigheten: serveringstider, vandel och lamplighetskontroll samt risk fr ordningsstérningar

Miljoforvaltningen: att sbkanden har inkommit med anmé&lan om livsmedelsverksamhet, och
beddmning av risken for ndrboendestdrningar

Réiddningstjcinsten: antal personer lokalen &r godkiind for, att s6kande har en plan géllande
systematiskt brandskyddsarbete och uppfyller kraven enligt lagen om skydd for olyckor

Skalteverket: ekonomisk skétsamhet gillande s6kanden /eller personer i foretaget

Kronofogdemyndigheten: om det finns skulder hos s6kanden eller personer i foretaget
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Kokskrav och matutbud

Av8 kap 15 § AL framgdr vilka krav som stélls pa serveringsstéllet och vad som géller for kik och
matutbud pd serveringsstillen. Kraven varierar beroende pa olika typer av tillstand. Nér det giller ett
stadigvarande serveringstillstand till allménheten och till slutna sallskap i cateringverksamhet géller
foljande:

» eget kok skall finnas
koket ska vara anpassat till ett varierat utbud av matritter
koket ska finnas i anslutning till serveringslokalen (giller ej cateringverksamhet)
kokets utrustning méste halla en viss standard
i koket ska lagas eller pa annat sitt tillredas mat. Det innebér att ravaror pa nigot sétt har
fortdlats

o flertal matrétter av varierat slag, savil forriitter och huvudritter som efterriitter,

o efter klockan 23.00 4r det tillrfickligt med flera enklare matritter
I ménga fall gar det inte att kontrollera maten fullt ut da det t ex kan vara en nySppnad restaurang. Dd
kommer maten kontrolleras ur en mer kvalitetsynpunkt vid forsta tillsynstillfillet.

Vid tillfilliga tillstand till allménheten &r den generella &sikten att man ska handha samma kvantitet
av mat som vid stadigvarande tillstand efter klockan 23:00, alltsi ungefir tre matréitter.

Oldgenheter pa grund av serveringsstéllets beldgenhet eller av andra skél

Enligt 8 kap 17 § far serveringstillstdnd viigras om serveringsstéllets placering eller av andra skiil kan
befaras medftra oldgenheter i friga om ordning och nykterhet eller sérskild risk for ménniskors hilsa,
dven om &vriga krav som uppstélls i lagen &r uppfyllda.

Riktlinjer

Nér det géller olagenheter pd grund av serveringsstéllets beléigenhet eller av andra skil framhaller
kommunen sérskilt vikten av remissinstansernas yttranden, i forsta hand fran polismyndigheten och
miljéforvaltningen.

Sirskilt maste utredningen om serveringstillstind beakta om det finns risk for stérningar for
omgivningen och vilken malgrupp eller inriktning som ett serveringsstélle har, Det kan vara till
exempel ett ungdomsstélle, eller har en fysisk beldgenhet i niirheten av en idrottsanldggning,
fritidsgird eller ndgon annan ungdomsmiljs. Andra miljéer som kan paverka beslut om
serveringstillstand &r niirheten till etablerade missbruks- eller brottsbelastade omraden samt kéinsliga
kommunala verksamheter.

|drott och alkohol

En av samhillets grundliiggande alkoholpolitiska véirderingar #r att alkohol och idrott inte hér ihop.
Detta beaktas sirskilt vid tillstandsprévning. Fér servering i anslutning till idrottsanléiggning géller
samma krav pd stkanden som vid 8vriga serveringstillstdnd. Ingen servering av alkohol far ske till
publik pa laktare utan ska, om serveringstillstand beviljas, ske pa serveringsstélle i en avgriinsad del
av en idrottsanldggning.
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Serveringstider

Enligt 8 kap 19§ AL beslutar kommunen under vilka tider alkoholdrycker far serveras. Vid
bestimmande av serveringstiden ska enligt 17§ sérskilt beaktas om serveringstiden kan medféra
oléigenheter i friga om ordning och nykterhet eller innebir sirskild risk for ménniskors hélsa.

Bestimmelserna om serveringstiderna syftar frimst till att motverka oligenheter som onykterhet och
oordning. Det framhalls att reglerna om serveringstider utgdr en inte ovisentlig del av den svenska
alkcholpolitiken och att social h&insyn d4rfor ska ha klart foretriide framfér affirsméassiga eller
konkurrensméssiga sadana. Enbart den omsténdigheten att en konkurrerande restaurang redan fétt
utstriickt serveringstid behdver inte motivera bifall till en annan stkande.

Lagstiftaren har hdrigenom avsett att sérskilt markera att skyddet fér ménniskors hélsa och intresset av
att uppréitthalla ordning och sékerhet ska sta i forgrunden vid prévning av sena serveringstider.

En utredning om kommunens serveringstider kommer genomfras under 2015-2016.

Riktlinjer

De flesta serveringsstillen inom kommunen med servering till allménheten ligger i néra eller direkt
anslutning till bostadsbebyggelse. Risken for storningar av nirboende far diirfor anses som mycket
stor varfor serveringstider for restauranger i dessa omraden ej medges lingre #n till klockan 01.00.
Polismyndighetens bedomning av ordningsliget samt miljsforvaltningens beddmning av riskerna for
att niirboende stérs skall vara tungt viigande vid bedémning av sévil nya tillstdnd som anskan om
utstriickt serveringstid for redan etablerade rérelser. Anstkan avseende serveringstider utanfor
nornaltiden (11:00 - 01:00) skall alltid hanteras restriktivt. Tider efter 01.00 kan medges till
dokumenterat viilskotta serveringsstéllen som ej har nagra aktuella anmérkningar, Miljéférvaltningen
och polismyndigheten skall tillstyrka anstkan.

Fér tillfallig servering kan ansdkan ske om forldngd serveringstid till klockan 02.00.
Tillstdndshavaren skall dven i manga fall anstka om tillstind for offentlig tillstéllning hos
polismyndigheten. Polismyndigheten villkorar att serveringsstéllet méste ha ett visst antal av polisen
forordnade ordningsvakter.

Uteserveringar

Enligt 8 kap 14 § ska ett serveringstillstind avse ett visst avgréinsat utrymme, det kan vara en
uteservering som finns i anslutning till serveringsstillet. Kommunen kan vid tillstAndsgivningen
besluta om kortare serveringstider pa en uteservering &n de tider som géller inomhus. Det kan #ven
beslutas om tidpunkt nér en uteservering ska vara utrymd. Anledningen &r att verksamheten inte far
stéra omgivningen till exempel boende i nérheten av restaurangen.

Riktlinjer

Serveringstiden for uteserveringar skall begriinsas om det foreligger risk for att nirboende stors eller
att andra oligenheter befaras uppkomma. Polismyndighetens och miljs-férvaltningens yttrande skall
vara tungt viigande vid bedSmningen.

En uteservering ska ha en placering i néra anslutning till restaurangen och vara tillrickligt avgrénsad.
Det tir av stor vikt att uteserveringen kan dverblickas, antingen inifrin restaurangen eller av
stationerad personal pa uteserveringen.
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Inbyggda uteserveringar med viiggar och tak omfattas av rékforbud. Med inbyggd uteservering menas
en servering som ticks till mer dn hélften av vggar och tak.

Uteserveringar - 6ppettider

Generell serveringstid for uteserveringar har, i samrad med miljéférvaltningen och polisen,
satts till:

Sondagar — torsdagar: 11:00 —23:00
Fredagar — 16rdagar samt dag innan helgdag: 11:00 — 00:30.

Att betona #r att en individuell prévning gors vid varje enskilt fall. Om det inte férekommer
négon risk for stérningar pé grund av plats kan serveringstid for uteserveringar stréicka sig till
k1 01:00. Dock &r det av vikt att liknande rorelser innehar liknande tider. Nérboendestérningar
och ordning gér alltid fSre ekonomiska intressen.

Ordning och nykterhet

Allménna bestimmelser om forsiljning finns i 3 kap i alkohollagen och bestimmelser om servering av
alkoholdrycker finns i 8 kap. I | kap. 11 § andra stycket s#gs att forséljning benfimns servering om det
sker for fortdrning pa stéillet. Bestimmelserna i 3 kap om forséljning dr décfor tillimpliga dven vid
servering.

Aterhéllsamhet i samband med servering av alkoholdrycker &r en genomgaende princip i
alkohollagen. Detta har markerats i 3 kap 5 § och 8 kap 20 § somn handlar om vikten att hilla god
ordning dér man séljer respektive serverar alkoholdrycker. Skador skall i méjligaste man undvikas vid
f5rsiljning och den som séljer alkoholdrycker ska se till att det rdder ordning och nykterhet pa
serveringsstillet. Enligt 8 kap 20 § ska personal vid servering se till att méattfullhet iakttas och att
stérningar p& grund av oordning och onykterhet undviks.

Riktlinjer
Ordning och nykterhet ska rdda sdvil inne p serveringsstillet som i dess omedelbara nérhet. Aven
dvrig oordning som inte dr direkt orsakad av alkoholfbrtérning ska undvikas.

[ kommunerna godtas inte forsiljning av sa kallade helrér med sprit, 6lhinkar, shortsbrickor, pump pa
serverings bord eller liknande. Statens folkhélsoinstitut och kommunen anser att det inte &r forenligt
med kravet pd &terhdllsamhet. En dylik servering medger inte att tillréicklig kontroll kan bibehéllas pa
ett serveringstille om servering sker av stérre méingder alkohol av pé kot tid till en person eller en
mindre grupp minniskor. En dylik servering kommer &ven i konflikt med andra bestdimmelser i
alkohollagen, da det inte kan anses vara ett ansvarsfullt vérdskap att servera alkoholdrycker pé detta
séitt.

Kommunen kan besluta att servering ska kunna ske endast i form av bordsservering, i hela ¢ller delar
av en serveringslokal. Beslutet grundar sig p& beddmningen att en utdkad risk finns for oordning och
onykterhet.

Nér det géiller ansdkan om stadigvarande serveringstillstand till allménhet med prévotid pé sex
ménader frin beslutsdatum, grundar sig kommunens stéllningstagande i risk for ordningsstorningar,
tidigare samlingsplats for ungdomar, &indring i verksamheten med mera. Syftet med provotid &r att
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motverka skadeverkningar av alkoholpolitisk art. Aven da en sékande saknar tidigare erfarenhet av
alkoholservering kan en prévotid tillimpas och/eller med beslut om avslag pé spritservering.

Gemensamt serveringsutrymme

1 8 kap 14 § andra stycket ges m&jlighet for flera tillstindshavare att utnyttja ett gemensamt
serveringsutrymme. Det innebdr att ett sirskilt tillstand kan beviljas for servering pa samma yta. En
férutsittning fr att de som ansdker om gemensamt serveringsutrymme har ett eget serveringstillstand.
Sarskilda villkor kan meddelas i samband med tillstandet. Se stycket Villkor vid meddelande av
serveringstillstand.

Riktlinjer

Handlaggningstid for gemensamt serveringsutrymme #r cirka 1 ménad. Remisser skickas till
polismyndigheten och riddningstjénsten.

Det &ir viktigt att hela lokalen eller platsen ér dverblickbar samt att tillsyn sker kontinuerligt.
Gemensamhetsytan ska vara vil avgriinsad och att all servering kan ske med bordsservering.

Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Kommunen kan i samband med beslut om serveringstillstdnd dven faststéilla villkor for serveringen.
Detkan gilla villkor om forordnade ordningsvakter, utrymningstiden pa uteservering, olika
serveringstider pa grund av idrotts- eller ungdomsarrangemang. I vissa fall kan kommunen villkora
om bordsservering vid befarade storningar och oroligheter.

Tillfalliga tillstdnd tilf allmédnheten och slutna séllskap

Enligt 8 kap 2 § kan ett serveringstillstind meddelas for servering till allméinheten eller slutet sillskap.
Tillst&ndet kan vara stadigvarande eller avse en enstaka tidsperiod eller tillfille. Krav pd matutbud for
tillfilliga tillstind och for servering i slutna sillskap framgar av 8 kap 15 § tredje stycket.

Riktlinjer

Tilifilliga tillstémd till allmdénheten kan till exempel vara servering i samband med marknader,
méissor, festivaler och liknande. Alkoholserveringen ska ingé i ett evenemang. Evenemanget ska inte
ha som huvudpunkt att servera alkohol utan alkoholen ska vara ett komplement till den mat som
serveras. Serveringstiden ska vara relaterad till arrangemanget.

Stor aterhallsamhet géller for serveringstillstind i samband med idrottsevenemang eller arrangemang

som riktar sig till ungdomar upp till 20 &r. Vid prévning gors en samlad bedémning av

arrangemangets inriktning och mélgrupp, till exempel val av musik och artist och utformning av

marknadsforing. Servering av spritdrycker medges normalt inte vid tillfalligt servering till allménhet.

Anstikan ska vara tillhanda senast fyra veckor innan arrangemanget start.

o Tillfilligt serveringstillstdnd till allm#inheten kan normalt stkas for upp till 6 dagar under en
sexmadnadersperiod.

Tillfiilligt serveringstillstand kan gilla enstaka tillfille eller enstaka tidsperiod. Exempel pd slutna
séllskap kan vara bréllop, fodelsedagskalas, foretagsfester med mera, Tillfillig servering forutsétter
att det inte #r friga om regelbundet aterkommande verksamhet. For att det ska kunna vara fraga om ett
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slutet sillskap krévs att medlemskretsen 4r kéind fore det aktuella arrangemanget. Det ér alltsd inte
fréga om ett slutet séllskap om till exempel medlemskap kan 18sas i entrén till den aktuella
tillstdllningen. Vidare kréivs att det finns ett gemensamt intresse eller annat innehallsméssigt samband.

o Tillfdlligt serveringstillstdnd till slutet séllskap avser en dag i taget och ges maximalt vid 12
tillfillen per &r och i normalfallet for 3 dagar per ansékningstillfille. Detta kan utékas till 4 dagar
nér avgiftstabellen ska uppdateras.

Aterkallelse av tillstand m.m.

Enligt kap. 9 17-18 §§ alkoholagen® #r kommunen skyldig att agera mot tillstindet om det krivs. De
administrativa atgérder som kommunen har till forfogade &r erinran, varning eller aterkallelse.

Erinran &r den léttaste av atgérderna och visar p en brist som kan och ska rittas till med litta medel.
Dock #r erinran inte att forringa da den i ett senare tillfiille och samlad bedémning vid nya
dvertrédelser kan bidra till starkare atghirder.

Varning &r nfgot som visar att tillstAndet kan komma att Aterkallas vid upprepade Svertridelser av
samma art, eller uppvisade av brist pa lydelse av lagen. Varning kan ges utan att erinran har gjorts
innan.

Vid grovre Gvertrddelser kan tillstdndet arerkallas utan det att varning eller erinran meddelats tidigare.
Ocksé kan tillstdndet dterkallas om erinran och/eller varning meddelats tidigare och ingen fSrbiittring
gjorts.

4 17 § En kommun far meddela en innehavare av serveringslillstand en erinran, eller i alivarligare fall eller vid upprepade

dverirddelser, en vaming am denne inte

1. uppfyller de krav som géllde for tillstdndels meddelande, eller

2. foljer de bestdmmelser som géller for servering enligl denna lag eller de villkar eller fdreskrifter som meddelals med stéd av
lagen.

18 § En kommun ska é&lerkalla ett serveringstilistand om

1. tillstandet inte langre utnylljas,

2. det med tillstandshavarens vetskap har férekommit broltslig verksamhel pa serveringsstéllet eller i anslutning bilf dalta utan
att tillstandshavaren har ingripit, eller

3. tillsténdshavaren har brutit mot denna lag efler vad som i dvrigt gdller fér tillsténdet p& elt sadant sétt att varning inte 8r en
tillréickiigt ingripande é&lgdrd, eller har tilldelats en eller flera varningar utan att de fdrhallanden som féranislt varningen har
réittats titl. Om flera tillstdndshavare har tinytijat eft gemensamt serveringsulrymme enligt 8 kap. 14 § andra stycke! far i stéllet
lilistandet for gemensamt serveringsutrymme Alerkallas, om del inte kan ulredas vilken lillsténdshavare som &r ansvarig fér en
héndelse som ska foranleda aterkallelse av serveringslilistandet.



