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- . Sammantradesdatum
ALLMANNA UTSKOTTET 5017-08-16
Au § 128 Dnr KS 0096/2017

Verksamhetsberdttelser per den 30 juni 2017, allménna
- utskottets verksamhetsomraden

Arendebeskrivnir.,
Verksamhetsberttelser per den 30 juni 2017 har inkommit fran féljande
ekonomiska ansvarsomraden:

101 Ekonomichef

111 Kommunchef

120 Néaringslivsutvecklare

122 Kanslichef

140 Kostchef

160 Rektor Vuxenutbildningen

170 Fastighetschef

180 Chef Vuxiam

190 Enhetschef HVB Bergsgérden/stédboende
610 Allménnyttan

Enhetschef Mia Lejongvist foredrar verksamhetsberd lse for 190 Enhetschef
HVB Bergsgérden/stédboende.

Fastighetschef Jessica Eriksson foredrar verksamhetsberéttelser for

170 Fastighetschef och 610 Allménnyttan.

Ekonomichef Sara Jonsson foredrar verksamhetsberittelse for 101 Ekonomichef.
Kommunchef Bo Wallstrémer foredrar verksamh beréttelse for

111 Kommunchef.
Kanslichef Anders Andersson foredrar verksamhetsberittelse for 122 Kanslichef

Allmanna utskottets beslut
Allméinna utskottet hiinskjuter drendet till kommunstyrelsen.

Justerandes sign. Utdragsbestyrianda
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KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 7 (13)
Sammantridesdatum
KOMMUNSTYRELSENS BILDNINGS- OCH SOCIALA 2017-08-22
UTSKOTT
Bos § 89 Dnr KS0096/zu1/

Verksamhetsberattelser per den 30 juni 2017 f6r bildnings-
och sociala utskottets verksamhetsomraden

Arendebeskrivning
Verksamhetsberittelser per den 30 juni 2017 har inkommit fran foljande
ekonomiska ansvarsomréiden:

410 Socialchef

420 Enhetschef IFO

430 Enhetschef for funktionsstod

440 Enhetschef Solgarden

450 Enhetschef Treskillingen

460 Enhetschef Koppargdrden

470 Sjukskoterskeorganisationen

480 Enhetschef rehabilitering och hemtjénst
520 Forskolechef

Socialchef Marie-Louise Forsberg-Fransson foredrar verksamhetsberittelser for
410 Socialchef, 430 Enhetschef for funktionsstéd, 440 Enhetschef Solgraden,

450 Enhetschef Treskillingen, 460 Enhetschef Koppargréden,

470 Sjukskéterskeorganisationen och 480 Enhets  ef rehabilitering och hemtjénst.

Tillférordnad enhetschef Monica Tuvberger foredrar verksamhetsberittelse for
520 Forskolechef.

Bildnings- och sociala utskottets beslut
Bildnings- och sociala utskottet hinskjuter drendet till kommunstyrelsen.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande













Sammanstallning resultatprognos 30 juni 2017

Ansvar Verksamhets Redovisning Redovisning Arsbudget Arsbudget Prognos  Prognos Netto Metto Netto
omride Intékter kostnader intikter kostnader Intdkter Kostnader prognos Budget Prognos/
Jan-juni 17 Jan-juni 17 helar helar helar helar helar helar _ Budget

101 Ekonomichef -2 260 16131 -1592 28003 -2 648 29058 26 411 26411 0
111 Kommunchef -1 432 11921 -3274 39 132 -3 697 37 981 34 284 35858 1574
120 Méringslivsutvecklare -609 3729 -179 5828 -750 6 548 5798 5649 -149
122 Kanslichef -1 072 300 -1998 6827 -1979 6686 4707 4 829 122
140 Kostchef -4 808 5845 -9204 10551 -9044 10701 1657 1347 =310
160 Rektor Komvux -1973 4153 -1482 5782 -5068 & 358 3290 4 300 1010
170 Fastighetschef -5 131 6094 -9 852 10222 -§852 10 222 370 370 0
180 VUXIAM -4 770 7062 -3 996 7341 -9 524 13 360 3836 3345 -491
190 Enhetschef - Ensamkommande -5 183 4 908 -10028 10028 -10028 10 028 0 0 0
410 Socialchef -2 545 4 445 -2671 8464 -2390 8580 6 590 5793 =797
420 Enhetschef IFO -10 709 22 163 -4710 19821 -i65406 35768 19 381 14 911 -4 450
430 Enhetschef Handikappoms ~1215 12 168 -4 058 24639  -4196 26 956 22789 20581 2178
440 Enhetschef AD - Solgarden -1 256 7745 -2603 15 336 -2 603 15336 12733 12733 0
480 Enhetschef AD - Treskillingen -2 501 8836 -4 606 14 577 -4 606 15136 10530 9871 -559
460 Enhetschef AQ - Koppargdrden -2 179 10907 -4 192 21850 -4 192 21850 17 658 17 658 0
470 Enhetschef - Sjukskoterskor -139 4098 -258 7930 -258 8 588 8330 7672 -658
480 Enhetechef - Rehab/hemtjanst -552 6493 -979 13342 -979 13 342 12 363 12 363 0
510 Bildningschef -3 615 22 940 -3774 44624  -3111 42531 39421 40850 1430
520 Forskolechef -2 636 9109 «2 623 15876 -2623 15876 13 253 13 253 0
542 Rektor Garhytteskolan -1227 6321 -1 117 8640 -1 160 8B40 7630 7523 -167
544 Rektor Kyrkbacksskolan -6 228 19 247 -4 007 27 437 -7 514 31644 24 130 23 430 =700
Totalt KOMMUNSTYRELSEN -62 040 197 347 =77 203 346 050 102618 377788 275171 268 6847 -6 324
210 Overférmyndarndmnden -1192 1862 -2 068 2 561 -2342 2891 550 493 -57
Totalt OVERFORMYNDARNAMND -1192 1862 -2 068 2 561 -2 342 2891 550 493 -57
610 Allmdnnyttan -9 562 11447 19770 19770 -19770Q 19770 0 0 0



Ekonomichef
101

Ansvar for ekonomiavdelningen, pensionsfdrvaltning, firsikringar, kommunens ekonomiska
férehavanden med Samhdlisbyggnadsférbundet Bergsiagen (SBFB). Ansvar fir redovisning,
samordning av budget, inkdpssamordning, upphandiingsférfaranden, forsdkrings- och avtalsfrégor,
kravhantering m.m. Hér arbetar upphandlingssamordnare, ekonom, ekoenomihandidggare,
ekonomiassistent och utredare.

Handelser under aret

Kommunfullméktige har beslutat férsitta Ljusnarsbergs kommunalger AB i likvidation fran och med
1 juni 2017. En slutredovisning har uppréattats och en kallelse pa okénda borgendrer skickats till Post-
och inrikes tidningar. Malsdttningen ar att kunna avveckla bolaget till arsskiftet.

Kommunen har ett nytt avtal om banktjanster med Swedbank, som anvander sig av
underentreprendren Bergslagens Sparbank. Banken har fakturerat kommunen utifran fel prislista,
inte enligt de priser som den uppgav i upphandlingen. Avdelningen fortsétter att bevaka drendet. En
positiv effekt av bankbytet har varit att fler leveranttrer fatt vetskap om méjligheten att skicka
digitala fakturor till kommunen och i dagsldget ar det betydligt fler som utnyttjar denna miljévanliga
méjlighet. Fr&n och med nista ar finns EU-direktiv om att all offentlig verksamhet maste erbjuda
denna mdjlighet.

Avdelningen mirker av att begiran om allmanna handlingar pa avtalsomradet 6kat markant jamfort
med tidigare. Kanske kinner fler leverantérer till upphandlingslagstiftningen? Leverantdrer eller
Upphandlingsmyndigheten kan stémma kommunen fér brott mot lagen. Vitesbeloppen kan bli hdga
om kommunen inte gor ratt. Under dret har begéran gjorts om bl.a. samtliga fakturor pa inhyrd
personal, samtliga avtal pa IT-omradet, licenser och system, samt for ekonomiadministration. Att ta
fram handlingarna tar tid men ska géras skyndsamt.

Upphandlingssamordnaren har tagit fram ett beslutsunderlag till politiken med avsikt att kunna ta ut
en avgift fér det ovan ndmnda, dven nér handlingen skickas elektroniskt. | vrigt fortgar ett arbete
med att utveckla strukturerna kring avtal och upphandling i kommunen, Det kommer att bli viktigare
att dokumentera alla direktupphandlingar och att vara uppmarksam pa grénsvardena f&r nar
direktupphandling inte far goras. Rutinbeskrivningar och blanketter finns for &ndamélet men
kunskaperna har inte satt sig i organisationen. Upphandlingssamordnaren far aldrig in
dokumenterade direktupphandlingar och manga avtal &r pd vift ndgonstans i organisationen.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Pensionskostnaderna kommer att stiga framéver och prognosen for arets utfall &r att det dverskrider
budgetramen. SBFB har prognostiserat en negativ avvikelse pd de skattefinansierade delarna. Det
maste inledas en dialog. Enligt enhetschefen fér lokalvarden férlorar hennes personal tio timmar i
och med nedlaggningen av Garhytteskolan och tillkomst av paviljonger pa Kyrkbacksskolan och
forskolan pa Fasegatan. Lokalvardsverksamheten ska férsoka anvénda dessa timmar i en annan
kommun istdllet. Kommunen maste dock rikna med ett budgetunderskott pd minst -200 tkr.

Ekonomiavdelningen méaste handskas sparsamt med resurserna. En deltidssjukskrivning och
férvantad kvarvarande momskompensation i samband med avstémningen med Riksbyggen om
Treskillingen (910 tkr) férbéttrar resultatet. | augusti ska avdelningen fa en avstdmning frén
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Bergslagens Sparbank pa skillnaden mellan det upphandlade priset och bankens egen prislista. Detta
ska formodligen ocksa innebiéra aterbetalning.

En del bokslutsposter pdverkar ansvaret under verksamheten ekonomiavdelningen och férindring
semester|ldneskuld. Férsdkringsutgifterna periodiseras inte. Prognosen &r att ansvaret haller sig inom
budgetramen, men att pensionskostnaderna kommer att bli exceptionellt mycket hoégre 4n tidigare
ar. | ar har en avséttning pa 2 000 tkr gjorts fér en nyligen pensionerad politiker.

Intékter Arsbudget  Arsprognos  Avv arsbud Utfall Budget Avv budget
mot arsprog per 0630 per 0630 mot utfall

01230 Ekonomiavdelning 0 -1026 1026 -1484 0 1484
01232 Inkép -64 -75 11 -87 -32 55
03121 Forsakringar -173 -173 0 -105 -86 18
03732 Féretagshélsovard 0 0] 0 8 0 -8
24912 Vagunderhall 0 -19 19 -12 0 12
25020 Park och offentlig plats 0 0 o -3 0 3
81520 Allmdnnyttan -234 -234 o 0 -117 -117
86530 Underhall va-ledningar 0 0 0] -293 0 293
86710 Avloppsverk -1088 -1088 0 -267 -544 -277
87020 Deponering -33 -33 0 -18 -16 2

SUMMA -1592 -2 648 1056 -2 260 -796 1464

Kostnader
01200 Central administration 210 210 0 105 105 0
01230 Ekonomiavdelning 4 886 3502 1384 1379 2444 1065
01232 Inkdp 81 40 41 10 41 31
01250 Léneavdelning 0 0] 0 79 0 -79
03121 Forsdkringar 941 941 0 860 470 -390
03131 Pensioner 8401 9821 -1419 5788 4200 -1588
03781 :;’;f?:r:;"iul g 0 0 0 1323 0 1323
24911 S;g”;glrl‘;il;c;stn 1523 1523 0 920 762 158
24912 Vagunderhall 4 550 5290 -700 2 308 2295 -14
24913 Belysning av vigar 189 189 0 108 94 -14
24914 Stad till enskild vaghall 0] 0 D 4 0 -4
25020 Park och offentlig plats 2094 2344 -250 1060 1047 -13
25030 Lekplatser 5 5 0 0 2 2
25040 Ovriga fastigheter 125 125 0 0 62 62
27010 Brand-, rdddningstjanst 0 o 0 3 0] -3
31572 Ovriga kulturfastigheter 12 12 0 0 6 6
34010 Idrotts- o fritidsanldggn 706 706 0 355 353 -2
34050 Bowlinghall 19 19 0 0 9 9
40773 Lokalvard, forskola 380 380 0 210 150 -20
44073 Lokalvard 1726 1726 0 863 863 0
47873 Lokalvard 507 657 -150 21 254 233
51222 Koppargdrden 0 0 0 65 0 -65
81311 Skogsbruk / Ek.skogar 456 456 0 32 228 196



81510 Exploateringsfastigheter 9 0 9 0 5 5

83210 Persontrafik 29 0 29 0 15 15
86530 Underh3ll va-ledningar 565 565 0 326 282 -43
86710 Avloppsverk 516 516 0 295 258 -37
87020 Deponering 33 33 0 16 16 0
SUMMA 28 003 29058 -1 056 16131 14 002 -2129
RESULTAT 26411 26410 1] 13871 13206 -665

Investeringsuppféljning

Enligt SBFB:s egen uppféljning i maj kommer deras samlade investeringshudget for Ljusnarsbergs
kommun att éverskrida budgetramen med -200 tkr, Orsaken ar beldggningsarbeten, 6 800 kvm, fér
vigféreningen i Hogfors fér berdknade 192 tkr. Kommunen far bidrag fran Trafikverket fér insatsen
och tar lika mycket fran vagfonden. For att slippa skicka pengar mellan varandra, vill SBFB hantera
detta som ett budgetunderskott som Ljusnarsberg i sin tur tacker ur vagfonden.

Projekt Redovisning Arsbudget Aterstar av
Text Jan 17 - Juni 17 arshudget
Badplatser, bryggor mm 0 60 60
Lekplatser 0 157 157
Ombyggnad av gator 0 2625 2625
Parkutrusning mm 0 200 200
Upprustn av gatuljusnitet 76,5 0 -76,5
Vent. Bergslagsvallen 0 250 250
Tillgdnglighetsanpassning 0 50 50
Broatg eft besiktning-16 0 150 150

76,5 3492 3415,5

Framtid och férvantad utveckling

Enligt SKL ir landets kommuner pd vdg mot en stramare ekonomi i takt med den demografiska
utvecklingen och utmaningarna med integrationen {se bl.a. Ekonomirapporten maj 2017 med ett helt
kapitel om vikten av uppféljning framéver och fokus pa effektivisering s. 65ff). Landets
ekonomichefer har i den senaste ekonomichefsenkdten 2016 velat hitta andra Idsningar dn hdjda
skattesatser och istéllet sett majligheter att effektivisera verksamheten. Enligt SKL kommer detta att
kriva hégre grad av noggrann uppféljning, statistikanalyser och benchmarking for att férdela
resurserna pa ett smartare satt, om inte skattesatserna ska hdjas med minst 2 kr generellt fram till
2020.

Med anledning av ovanstaende har ekonomiavdelningen bérjat utveckla statistikuppféljningen.
Utredaren pa ekonomiavdelningen har bland annat tagit ver “projektledarrollen” fér samordningen
av Kommunernas kvalitet i korthet {(KKiK) fran kanslichefen. Avsikten &r att fortsatta félja
verksamheterna noggrannare framéver med hjalp av nyckeltal och dylikt. Statistikinsamling sker med
bérjan under sommaren 2017, Presentationen av materialet fér: néanheten och pa hemsidan
kommer att utvecklas successivt.

Fér att det ska finnas skapligt utrymme fér all kommunal verksar 't krévs anpassningar av
verksamhetsvolymen. F&r att géra detta pd ett rationellt och pedagogiskt satt r det viktigt att
styrkedjan mellan verksamheter och politiker praglas av dialog och att samtliga utgar ifrdn samma



faktaunderlag. Uppféljningen av nyckeltal, kvalitet och ekonomi behover darfar forfinas jdmfort med
dagens rapportering.

Nya ersittningsregler for flyktingmottagandet trider i kraft den 1 juli 2017. Ekonomiavdelningen ska
folja upp effekterna noggrant. Fér 2018 berdknas de statliga erséttningarna till kommunen mer an
halveras. Detta beror pa ldgre ersdttningsnivaer, firre nyanlanda och asylstkande samt [agre
ersattning i fordelningen av “valfardsmiljarderna”.

Ett forslag till ny kommunal redovisningslag férmadas trada i kraft den 1 januari 2019. Det &r ganska
omfattande faréndringar som kammer att géras. Den mest uppmirksammade férandringen avser
fullfonderingsmodellen fér pensionsskulden, innebirande att hela pensionsskulden ska redovisas i
balansrakningen. Detta krdver att kommunfullmiktige justerar sina finansiella mal. Enligt férslaget
ska kommunens beslutade riktlinjer for finansiella ach verksamhetsmissiga mal rérande god
ekonomisk hushalining kunna dverklagas. Ett forslag till riktlinjer presenterade for
budgetberedningen den 31 maj 2017.

Oppen kommun

Ekonaomiavdelningen ska verka for att den kommunala verksamheten dppet redovisar hur
kommunalskattemedlen anvénds och forvaltas.

till
| kommunallagen och lagen om kommunal redovisning regleras att kommuner ska ha en god ekonomisk
hushallning. Det innebér att offentliga medel ska anvdndas pa ett effektivt och sdkert sdtt samt att varje
generation ska béra kostnaden fér den service den konsumerar. God ekonomisk hushallning betyder olika saker
fér olika kommuner. Sma och stora kommuner kan behéva formulera sina regelverk annorlunda for att
sikerstdlla att ekonomin dr i balans dver tid. | foreslaget till en ny kommun  -edovisningslag stadgas att
kommuninvanarna ska kunna dverklaga kommunens riktlinjer for god ekonomisk hushalining.

Det ska upprattas riktlinjer fér god ekonomisk hushéllning.
ket utkast ull riktlinjer har presenterats for budgetberedningen.

Ett utkast med kallh&nvisningar till lagparagrafer och styrdokument har uppréttats. Denna ska folja
med budgetberedningen och fungera som grund till de finansiella mélen i budget 2018 och plan fér
2019-2020. | december fattar fullméktige beslut om budgeten och  ssférinnan eller i samband med
detta skulle dven riktlinjerna kunna antas.

Kunskap & kompetens

Ekonomiavdelningens information gentemot invanare och féretag ska utvecklas.

n till  alet
Varje r rapporterar kommunen in statistiska uppgifter till Kommunernas kvalitet i korthet (KKiK). Denna
foredras infér kommunstyrelsen och kemmunfullméktige. Malsattningen &r att dokumentet med radata som






Kommunchef
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Kommunchefen dr ansvarig fér en rad verksamheter som spdnner dver ett stort och skiftande
omrdade. Stabsfunktioner, delar av administrationen, SBB (fd BMB8), Riddningstjdnsten, kollektivirafik,
bostadsanpassning och folkhélsa dr de mest omfattande verksamheterna, Ansvarsomrddet har 10,0
drsarbetare.

Handelser under aret

Den massiva flyktingstrommen som var under hésten 2015 paverkade kommunens verksamheter
pitagligt. Ljusnarsberg var den kommun i landet som proportionellt hade flest asyls6kande. Fran att
som mest haft ca 1200 personer inskrivna i Migrationsverkets system {asylsGkande) vid arsskiftet
15/16 ir den numeraren per den 31/7-17 371 asyls6kande personer. Samtidigt har ett relativt stort
antal egenbosattare valt Ljusnarsbergs kommun som sin fasta plats i Sverige.

Trots den stora minskningen i antalet asylsdkande &r verksamheterna fortsatt under stor paverkan.
Det giller bade socialtjansten, férskolan, grundskolan, Komvux{ ) m fl.

For att pa bista satt forsoka tillvarata de mdojligheter som de nya invénarna innebér gjordes en stdrie
omaorganisation for att samla integrationsarbetet i stérre utstrackning inom en organisation. | det
beslutet ingick ocksa att den ska féljas upp kontinuerligt och kommunchefen fick mandatet att
férdndra organisationen vid behov. Detta har gjorts bl a genom att HVB Bergsgérden numera ligger
direkt under kommunchefen och att personalférindringar utifran farre antal boende kommer
genomfdras under hosten. Aven antalet handlaggare av ensamkommande barn inom socialtjansten
ska reduceras.

Hemtagandet av ensamkommande barn utifran nya ersattningsregler har efter en trég start nu fatt
bittre fart. Dock finns ungdomar placerade i andra kommuner som vi inte kommer fa full
kostnadstickning for. Arbetet fortsatter.

Kommunfullméktige har beslutat att ansdka om medlemskap i Nerikes Brandkar. Direktionen staller
sig positiv och nu inviintas forbundets medlemskommuners instélining till var ansékan.

De samverkande kommunerna i norra Grebro lan har beslutat att dka samverkan mellan Bergslagens
Kemmunalteknik och Bergslagens milj6- och byggférvaltning. Bl a har ett gemensamt servicecenter
startats upp och gemensam logotype och en gemensam bendmning "Samhéllsbyggnad Bergslagen”,
SBB.

Avyttring av Ljusnarsbergs kommunlager AB &r langt framskridet. Avvecklingen forvéntas slutféras
under hésten/vintern.

Kommunen har blivit medlem i den gemensamma nidmnden Regionhalsan. Region Orebro lan ar
huvudman. Namnden har som huvudverksamhet féretagshalsovard men dven tolktjdnster.

Bidrag har beviljats till bAde The Non Existent Center (Stéllbergs gruva)} och Opera pa Skéret. Den
sistnamnda har beviljats medel for att genomféra ett projekt med syfte att utéka verksamheten och



dar kommunen dr medfinansiar. Avstimning ska ske I6pande och efter tva ar ska beslutas om
eventuellt nya projektbidrag ska beviljas.

Ny Socialchef tilltradde i februari och ny bildningschef 31 juli.

En ny detaljplan fér omradet vid Garhytteskolan dr pa samrad. Syftet dr att kunna omvandla skolan
till bostader. Malet ar att detaljplanen ska kunna antas under hé :n om processen |Gper enligt
tidplan.

Folkhalsoavtalet och dess fortsatta organisation dr under utredning pa regional niva och nuvarande
a lharfor 1 tom30/4

Medborgardialog och myndighetssamverkan rérande situationen i Mossgruvan har gett positiva
resultat hittills. Ytterligare effekter ar att vanta under hésten.

Kommunstyrelsen har antagit en policy f6r hur sociala medier ska kunna anvandas inom kommunen.

Aven en hyrespolicy fér allmannyttan &r antagen av kommunstyrelsen.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Ansvarsomradet berdknas ge ett Gverskott med 1 574 tkr.

Staben ger dverskott med 192 tkr vilket beror pd att budgeten for konsulter ej kommer férbrukas.

Ke m

‘re nsdisponibla medel antas ej forbruka 500 tkr av anslaget st

uppgar till 3 000 tkr.

Total uppsummering av [6nerevisionens utfall ej helt klart annu men den centrala [Gnepotten ger ett

overskott med minst ca 1 032 tkr.

Sanering av oljemagasin vid Bangbro industriomrade har per den 30/6 kostat 230 tkr. Vilka kostnader

som kan komma ytterligare ar osdkert. En grov uppskattning ar att totalkostnaden blir 650 tkr vilka

det ej finns budget for,

Arbetet med detaljplan fér Garhytteskolan berdknas rymmas inom budget.

| denna prognos aterfinns kostnaden for anslutningen av kommunalt VA till Opera pa Skéret. Den
tidigare, ca 2011, uppskattade kostnaden fran davarande BKT pa 150 tkr hamnade till slut pa 288 tkr.

Intdkter Arsbudget Arsprognos  Awv arsbud Utfall Budget Avv budget
mot drsprog per 0630 per 0630 mot utfall

01110 Kommunledn / stab 0 4] 0 -259 0 259
01170 Kommunkontor 0 0 o -1 0 1
08121 Reception /Vaktm /Post -125 -150 25 -114 -63 51
08122 Teleservice 0 o 0 -28 0 28
08150 Leasingbilar -1343 -1343 0 -121 -672 -550
21711 Allmén markreserv -30 -40 10 -29 -15 14
23020 Kopparbergs marknad -322 -322 0 0 -161 -161
24914 Stéd till enskild vighall -150 -152 -152 -75 77
25020 Park och offentlig plats 0 -3 -3 0 3
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25040
34050
51221
51222
51223
51224
51313
81510
81520
83210

01110
01170
01200
01212
01213
01250
01260
03151
03732
03741
03791
08121
08122
08131
08150
08601
08610
09310
09320
10310
10350
13010

13012

13020
13021
13040
21510
21520
21530
21711

Ovriga fastigheter
Bowlinghall
Grupphoende Heden
Koppargarden
Solgarden
Treskillingen

LSS Gruppb Angen
Exploateringsfastigheter
Allmdnnyttan
Persontrafik
SUMMA

Kostnader
Kommunledn / stab
Kemmunkontor
Central administration
Arkiv
Lotteriverksamhet
Léneavdelning
Fastighetsavdelning
Diverse projekt
Féretagshilsovard
Facklig verksamhet
Hedersgavor
Reception /Vaktm /Post
Teleservice
IT-verksamhet
Leasingbilar
Enhetschef, kost
Centralkdk

KS disp ofrutsett
KS disp loner
Myndighetsndmnd
Vasterbergslagen

{Over-)Férmyndarverksamh

Overférmynd.vht
ensamkomm

Bidr region o centr organ
Sv kommuner o landsting

Sam.tr.adm KF, KS Utskott

Byggnadskontor BMB
Planverksamhet
Kartverksamhet

Allmdn markreserv

Arsbudget  Arsprognos

6522
491

2256
176
42
316
464
53
449
354

1219
686
1411
3000
9032
108
36
36

36

21
119

863
106
124

77
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2256
176

316
464

53
443
308

1219
686
1411
2500
8000
108
36
36

36

26
126
29
863
131
124
77

Avvarsbud
mot arsprog

75

O o0 o0 oo o

42

o o

500
1032

Utfall
per 0630

2634
261

1083
84

75
166

125
358
379

54
15
19

19

16
126
19
391
65
62
a5

Budget
per 0630

-259

-1637

3261
245

1128
88

21
158
232
27
225
177

609
343
706
1500
4516
54

18

18

18

11
60

431
53
62
39

Avv budget
mot utfall
75



21731
21752
22151
22176
23020
23320
24911
24913
24514
25020
25030
25040
26110
26320
26351
27010
27510
31512
31516
31572
32010
34010
34020
34030
34050
30
44071
47873
5 1
51224
6 2
61010
81510
81520
83210
86510
86530
86710
87020

Markutveckling

Reg o san.fast, obebyggd
Naringsliv och EU
Bergslagsporten
Kopparbergs marknad
FLAGGNING

Gemens kostn vaghallning
Belysning av vagar

5tod till enskild vaghall
Park och offentlig plats
Lekplatser

Ovriga fastigheter
Miljo-, hdlsoskyddskontor
Folkhélsoarbete

NATUR- o MIUOVARD
Brand-, raddningstjdnst
Krisberedskap
Foren.bidrag saml.Jokaler
Opera pd Skiret

Ovriga kulturfastigheter
Biblioteksverksamhet
Idrotts- o fritidsanldggn
Inomhusbad

Badplatser

Bowlinghall
Verksamhetsbidrag fritiid
Skolfastigheter
Lokalvérd
Bostadsanpassn.bidrag
Treskillingen

Adm. ensamk. flyktingharn
Arbetsledning
Exploateringsfastigheter
Allm3nnyttan
Persontrafik

Vattenverk / Vattentidckt
Underhill va-ledningar
Avloppsverk

Deponering

SUMMA

RESULTAT

Arsbudget  Arsprognos

146 146
0 650
615 615
20 20
78 78
13 18
0 0

0 0
550 629
0 12

9 9
56 56
263 263
172 181
65 50
4185 4187
289 289
330 275
525 525
34 34
57 57
0 0
420 420
0 0
350 350
103 95
601 500
0 0
790 790
0 0

0 0
774 774
14 14
529 529
125 149
0 0

0 0

8 8

0 0

39132 37981
35858 34284
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Awv arshud
mot arsprog
0

-650

0

0

151
1574

Utfall

per 0630
6
230
253
0
3
18
-131
-1
647
15
17
147
132
181

2012
149
246
225

25

210

129

Budget
per 0630

73

0

308

10

39

6

275

28
132
86
33
2093
144
165
263
17
29

210

175
51
300

394

387

265

63

0

0

4

0

19 566
17929

Avv budget
mot utfall

68

-230

55

10

300

-273
158
-158

7645
7440



Investeringsuppféljning

De investeringar som utfrs av SBF antas i prognosen att de haller budget.

Ett dverskott férvantas pa den fastighetsbuffert som beslutades om i samband med férdelningen av
de extra statsbidragen i samband med bokslut 2015, Om ndgra utgifter kommer uppsta under 2017
ar osdkert.

Anpassning av grund- och férskolelokaler kommer ej atga fullt ut dd kommunen hyr
skolpaviljongerna. Ombyggnaden pa Fasegatan till férskola dverskrider budgeten med drygt 1 500 tkr
men belastar bildningschefens ansvar.

Redovisning Arsbudget Aterstar av
Projektnummer Projekt Jan 17 - Juni 17 arsbudget
1514 Strukturbuffert fastighet 0 6025 6025
1523 Anpas lokal-grund-forskol 0 9000 5000
4027 Upprustn av gatuljusnatet 0 300 300
4029 Gatubelysningsautomatik 0 300 300
5006 Finnhyttans vattenverk 0 2095 2095
5007 Va-ledning Vardc-Wallmov 2200 1000 -1200
5009 Led.nédt bla Banghro avlop 300 550 250
5010 Mindre vattenverk+pumpsta 0 400 400
5015 Mindre ledningsarbeten 0 2000 2000
5020 Va-anldggning. ospecifice 0 250 250
5021 Reservvatten 0 250 250
Totaler 2500 22170 19670

Framtid och férvantad utveckling

Antalet asyls6kande som vistas i Migrationsverkets boenden &r per den 31/7-17 371 personer.
Arsskiftet 15/16 var det 1152. De atgérder som vidtagits pa nationell niva avspeglar sig tydligt i
kommunen. Antalet anvisade ensamkommande barn har minskat dramatiskt. Vad vi kan se &r att
anhdriginvandringen (under 2016) och egenbosattarna dkat. Det finns nara 350 egenboséttare varav
ca 155 barn av dem. Det innebar fortsatt hdg efterfrdgan pa forskole- och skolplatser dér det
kommier tas i bruk férskola pd Fasegatan och skolpaviljonger i anslutning till Kyrkbacksskolan vid
inledningen av héstterminen.

Hemtagandet av ensamkommande kommer under hdsten férvandlas till en minskad efterfragan dér
atgarder kommer vidtas fér att anpassa HVB till ett férre antal ungdomar.

Utredningen avseende ett eventuellt medlemskap i Sydnérkes taxe- och avgiftsnamnd (TAN) kommer
genomféras under hdsten.

Detaljplanen for Garhytteskolan kommer férhoppningsvis antas under hésten. Om det blir sd och
kalkylerna ar fortsatt godtaghara kommer projektering for ombyggnation till ligenheter pabérjas av
SBO.

Slutligt stallningstagande av att bli medlem i Nerikes Brandkar &r att vinta under hosten.

En utredning pagar for att undersdka konsekvenserna av att kommunen eventuellt ska ordna
mattransporterna i egen regi. Beslutsunderlag beraknas finnas till budgeten beslutas i fullmaktige.

13



En utredning av kommunens administration kommer initieras under hésten med syfte att klarldgga
hur administrationen ska organiseras.

Oppen kommun

Kommuninvanarna skall ges majlighet till insyn i den kommunala beslutsprocessen

Minniskor med olika funktionsnedsattningar ska ges bittre mojligheter att ta del av den kommunala
beslutsprocessen. Fér personer med hérselnedsattning kan det vara svart att héra vad som sags vid stora
sammankomster, exempelvis vid kommunstyrelsens och kommunfullméktiges sammantrdden i Tingshuset.

Det ska installeras hérselslingor i Tingshuset ach stora sammantradesrummet i kommunhuset.
Malet ej uppnatt.

Medel finns avsatt for andamalet. Forslag pa utrustning finns framtaget men dnnu ej inkdpt och
installerat.

inkop ocn installation ska ske under hésten.

Méten & upplevelser

Allménheten skall uppleva att den far god service vid kontakt med kommunen.

Region Qrebro 13n har en policy om att oka mojligheterna till sammantréden dér fysiskt métesdeltagande inte
krivs. Det sparar p& ekonomi och miljé att minska antalet resor och medfor ett effektivare utnyttjande av
arbetstid. Dessutom ges det fler tillfallen for tjinsteman och fértroendevalda att representera kermmunen
eftersom de inte behdver vara franvarande fran kontoret en hel dag.

Den effektivaste tekniken fér att majliggdra digitala moten ska inférskaffas och installeras i kemmunens
lokaler.

Digitala méten genomfars under aret.
Malet ej uppnatt.

Medel tinns avsatt for andamalet. Forslag pa utrustning finns framtaget men annu ¢f ink&pt och
installerat.
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Ska verkstadllas under hosten.

Kunskap & kompeten.

Kommunchefen ska langsiktigt verka for sikerstillandet av kompentensen i hela organisationen for
att mota kraven pd kommunala verksamheter pa ett vergripande plan.

e air i
Arroller och ansvar inte tydliga far det konsekvenser, bland annat genom att de politiska malen och
besluten inte férankras hos personalen ute i verksamheterna, Kommunstyrelsen gav
tjdanstemannaledningen i uppdrag att tydliggdra roller och ansvar i bérjan av ar 2016.

Chefsuppdraget ska tydliggéras och kommunchefen ska utarbeta ett dokument som ska férankras
med den dvergripande ledningsgrup] 1 innan det vid tillfélle gas igenom pa chefsforum, dar samtliga
chefer i kommunen dr samlade.

Styr- och ledningsprocessen ska forankras hos alla chefer genom utbildning pa chefsferum och
materialet ska finnas tillgdngliga i personalhandboken pd kemmunens interna natverk. Materialet ska
vara en del av introduktionen fér nyanstillda chefer.

Mailet uppnatt.

>tyr- ocn iedningsprocessdokument fardigstallt. Férankrat i dvergripande ledningsgrupp genomgénget vid
chefsforum. Dokumentet finns tiligangligt i personalhandboken pa kommunens interna n3tverk. Materialet ska
anvdndas vid introduktion av nya chefer.
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Innovationer & entreprendrskap

Kommunchefen ska verka for ékad anvandning av miljévénliga arbetsmetoder och redskap

e ir |l
Minska kommunens negativa paverkan pa miljon.

\
Minska bildkandet. Intern marknadsf&ring av tag- och busskort samt cykelutldning fér tjdnsteresor.

Marknadsforing ska géras pa intrandtet, hemsidan, mejlutskick och i Svrigt utnyttja tiligangliga
informationskanaler. Matarstdllningarna ska avldsas i kommunens bilpool och det ska sékerstéllas att vermil
inte férekommer genom planering av bilbyten mellan verksamheter.

Mélet uppnas ej.

Viss internmarknadsforing av tagkort samt uppmaning till vaksamhet avseende dvermil har gjorts. Kontroll av
kidrda mil gors ocksa centralt och bilar skiftar platser inom verksamheterna for att undvika dvermil.

Marknadsfdringen av tagkort och cykelutlaning ska intensifieras under hdsten.
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Naringslivsutvecklare
120

Ndringstivsfradgor inki turism, infrastruktur, 1T och kommunikation,

Handelser under aret

Naringsliv

Under f&rsta halvaret har det genomfdrts tva foretagsfrukostar god uppslutning. Naringslivsradet har
haft tre mdten. Naringslivsutvecklaren har kontinuerligt deltagit i traffar med képminnen,

For besdksnaringsforetagen genomfordes ett frukostmote i kammunens/turistbyrdns regi samt ett
frukostmdte i Destination Bergslagens regi.

1 sammans med arbetsférmedlingen genomférdes en rekryteringsn.__sa med stort intresse ach
vilfylld tingssal av bade arbetssdkande och arbetsgivare.

Komm ikation
Under forsta halvaret har vi arbetat fér att 6ka spridningen av information till medborgarna genom
att sprida kommunal information och nyheter kontinuerligt via kommunens hemsida och facebook.

IT
Hela férsta halvaret har dominerats av att férbereda och genomféra migreringen av vara tva AD
(administration och skala) till ett gemensamt AD.

Bredband

Kontinuerliga kontakter med bredbandsakttrer for att fa till yterliggare utbyggnad av fiber i
kommunen. Resultatet hittills ar att iP Only gatt ut med erbjudande i delar av norra kommundelen.

Infrastruktur

Stationsomradet i Stélldalen och Kopparberg har kompletterats med satsningar fran citybanemedel.
Atgirderna forbattrar méjligheterna att Iamna cykel och bil vid st onerna och okar attraktiviteten.
Atgarderna bidrar till 5kat resande med de tagen.

Verksamhetsmatt/nyckeltal
70 poang i SKL's Insiktsmatning
Piats 71 i Svenskt Naringslivs foretagsranking

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Under perioden januari-juni har ansvar 120 ett underskott pa -222000 kr.

IT verksamheten, har under férsta halvaret gatt -425000 kr mot budgeterat utfall. Stdrre delen av
underskottet harrdr sig fran fornyade och utdkade licenskostnader., Del av verksamhetsprogrammens
licenskostnader dr &rsvisa och framtunga. | ar har vi férnyat och inférskaffat Microsoftlicenser som
belastar oss i en 3 ars period.

V ar dven haft en hel del driftproblem under férsta halvdret som inneburit behov av att kdpa in
konsulttimmar fran Caperio.
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Intdkter
08131 [T-verksamhet
22253 Nyféretagarcentrum
SUMMA
Kostnader
03111 Kommunat info- allméan
08131 IT-verksamhet

10210 Koemmunstyrelse
22151 Naringsliv och EU

22171 Partn.skap Bergsl.diagon.

Partnerskap
Bergslagsbana

22173 L&SEK (Lokal o soc ek)

22172

275 eren

22181 Vision 2020-Attrakt bo
22252 Ung féretagsverksamhet
22253 Nyforetagarcentrum

22350 Marknadsféring
23010 Turism
44081 Administration
51117 Dagvard/arbetsterapi
SUMMA
RESULTAT

Arsbudget

-179
0
-179

80
4377

208
30

15
15

175
20
25
93

790

5077
5649

Investeringsuppfdljning

AD migreringen dr genomférd och planering fér genomfdrandet av automatiseringstjanster och

Office 365 under hbsten,

Projekt

Text

Servrar, PC, et¢
Switchar S
AD-migrering

Ny skrivarl@sning
Utsmyckning

Arsprognos

-342
-408
=750

112
4739

157
30

30
15
15

64

10
433
70
813
13

45

£ 8
5798

Redovisning
Jan 17 - Juni 17

0

450,6

0
0

450,6

Fre¢ ntid och férvantad utveckling

Néringsliv

Avv arsbud

mot arsprog
163
408
571

111
10
-408

-149

Utfall
per 0630
-201
-408
-609

84
2725

94
15

30

15

20

10
198
64
410
13

45
3729
3120

Arsbudget

150
150
592
50
Y
1192

Budget
per 0630

40
2189

104
15

87
10
12
47
395

2825

Avv budget

mat utfal)
112
408
520

67

-186
-18
-15
-13

-295

Aterstar av
arshudget

Nista foretagsranking fran svenskt néringsliv presenteras 26 september, i maj kom
resultatet fran undersdkningen. Féretagarnas sammanlagda omddme om foretagsklimatet i
usnarsbergs kommun har minskat fran 3,66 till 3,56. {Riksgenomsnittet ligger pa 3,36}

18

150
150
141,4
50
250
741,4



Tva foretagsfrukostar planeras for hosten samt evenemanget drets entreprendr. Nya aktiviteter
kommer att planeras in i handlingsplanen for att stimulera féretagsklimatet i kommunen.

Vi fortsatter med att utveckla den kommunala servicen bade inom, BRO (Business Region Orebro),
KNOL och lokalt.

Kommunikation

Fortsatt fokus pa forbdttra kommunens hemsida som ett medel att sprida information och underlitta
informationsékningen genom att komplettera sékordsfunktionen,

IT

Inom IT fortsatter forbattringsarbetena under hdsten med planering och inférande av SCCM,
(automatiseringstjanster) och Office 365,
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Kanslich..

122
Kansliavdelning Kammunfulimaktige
Reception/Past Kommunstyrelsen
Teleservice Vaindmnd
Arkiv Allmdnna utskottet
God man, Férvaltare, Formyndare Bildnings- och sociola utskottet
Aliménna vol Partistéd
Sammantriidesadministratian Revision

Krisberedskap

Receptian/Vixel/Teleservice, 1,50 drsarbetare
Arkiv, samverkansavtal med Lindesbergs och Héllefors kommuner samt Sumhdéllsbyggnadsférbundet
Bergslagen,
Sammantridesadministration, 1,0 drsarbetare
Kommunfullmdktige, 25 ledamé&ter och 17 erséttare
Kammunstyrelse, 9 ledaméter och 9 erséittare
Allmdnna utskottet, 5 ledamdter ach 5 erséittare, huvudsaklig uppgift beredande organ till
kommunstyrelsen
Bildnings- och sociala utskottet, 5 ledamdter och 5 ersdittare, huvudsakliga uppgifter beredande
organ till kommunstyrelsen ach beslutande i persondirenden inom socialtiiinstens omrade.
Vaindmnd, 5 fedaméter och 5 erséittare, beslutar om det praktiska genomférandet av de allmdnna
valen.
Partistéd, 76 politiska partier
Revision, 6 valda revisorer samt inkp av tidnster frin revisionsféretag
Gode mdn, formyndare och férvaitare
Allmdnna val, 1 valsamordnare med back-upperson,
Krisberedskap, 1 beredskapssomordnare tillika kriskommunikatdr med backupperson.

Handelser under aret
Kansliavdelning
Néatverksgrupp med sekreterare och registrator Héllefors, Lindesbergs och Nora kommuner samt

Samhéllsbyggnad Bergslagen har etablerats.
Utbitdning for enhetschefer/personer med ekonomiska ansvarsomraden har genomférts géllande

offentlighetsprincipen.

Arkiv
Ny arkivarie och arkivarieassistent har anstéllts. Den férste tjdnsten konvertering av
arkivarieassistenttjanst till arkivarie. Atgarderna &r enligt budget.

Reception/vixel

Samverkansavtal med Héllefors, Lindesbergs och Nora kommuner samt Samhallsbyggnad Bergslagen
rérande gemensam vaxel har ingatts.

Under sommaren har en ur personalen slutat sin anstéllning via pensionsavgang.
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Teleservice
Samverkansavtal med Hallefors, Lindesbergs och Nora kommuner samt Samhillsbyggnad Bergslagen
rdrande gemensam vaxel har ingatts.

Kommunfullmiktige

Kommunfullmaktige beslutade den 9 februari att inga samverkansavtal samt anta reglemente i den
gemensamma namnden for foretagshilsovard samt tolk- och dversattarservice,
Kommunfullmiktige beslutade den 12 april anséka om medlemskap i Nerikes Brandkar.
Kommunfullmé&ktige beslutade den 12 april om likvidation av Lj.  irsbergs ke munlager AB.

oy dimi _ beviljade den 11 maj ledaméter i kommunstyrelsen och ndmnder ansvarsfrihet.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen beslutade den 29 mars inga avtal om samverkan for lokalt folkhdlsoarbete mellan
Hallefors, Ljusnarsbergs, Lindesbergs och Nora kommuner samt Region Orebro lan.
Kommunstyrelsen delgavs den 29 mars en rapport rérande barnfattigdom i kommunen.
Kommunstyrelsen antog den 2% mars en policy for sociala medier,

Kommunstyrelsen antog den 24 maj strategin “Ljusnarsbergs kommun —en attraktiv kommun och
arbetsgivare”,

Kommunstyrelsen antog den 14 juni en ansvarsférdelning avseende a  atsmiljo, miljé och
riskhantering.

Kommunstyrelsen antog den 14 juni en reviderad grafisk manual.

Allminna utskottet

Ledamoter och ersattare har erhallit Ipads for utskick.

Utskottet informerades den 3 maj om energisparprogram och inve ringsbehov gallande fjdrrvarme
med mera i kommunala byggnader.

Utskottet antog, efter delegation fran kommunstyrelsen, den 3 maj ett remissyttrande dver Regional
utvecklingsstrategi {RUS).

Utskottet fick den 31 maj rapport fran Utsmyckningsgruppen gallande féreliggande forslag till
utsmyckningar i Kopparbergs centrum.

Bildnings- och sociala utskottet
Ny ordfdrande, Ulla Kalander-Karlsson (S}, fran och med den 1 janu .
Ledaméter och ersattare deltog vid Skolriksdagen.

Partistod
Revidering av regler for kommunalt partistod har beslutats.

Revision
Revisorerna i kommunernai norra Orebro lan har genomfért hearing med chef fér Bergslagens
dverférmyndarndmnd.

Allmé&nna val

Lansstyrelsen i Orebro 13n genomférde informationsmaéte om revidering av Vallagen infér de
allmanna valen 2018.
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Sammantradesadministration

Ledamdter och erséttare i allmiénna utskottet har erhallit Ipads for utskick,

Arbete har inletts fér back-upfunktion géllande sekreterarskap genom bland annat
utbildningsinsatser.

Krisberedskap

Intensifiering av utbildning har genomforts.

Deltagande i kriskommunikationsévningar.

Ovnings- och utbildningsplan har utarbetats.

Deltagande i arbetsgrupp fér utarbetande av Orebro léns gemensamma stéd fér redovisning av
strategisk handlingsplan for krisberedskap.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Kansliavdelning
Utfallet innehaller kostnaden fér bokférings- och drendehanteringssystemet Public 360 for hela aret.

Recep infvixel

De relativt periodbudgeten laga intdkterna har féranlett att intékterna i prognosen berdknats till
100 000 kronor mindre &n i budget.

Utkdp har genomfdérts av kopiatorer.

Samtliga kostnader for porto och kontorsmaterial ej férdelade.

Bidrag fran Arbetsférmedlingen har ej erhallits.

Kostnad for foretagskort fér resor med Léanstrafiken ingar, 10 000 kronor.

sleservice
Hyra fér telefonvixel, 126 000 kronor per ar, ej budgeterad.
Kostnad for lansgemensamt projekt, Tackningskoll, betald 7 500 kronor. Projektet &r avslutat.

Kommunfullmaktige

Samtliga ersittningar till fortroendevalda forsta halvdret ej bokférda.

Utrustning, mikrofoner och ljudanldggning, inkopt till kommunfullméktiges sammantréden i
Tingshuset.

Valndmnd
Eventuellt sammantrade under andra halvaret pa grund av allmanna val 2018,

Kommunstyrelsen
Samtliga ersittningar till fértroendevalda forsta halvaret ej bokférda.

Kostnader fér Strategidagarna 16-17 maj ingar.

Allménna utskottet
Samtliga ersittningar till fértroendevalda férsta halvaret ej bokférda.

E Inings- och sociala utskottet
Samtliga ersattningar till fértroendevalda férsta halvaret ej bokférda.
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Partistdd
Partistddet utbetalas under andra halvaret.

Revision
Redovisningen innehaller kostnader fran PwC fér 2016 till och med mars 2017.

God man, Forvaltare, Féirmyndare
Majoriteten av ersattningar till stéllféretrddare utbetalas under férsta  Ivaret,

Allméanna val

Inga alfmanna val 2017 men vissa kostnader berdknas under 2017 infér de allménna valen 2018.

Sammantriddesadministration
Arshudget fér I6nekostnader innehaller eventuellt sven del av kanslichef.

Marknadsféring
Obekant kostnad till Eniro, underséks.

Krisheredskap

Mindre statsbidrag, 41 000 kronor, for krisberedskap dn budgeterat. Extra statsbidrag avseende
komm ens arbete med krisberedskap rérande totalférsvarsuppgifter erhills andra halvaret,
78 000 kronor.

Lénekostnad fér beredskapssamordnare ej hokfort pa detta konto.

Okade utbildningsinsatser under andra halvéret.

Intikter Arsbudget Arsprognos  Avv arsbud Utfall Budget
mot arsprog per 0630 per 0630

08121 Reception /Vaktm /Post -750 -650 -100 -268 -375
08122 Teleservice -849 -850 2 -425 -424
08131 IT-verksamhet 0 0 0 -8 0
10210 Kommunstyrelse 0 -1 1 -1 0
27510 Krisberedskap -400 -478 78 -369 -200
81520 Allmannyttan 0 0 0 -1 0

SUMMA -1998 -1979 -19 -1072 -1 000

Kostnader
01110 Kommunledn / stah c 0 0 1 0
01210 Kansliavdelning 79 164 -86 151 39
01212 Arkiv 192 194 -2 84 96
08121 Reception /Vaktm /Post 703 773 71 440 351
08122 Teleservice 626 675 -49 329 313
10110 Kommunfullméktige 447 4568 -21 253 224
10150 Valndmnd 16 5 11 0 8
10210 Kommunstyrelse 1455 1391 64 653 728
10220 Allmént utskott 64 64 0 33 32
10250 Bildning- o sociala utsko 874 841 34 386 438
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1
8
1
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11010 Partistdd 494 450 44 0 247

12010 Revision 400 400 0 104 200
13011 Godman,férvaltare,formynd 421 393 28 285 210
13030 Allmanna val 151 20 131 0 75
13040 Sam.tr.adm KF, KS Utskott 780 780 0] 240 390
22350 Marknadsféring 0] 33 -33 33 0
27510 Krisberedskap 125 35 90 12 63

SUMMA 6827 6 686 141 3001 3414

RESULTAT 4829 4 707 122 1929 2414

Investeringsuppfdljning
Investeringen avser Ipads for allmdnna utskottets ledaméter och erséttare, vilken genomfordes
under férsta halvaret.

Projekt Redovisning Arsbudget Aterstar av
Jan 17 - Juni 17 arsbudget

Lasplattor Ks och Utskott 67,6 €5 -2,6
67,6 65 -2,6

Fr: ntid och forvantad utveckling

Kansfliavdelning

Reviderad Forvaltningslag berdknas inforas den 1 juli 2018.
Reviderad Kommunallag trider i kraft den 1 januari 2018.
Arbete planeras rérande back-upfunktion for diarieforing.

Reception/vixel
Oversyn av organisationen skall ske under andra halvaret.

Kommunfullmiktige
Reviderad Kommunallag trader i kraft den 1 januari 2018.
ppféljning av nuvarande politisk organisation i kommunen skall genomftiras under andra halvaret.

Valn nd
Eventuellt sammantride under andra halvéret pd grund av allmédnna val 2018.

Kommunstyrelsen
Reviderad Kommunallag trader i kraft den 1 januari 2018.
Uppfolining av nuvarande politisk organisation i kommunen skall genomféras under andra halvaret.

Allmdnna utskottet
Uppféljning av nuvarande politisk organisation i kommunen skall genomféras under andra halvéret,.

Bildnings- 0  sociala utskottet
Uppfdljning av nuvarande politisk organisation i kommunen skall genomféras under andra halvaret.
Extra sammantraden under andra halvaret.
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Partistéd
Partisttidet utbetalas under andra halvaret.

Revision
Revisionsuppdrag berdknas genomféras under andra halvaret,

Aliminna val
Férberedelsen infér de allméanna valen 2018 kommer att inledas under andra halvaret.

Sammantrddesadministration

Digitala utskick till allménna utskottets ledaméter och ersittare skall inledas under andra halvaret.
Planering skall genomfdras av digitala utskick till kommunstyrelsens ledaméter och ersattare.
Arbetet med back-upfunktion for sekreterarskap skall fortsatta.

Utifran beslutad grafisk manual och till denna utarbetade mallar, planeras en utbildningsinsats fér att
uppna en béttre generell struktur och likhet vad géller tjansteskrivelser till de politiska organen.
Denna struktur skall innehdlla obligatoriska uppeifter for tjdnstemannaskrivelser.

Krisberedskap

Okat kommunalt arbete med krisberedskap rérande totalférsvars ipgifter kommer att fordras under
andra halvaret

Okade utbildningsinsatser under andra halvaret.

Forsvarsmaktsdvning Aurora 17 kommer att genomfdras 11-29 september.
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Oppen kommun

kommuninvanarna skall ges méjlighet till insyn i den kommunala beslutsprocessen.

i
Uka den lokala demokratin samt forséka uppna ett stdrre intresse bland kemmuninvanarna for
lokalpolitiken.

1 Kallelser och handlingar till politiska sammantrda s |vara fortr  devalda tillhanda senast sju
dagar innan respektive sammantrade,

2 Kallelser och handlingar till kommunfullméktiges och kommunstyrelsens sammantriden skall vara
utlagda pa kommunens webbplats senast sju dagar innan respektive sammantride.

3 Utldmnande av handling skall ske inom 24 timmar. Handling vilken begars ut fredag-sondag skall
utlimnas senast mandagen efter klockan 23.59.

1 Mélet uppnas inte.
2 Malet uppnas inte.

3 Malet uppnds med vissa undantag.

1 Malet uppnas inte da handlingar tillhérande sammantraden nar kansliavdelningen sent.

2 Malet uppnas inte da handlingar tillhorande sammantraden nér kansliavdelningen sent. Vidare
prioriteras att utskicket sénds ut till ledamoter och ersdttare samt vid vissa tillfallen uppstar tidsbrist
pa iT-avdelningen som ombesdrjer utldggningen pd kommunens webbplats.

3 Undantaget fran malets uppnaende utgdrs av nir utlimnade begirs av omfattande handlingar eller
utlimnande av dldre handlingar som krdaver mer avancerat letande i arkivet.

1 Standardiserad mall for handlingar som skall behandlas av politiska organ har utarbetats. Vidare
planeras utbildningsinsatser for tjidnsteman vilka skriver handlingar for politisk behandling. |
utbildningen skall bland annat patalas vikten av att inkomma med handlingar i god tid.

2 Se atgard for punkt 1.
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Innovationer & entreprenorskap

Digitala utskick vid Ipad/platta till fértroendevalda samt utékad information till allmanheten.

Minska pappersatgangen samt arbetstid fér utskick.

Oka den lokala demokratin via 6kade informationsmojligheter.

A )
1 Digitala utskick via Ipad/platta skall inféras fér kommunstyrelsens ledamdter och ersittare.

2 Webbildsgndningar fran kommunfullméktiges sammantraden.

3 Digitala informationsskdrm inrdttas i receptionen.

1 Malet uppnas €j.
2 Malet uppnas ej.

3 Malet uppnas ej i dagslaget.

1 1pads har inképts till ledaméter och ersattare i allmanna utskottet men ej nnu tagits 1 bruk for
digitala utskick, vilket dock berdknas giras under hdsten. Avsatta budgeterade medel medgav endast
inkop av Ipads till ledamoter och ersattare i allmanna utskottet.

2 Kommunfullmiktiges sammantrade avhalls numera i Tingshuset och under varen har fokuserats pa
att sdkerstilla ljudupptagning genom inkdp av ljudanldggning av mikrofoner,

3 Informationsskarm har inképts och placerats i receptionen, denna skall kompletteras med barbar
dator for att méjliggdra att f4 ut information pa bildskdrmen.

H g
1 Aska budgetmedel 2018 fdr inkop av Ipads till samtliga ledamdter och erséttare | kommunstyrelsen.

2 Underséka hur bildsdndningar 1 Tingshuset ar majliga.

3 Begagnad birbar dator har bestélits av IT-avdelningen och mélet berdknas uppnas under hdsten.
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Kostchef

140

Kostverksamheten ansvarar fér maten inom forskola, skola ach didreomsarg. Till dldreomsorgen
tillagar Central/ produktionskéket pd Treskillingen mdltider fér boende pd Koppargdrden, Salgdrden,
Treskillingen och matlddor fér hemtjinsten, Restaurangen/ serveringen pé Treskillingen dr ocksd
dppen for externa gdster. Till Garhyttans forskola/ skola och fritids samt Kyrkbacksskolan tillagas
huvudmdltiden pd centralkdket. Tillbehdren tilf mdltic na tillagas av kdkspersonalen pa enheternas
mottagningskok. Maten som tillagas pd centralkdket levereras ut till alla enheter genomenex 1
aktor. Koket pd forskolan Astugan i Stilldalen skéter all matlagning till férskoleverksambheten.

Handelser under aret

Ny kékschef, Jessica Larsson, anstélldes i april. Under en fem- manadsperiod innan tjdnsten tillsattes
gick Cecilia Henriksson, kock pa Centralkdket, in som verksamhetens tf kdkschef,

Arbetsgrupp som arbetat med matsal och kik pa Kyrkbacksskolan for férandringen hdst 2017.

Tva personal med anstillningsformen Extratjanster har anstélits. En pa Centralkéket och en pa kék
Kyrkbacksskolan. Samt en anstéllning pd utbildningskontrakt som anstalldes 1/4.

Samarbete med Folkhalsoteam Knal, OLIF och nutritionist i Region Orebro 14n i folkhalsofrdgor som i
forsta skede tar fram ett kostpolitiskt program med handlingsprogram.

Avtal med Vitvarutjinst AB samt Aksab kemi AB har sagts upp.

Verksamhetsmatt/nyckeltal
Ekologisk andel av total inkdpt varde 34%. (Farska varor 42%)Nationellt mal 30%.

Total Co2E per kg livsmedel; 2,23. Malsattningen ar att ligga under 2.0.

Vald matt fran skolmaltidens kvalitetsarbete. Miljépaverkan. Rapporten fran det systematiska
kvalitetsarbetet visar att miljdarbetet i kostverksamheten far beddmningen OK- Bra. Samma resultat
foéregiende ar. Det finns olika insatser att forbéttra resultat vilket har gjorts genom att 6ka den
ekologiska andelen. Saker som kan forbéttras &r exempelvis att ha fler renodlade gronsaksrétter och
minska kottratterna.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

En negativ avvikelse ligger pa livsmedelskostnaderna far verksamheten som bl a férklaras med Gkat
inkép av ekologiskt, dar andelen for forsta halvaret ligger pa 34%. Samma tid foregdende &r var
andelen 23% och 11% for tva ar sen. Verksamheten har ocksd dkat inkdp av svenskt kétt samt ravaror
fran regionala producenter.

Negativ awvikelse pd personalposten. Extra tjdanster som ej &r rekvirerade samt utdkade tjdnster som
ej &r med i budgeten,

Prognos halvar: -200.000.

29



08610
08621

08625

08642
08651
08662
08666

08601
08610
08621

08625

08642
08651
08662
08666

Intédkter Arsbudget  Arsprognos  Avv drshud Utfall
mot arsprog per 0630

Centralkdk -4012 -3 852 -160 -3 608
Koppargarden-restaurang -1891 -1891 0 0
‘:’::tg::r’::/ Heden- 1329 -1329 0 3
Astugan - kisksfunktion -446 -446 0 -167
Fritidshem - kéksfunktion -125 -125 0 -36
Garhytteskolan -kdksfunk -1401 -1401 o -961
Kyrkbacksskolan -kdksfkt 0 1] 0] -33
SUMMA -9204 9044 -160 -4 808
Kostnader

Enhetschef, kost 96 96 0 43
Centralkdk 8121 8121 0 4203
Keppargarden-restaurang 97 97 0 4
e noon o s
Astugan - koksfunktion 504 504 0 200
Fritidshem - kdksfunktion 109 109 0 0
Garhytteskolan -kéksfunk 734 734 0 599
Kyrkbacksskolan -kéksfkt 817 967 -150 776
SUMMA 10551 10701 0 5845
RESULTAT 1347 1657 -310 1037

Investeringsuppféljning

Kod
1035
3010
Totaler

Projekt Redovisning
Text Jan 17 « Juni 17
Ovr kdksinvent Centralkok 44,8
Ljusnarshall+tillb matsal 10

54,8

Framtid och férvdantad utveckling

En viss osdkerhet med anledning av det minskade antalet portioner pa hemtjansten. Om den
negativa trenden haller i sig paverkar det intdktsposten dn mer.,

Investeringar i utrustning fér kék och matsal fér projekt Kyrkbacksskolan.

Budget Avy budpet
per 0630 mot utfall
-2 006 1602

945 945
-664 -662
-223 -57
-63 -27
-701 260
0 33
-4 602 206
18 5
4061 -142
48 44
37 18
252 52
54 54
368 -232
409 -367
5277 -568
675 -362

Arsbudget

50

0

50

Knél- kommuners kostchefer planerar att géra en upphandling pa livsmedel. Enligt tidsplan sker

annonsering 1/8. Bl a ser vi mgjligheten till fler regionala produkter fr:

mindre producenter.

Avtal med Samhall fér mattransporter gar ut 2018-02-28. Mdjlighet till férlangning med ett dkat pris
med 20.000kr i manaden. Diskussioner férs internt huruvida vi i framtiden ska bedriva den hér
verksamheten sjilva, vilket innebdr att en férlangning med Samhal! inte gors.
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Oppen kommun
w

Erbjuda praktikplatser genom Arbetsférmedlingen for utbildad, yrkeserfarna men dven
outhildad med intresse fér branschen. Elever pa Restaurang och Livsmedelsprogram (RL) pa
gymnasieskolorna.

Erbjuda praktikplatser riktade till ungdomar via uthildningskontrakt.

Erbjuda praktikplatser fér Yrkesuthildning for Kéksmastare

r
1. Att ta boende i ndromradet att bo kvar och locka till inflyttning till kommunen genom att
kunna erbjuda praktik och eventuellt framtida attraktiva tjanster i de kommunala kéken.

1. Erbjuda tva praktikplatser pa varen samt tva praktikplatser pa hosten 2017 pa framst
centralkoket Treskillingen

1. Kostverksamheten har under forsta halvdret 2017 tagite t tva praktikanter som fran och
med 26/4 anstélldes pa extratjdnst- avtal. Vidare har vi dven tagit emot fran Lernia Uthildning
1 st. samt 2 st fér arbetstréaning med handledning.

1. Av de som varit pd praktik sa har en stor del ocks3 fatt arbeta som vikarie. N&r det kommer
till det administrativa arbetet kring praktikanter sa har det varit svart att innan en praktik
startar veta vad som galler med tidsperioder, vem man som arbetsgivare aterkopplar till.

Man behover fa en samlad bild av de olika praktikvarianter som finns och tydliggéra vad som géller
for kommunens olika verksamheter som tar emot praktikanter. Detta har under varen till viss del
ocksa skett.
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Moten & upplevelser

1. Kostenheten ska tillsammans med dldreomsorgen anordna och bjuda in till tema- och eller
hégtidsmiddagar fér brukare och anhériga, Detta &r utdver de traditionella hogtidshelger
som alltid uppmaérksammas.

2. Anvénda mer ravaror fran narliggande producenter

inc 114

1. lgrunden dr ambitionen att den vardagliga standarden, kvaliteten pd maltidsupplevelsen ska
vara hdg. Men lika viktigt &r att lagga in inslag i vardagen som kan upplevas som nagot extra,
som hdjer kvaliteten pa tillvaron.

2. Tvd konkreta aktiviteter fér att uppnd malet har varit att éka den egna bakningen pa
centralkéket med nérproducerade ravaror samt under framfér allt hégtidsdagar och
temadagar pa dldreomsorgen s langt som méjligt anvénda narproducerat i alla rdtter som
serveras.

Tva tillféllen per ar.
Statistik har forts pa bakningen ach béttre rutiner f6r planering och inkép av de mindre
producenterna.

1. Varfest med tre-riatters middag anordnades pa alla boenden 20/3.Kommande aktivieter;
Kraftskiva, skérdetema och Nobelmiddag (decemberfest).

2. Man har nistan dubblat antal baktillfallen i jamférelse med samma tid féregaende ar. Andel
narproducerat har i och med att rutiner bérja satta sig ocksa successivt okat.

1. P& borad och/ eller kostradden sa& har uppféljning gjorts och det har upplevts som paositiva
inslag. Aven bland personal frin kost och dldreamsorgen har tyckt att det varit roligt och
trevligt att jobba med dessa tillfillen. Det finns &nskan att ha vid fler tillféllen med andra
teman.

2. Aven om resultatet blivit bittre har en plan f6r hur man kan fortsatta arbetet inte tagits.

1. ldéer pa nya férslag kan tas upp p& bordden dér brukare, anhériga och personal kan
diskutera framtida aktiviteter.
2. Enmer omfattande uppfélining behéver géras for att se dver konkreta dtgarder.
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Kunskap & kompetens

1. Atgardsprogram ska tas fram for ett kontinuerligt arbete for att forbattra helhetsupplevelsen
fér maltiderna. Integrera kosten med skolans undervisning. Bdde i hemkunskap men kanske
aven i annan undervisning. Aven att kostverksamheten deltar t ex i skolornas temaveckor om
klimatsmart och hallbar utveckling eller liknande temaarbeten i den pedagogiska
verksamheten. Aven fér dldreomsorgen handlar det om att arbeta fér 6kad delaktighet och
trivsel for brukare.,

2. Minska leveranssvinnet pa mat. Under hgsten 2016 har fokus lagts p rutiner fér att
Centralkoket, som levererar huvuddelen av méltiderna till enheter inom aldreomsorg,
forskola och skola, ska fa s3 korrekt siffra pa antalet portioner som ska tillagas och levereras.
F&r skolan: Kommunikationen mellan skolan och kdkspersonal pa skolan maste vara
regelbunden och tydlig. Ar det t ex stora bortfall ndgon dag s& ska det meddelas
kékspersonal som i sin tur kan justera bestédllningen titl centralkdket.

3. Att aktivt se &ver alternativ av produkter som paverkar att utsldppen minskar. Att mata
klimatpédverkan fran inkdpta livsmedel i Kg CO2E per kilo.

4. Kostverksamheten ska fortsitta utveckla arbetet for en mer hallbar matsedel.

5. Oka kunskapen om matallergi och det vixande behovet av specialkoster.

1. Bilda arbetsgrupper t6r maltidsutveckling med representanter fér verksamheter inom
forskola, skola och dldreomsorg. Respektive arbetsgrupp ska i samband med revidering av
kostpolicy pabérja processen med inventering, nuldgesanalys.

2. Eftersom inga av vdra mottagningskdék har ratt utrustning fér att kyla ner och frysa in mat
som inte har serverats fran varmevagnar sa ar det av stdrsta vikt att mangden levererad mat
blir ratt. Det handlar ocksd om att maten ska racka till alla dtande.

3. En medvetenhet om hur matsedelsplaneringen och i férlangningen val av rdvaror som kdps
in paverkar klimatet.

4. Vad som serveras, hur maten tillagas och vilka ravaror som anvénds paverkar miljén som ar
en del i det helhetsarbete som gors f6r en mer hallbar verksamhet,

5. All personal som hanterar livsmedel behdver kontinuerlig uppdatering i livsmedelshygien och
specialkoster, badde nar det géller det grundldggande samt ny information om rén, produkter
OSV.

1. Kostchef har bett skolledningen att bilda en arbetsgrupp bestdende av pedagoger, elever
samt kostpersonal aktivt arbetar med skolans maltidsfragor. En arbetsgrupp inom
dldreomsorgen &r bildad.

I det har skedet har det handlat om att hitta rutiner att utveckla.
Ftt I3gre métresultat fran forra matningen fér férsta halvaret,
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Att kunna erbjuda fler alternativa gronsaksratter, 6ka anvindandet av ekologiska och
narproducerade ravaror.

Det &r av betydande vikt att personalen har ritt kunskap nar det géller sékerheten kring hela
mathanteringsprocessen,

Samarbetet med Kndls folkhalsoteam, &lif och nutritionist p Region Orebro lan har blivit
grunden for att pdbhdrja utvecklingsarbetet.

Mer information fran de olika mottagningsenheterna har I3mnats till centralkdket. Antal
dtande, hur mycket mat som inte gick at eller saknades, vilken matratt.

Forsta halvaret: 2,23 Co2E per kg livsmedel.

Fler grénsaksratter till skolan har erbjudits, framst som alternativratt pd lunchen. Andel av
inkdp som dr ekologiskt har dkat ytterligare under férsta halvan av 2017. Inkép fran mindre
producenter i ndromradet har successivt 6kat. Det dkade utbudet av mer gronsaksbaserade
ratter har mottagits med blandat resultat i skolan.

| februari holls en kurs for hela personalstyrkan som behandlade bade livsmedelshygien och
specialkoster.

Bildningsverksamheten har varit den del som varit svérast att komma igédng med ett
samarbete, Byte av tjdnster pa manga nyckelpositioner har férsvarat och férskjutet arbetet.
For skolan har det handlat om att meddela kék nér man vet om bortfall sdsom friluftsdagar.
Den rutinen har bérjat fungera battre, Inom dldreomsorgen har man pé boenden sedan
tidigare lamnat feedback pa bade omdémen pa maltider och m&ngden mat som skickats, det
ska bara géiras mer noggrant och oftare, For centralkdket handlar det om att dokumentera
och anvénda sig av dokumentationen i sin planering. Méjlighet att kunna ta tillvara mat pa
mottagningskok som blivit levererade men som inte har behdvts serveras

Siffran for forsta halvaret ganska exakt som vid &rsskiftet. Arbetet som gav utdelning
foregaende ar har stagnerat.

Med fler avtalsprodukter som ar ekologiska samt mdjligheten till fler mindre nérbeldgna
inkdpsalternativ innebar ocksa godare mojligheter till denna utveckling. Férvadntad reaktion
fran elever. Men dock har det visat sig, och som var en férhoppning, att en del av de
serverade vegetariska ratter eller med ratter dar gronsaker dominerar har uppskattats.

Den utvirdering som gjordes efter kursen visar att personalen tyckte att det var en bra
uthildning. Féretagets som héll i utbildningen, Bergqvist & Hellstrém, ar etablerade inom
detta omrade och den representant som héll i utbildningen var kunnig och duktig pa att
férmedla information och 1a in mycket som krévde delaktighet fran personalen. Det som var
negativt var att hela kursen hélls under en dag vilket blev en aning fér mycket pd ett och
samma tilifalle. Kostchef skulle kanske ha fordelat utbildningen pa fler separata tillfallen.

samtal med bitrddande rektor med tedningsgrupp samt skolskterska om att starta till
hésten.

Fér skolans del arbetade kostchef och tidigare bildningschef med att ta fram underlag for
schemalagda luncher. Manga fordelar lyftes fram, bl a ser man att ett jamnare antal som
dagligen &r i matsalen och dter ger kbken ett battre unde g for atgang av mat. Denna
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atgdrd ses positivt dven av bitrddande rektor med sin ledningsgrupp samt skolskéterska. Bra
exempel pa arbeten i andra delar i Sverige har varit intressanta att studera, exempelvis var
Knél- kommunernas kostchefer pa besék i _ jteborg ddr man arbetat |ange med detta och
hittat en modell som man anser ar lyckad. En chill- blaster har inférskaffats till
Kyrkbacksskolans kék, vilket innebér att jobba med rutiner for nedkylning kommer att startas
till héstterminen.

3. Tadel avandra kemmuners resultat, deras utvecklingsarbete och om tydlig satt gréns finns i
malséttningen.

4. Det pagdr ett arbete for nésta avtalsperiod, med att bl. a. samtala med nérproducenter om
pris, utbud och kvalitet for att forbattra utbud och villkor dn mer. For de yngre barnen har
forslag inkommit fran pedagoger och kkspersonal att i huvudsak ha en ritt med alternativet
pastasallad vissa dagar och att man ldgger in n&gra av de nya alternativritterna som
standard.

5. Ett forslag som ska titta ndrmare pa &r att, som ett led i att halla kunskapen levande, utse
nagra som kan halla en “mini” utbildning fér nyanstallda, praktikanter och kostombud.

Innovationer & entreprendrskap

Utdkar anvindningsomraden i kostdatasystemet for bestéllningar fran exempelvis dldreomsorgens
enheter och avdelningar.

!
Minska pappersanvandning och effektivisera bestillningssystemet,
Den nya kdkschefen har fatt i uppdrag att planera in ett nytt startdatum.

Inget resultat finns i nuldget att rapportera.

Det grundarbete som behovdes &r gjord idag men nar det presenterades fér dldreomsorgens
personal med anvisningar var det inte helt klart. Kékschefen som héll i implementeringen slutadekort
direfter och d3 besldt man att fran kdkets hall att skjuta pa Gvergangen.

Information har gatt ut till berérd personal inom dldreomsorgen om férklaring till den kraftiga
férsening som denna atgard har inneburit.
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Rektor Vuxenutbildr 1gen
160

Ansvar 160 har bedrivit vuxenutbildning pd grundldggande- samt gymnasial nivd, svenska fér
invandrare (SFl), férberedande gymnasieutbildning for ungdomar samt studie och
yrkesvigledning. Fr.o.m. 1 maj arbetar rektor/enhetschef 0,75 1. Vuxenutbildningen har 3,9
da ldrare och SFi 8,75 da {varav 2,0 da med bidrag) Det fanns budgeterat 0,5 da
administrator ytterligare 0,65 da till administration for SFI p.g.a det dkande antalet elever
samt grupper, 1,0 da studie- och yrkesvigledare pa Kopparhyttan.

Handelser under aret

SFI- verksamheten pa Kopparhyttan har haft 203 elever inskriva frdn 170101-170630. En
okning med 47 elever pd 6 manader i férhallande till hela 2016. Verksamheten: n best:
av Htalt 8 undervisningsgrupper har haft 1 alfabetiseringsgrupp, 2 grupper pa A, B, C- niva
samt 1 grupp pé D-niva. Det har varit ett fatal elever inskrivna pa alfabetiseringsgruppen,
men Gvriga grupper har 10-18 elever/grupp. Efter sommaren kommer nya antagningar att
ske samt utdkning till 2 grupper pa D- niva.

Férberedande dataintroduktion for SFI elever har varit positiv, det kommer dven erbjudas till
hésten. Aven samhillsorienterings kurs fér SFl elever har gett gott resultat.

Sommar skola for férberedelseklass har skett under fyrave or i juni dar 10 elever deltog.

Ovrig vuxenutbildning pa Kopparhyttan

221 elever antagna perioden 170101-170601 till grundldggande- och/eller gymnasiala
kurser.

170 elever studerade gymnasiala kurser {elever kan ha kombinerat dessa med
distansstudier)

51 elever pd grundldggande niva (elev kan samtidigt ha studerat pa gymnasial niva})

28 elever studerade inom Vard- och omsorgscollege (VoC) Andringar gjorda pé studier sedan
tidigare ar med elever som studerat i flera dr inom VoC {vissa elever har arbetat heltid
samtidigt) dar studietakten varit [4g. Har har larare, SYV, elever samt rektor arbetat fram en
mer hallbar studieplan, erha!ina betyg se nedan. Vissa elever har avbrutit studierna. Till
hdsten finns det aterigen ko om ca 6 elever.

Sa har sdg antalet erhallna betyg i podng ut pa VoC.

VT-16: 3950 podng
HT-16: 2650 poang
VT-17: 4050 podng
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Region Orebro har inlett ett samarbete med alla kommuner i norra bergslagen gillande vard
och omsorgs utbildning. (Lindesberg, Nora, Hallefors samt Ljusnarsberg) Ny styrgrupp ar
under uppbyggnad dar Region Orebro, kommuner( Norra lansdelen), privata arbetsgivare,
skolor {vux och gym} mfl, skall arbeta fram hallbart utvecklingsarbete inom vard och omsorg.

Statsmedel soks dven i ar for detta och Hallefors vuxenutbildning dr samordnare for hela
norra lansdelen.

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Alfabeti

elever i gruppen detta halvar. Grupp Al, dar studietakten variangs_.. 1
har haft ett nyckeltal pd 12 elever och grupp A2, 10 elever samt B1, 16 elever, B2, 16 elever,

C2, 18 elever, C3, 18 elever och D gruppen har dven den 18 elever.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Intdkter Ber att fa gora tillagg efter genomgang och korrigering av budget.
Kostnader 47611 Okat antal elever, grupper, lirare samt adm.

47284 SYV- tjanst. SYV varit tjanstledig jan-april-17. Vikarie endast timmar.

Ber att fa gora tillagg efter genomgang och korrigering av budget.

47201
47282
47284
47351

47391

47392
47611
61013

24930
45012

47201
47221
47271
47282
47284

Intdkter

Komvux grund ak 1-9
Skolledning vuxenuth
SYv

Gymasie vuxenutbildning

Kop Gy-vux.utb -annan
kom

Kép Gy-vux.utb -frist skl
5fi - undervisning
Servicegrupp

SUMMA

Kostnader
Centralférrad/verkstad
Sprakintro-
gymnasieskolan
Komvux grund ak 1-9
Skolbibl+bécker+tidskr
Skolfastigheter
Skolledning vuxenutb
SYV

Arshudget

-293

0
-286
-353

70

974

38
157
571

Arsprognos

-293

0
-286
-353

70

974
10
38

163

300
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Avv arsbud
mot arsprog
0

o o O

3586

3586

-8

-7
271

Utfall
per 0630
-146
-3
-143
-330

72
468

134
124

Budget
per 0630
-146
0
-143
-176

35

487

19
78
286

ingsgruppen har tagit emot nyanldnda personer med sarskilda behov har haft ca &
inigrupp A2,

Avv budget

mot utfall

154

-17

1080
11
1233

161



Arsbudget  Arsprognos  Avv drsbud Utfall Budget Avv bud

mot Arsprog 170530 170630 utfall

47285 Kompetensuty vuxenutb 36 36 0 0 18 18
47351 Gymasie vuxenutbildning 1371 1371 0 687 686 -1
47391 :;’E]Gy"'”x'“tb -annan 339 339 0 96 170 74
47392 Kép Gy-vux.utb -frist skl 0 9 -9 27 o -27
47411 S&rvux - undervisning 120 120 ] 99 60 -40
47611 Sfi - undervisning 1276 4100 -2824 2116 638 -1479
47810 t’a_pr‘z:;ag’;“tb'[d“ Fd 211 211 0 3 106 103
47871 Utb.lokal - Abrahamsga 319 319 0 160 159 0
60111 Ensamkom. flyktingbarn S0 50 0 1 25 24
61321 Eg;ﬁg}f;jiar 249 249 0 158 124 -33
SUMMA 5782 8 358 -2576 4153 2892 -1262

RESULTAT 4301 3290 10 2180 2151 -29

Framtid forvantad utveckling
Manga elever studerar vidare efter SFl-studierna och framférallt behovet av svenska som
andra sprak pa grundldggande niva som Gkat.

Trots att manga studerar vidare pa grund-gymnasie- och hégskoleniva, ar arbetslosheten
stor bland vara utrikesfédda.

YrkesVux kan vara en del i utvecklingsarbetet med norra lansdelen.

VoC- utbildningen kommer sakert att breddas och ge mdjligheter till nya utbildningar samt
arbeten.

Kunskap & kompetens
Alla elever ska vara behdriga till gy inasieskolan

Inrattande av en forberedande verksamhet med inriktning pa svenskundervisning och
kartlaggning av tidigare kunskaper.

7tjugo ar att material dar man fokuserar pa bemotande och f6  allningssitt hos individen
men dven i samspelet med t.ex. en arbetsgrupp eller med elever. Att genom gruppdvingar
och diskussioner starka personernas sjalvbild och visa pa ett arbetssétt som har positiv
inverkan pa den egna personen men dven pa medarbetarskapet och arganisationen.

Exempe! pa vid vagledning &r att erbjuda eleverna fler informationstillfallen dar vi
informerar om

* Sveriges utbildningssystem
* Tydliggor SYV-funktionen
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* AF - som informerar om lokal och regional arbetsmarknad

* Starta eget foretag

Ovanstaende &r minimum, om samarbeten hinner utvecklas kommer vi dven strava mot att
hjuda in

* Foretag fran kommunen

* Nagon som jobbar med bemanning/rekrytering (eventue i samarbete med AME)

* CSN/Forsarjningsstod/ersattning fran forsakringskassan (AF) - hur funkar det? vad ar
skillnaden?

Vi kommer dven att erbjuda maéjlighet att delta i gruppvagledning dar vi kommer att erbjuda
6tillf. en och féljande omraden kommer vi att fordjupa oss i och utveckla sjdlvkdannedom
kring:

* Egenskaper

* Varderingar

* Genus/etnicitet/socioekanomisk bakgrund

* Yrken

* Studieteknik

* Mitt framtidsmal

Vissa larare har uttryckt ett intresse for att samarbeta kring studieteknik sa det kan
eventuellt lyftas ur gruppvagledningen for att exempelvis ligga pa sprakcafé-tid.

DUAs malgrupp har utdkats och darfor Gkar ocksa arbetet med "duorna”. SYV har haft en
viktig funktion i arbetet med duorna och kommer att fortsd 1 med det. Arbetet med AF och
AME :hdver dock utvecklas.

SYV och ungdomssamaordnare vill stdrka samarbetet med IM pa Lindeskolan for att snabbare
kunna "fanga upp" de elever som lamnar.

Bakgrund/andledning till malen

Fler elever till utbitdning samt sysselsattning i arbete.

Malvarden

Kommunen ska i en férberedande verksamhet ge svenskaundervisning samt kartiagga
elevers tidigare kunskaper. 100% av de elever som star i ko till sprakintroduktion skall
erbjudas plats inom den forberedande verksamheten kontinuerligt likasa till elever som har
ratt till gymnasieutbildning.

Resultat

De elever som sdkt fran jan-Juni har fatt plats, k& till hésten finns samt platser.

Analys
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Svenskundervisningen har fungerat mycket val och utdkats samt fyllt syftet med att vara en
forberedande verksamhet till gymnasieskolans sprakintroduktion. Karlaggning har delvis
pabaorjat och kemmer fortsatta under Ht-17.

Atgarder

Om det &ter blir tillstrémning av elever, finns behov av att utéka arbetet med att kartldgga
elevers tidigare kunskaper.

Oppen kom...un

Okad tillgang av praktikplatser

Kommunens verksamheter kan bidra till integration och skapa férutsattningar till att medborgare i
kommunen kan etablera sig pd arbetsmarknaden. Detta giller framforallt nyanldnda men kan dven
avse andra personer som av nagon anledning ar i behov av praktik.

Bakgrund/anledning till malet

Det finns ett stort behov av praktikplatser till ungdomar och nyar nda i kommunen. Géllande
ungdomarna géller det framférallt praktik inom arbetsmarknadsinsatser i samverkan med AF. N&r det
giller nyanlénda finns det behov av bade sprakpraktik som &r kopplad till SFl och arbetspraktik i
samverkan med AF. Det kan dven handla om social praktik fér personer som ar aktuella hos
socialtjinsten. Samt vard och omsorg.

Malvarde
Under 2017 ska:

- 10 praktikplatser och 5 anstillningar med I&nebidrag ski  “attas till nyetablerade
medhorgare.
- 5 praktikplatser/anstiliningar ska inrattas for ungdomar géllande Utbildningskontrakt.

Resultat

- 7 praktikplatser och 4 anstéllningar géllande nyanlanda
- 5 anstallningar och en praktikplats gillande Utbildningskontakt

Analys
Praktikplatser avseende arbetspraktik till nyanldnda hade vi genom samverkan mellan Kopparhyttans
studie-och yrkesvégledare, samordnare inom AME och handlaggare pa AF lyckats val med.

Atgirder

Behovet av praktikplatser samt anstallningsmadjligheter ékar och ddrmed behdver fler kommunala
verksamheter inrdtta praktikplatser, anstalla ungdomar inom uthildningskontrakt, samt anstalla
nyanlinda med bidraget Extratjanst och genom andra arbetsmarknadsinsatser i sammarbete med
Arbetsférmedlingen.
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Fastighetschef

170

Fastighetsavdelningen férvaltar omkring 22 000 kvadratmeter kommunfastigheter, huvuddelen
utgdrs ov lokaler for skola och férskola men dven gruppboenden, centralfirrdd, brandstation och
andra mindre verksamhetsfokaler ingdr i bestdndet.

Handelser under aret

Under forsta halvdret har nya férskolan i Stélldalen fardigstallts i enlighet med faststalld tidplan.
Rivning av den gamla forskolan samt arbeten med att frascha upp utemiljon pa lekgarden aterstar.
Tidplan fér dessa arbeten ar hosten 2017. Bidrag har sékts fran Boverket fér renovering av utemiljon
men det &r i skrivande stund osdkert om bidrag heviljas.

Utredningen av lokalbehov fér grundskolan har fardigstallts och resulterat i att modulbyggnader for
férskoleklass och &rskurs 1 placeras pa grusplanen norr om Myrbogatan i anslutning till
Kyrkbacksskolan. Ddrmed kan Garhytteskolan témmas fran och med hosten 2017, Parallellt med
detta pagar en utredning kring lokalbehov fér sdrskoleundervisning i Kopparberg. Behoven &r dnnu
inte klarlagda vilket innebéar att eventuella lokalférandringar for dndamalet kan komma till stand forst
under varen 2018.

Detaljplaneprocessen fér ombyggnation av gamla Garhytteskolan till bostédder har dragit ut pa tiden
och resulterat i att ombyggnation inte kunde pébérjas fére sommaren enligt ursprungsplanen. Vad
detta innebar fér projektet som helhet ari skrivande stund oklart.

Projekt Totalmetodiken har under rets forsta halvar genomférts. Kommunen har beviljats 150 tkr i
statligt stdd och inom ramen for projektet genomfért en energikartidggning pa Kyrkbacksskelan.,
Denna visar att det finns en stor besparingspotential pd objektet. Manga av atgarderna kommer
dessutom att bidra till en betydligt battre inomhusmilio i lokalerna. En atgardslista med kostnader
och prioriteringsordning kommer att upprittas och redovisas.

Det gamla gruppboendet pa Fasegatan byggs om till férskola med tva avdelningar och véntas vara
inflyttningsklar under augusti.

Projektledare for renovering och tillbyggnad av Ljusnarshallen har upphandlats. Projektering och
upphandling av byggnadsarbeten kommer att genomféras under hésten.

Verksamhetsmatt/nyckeltal

D3 de kvadratmeteruppgifter som finns for de olika kommunfastigheterna inte &r tillforlitliga ska
jamfarelser av nyckeltal med andra kommuner gdras med forsiktighet. Om kommunen framéver
dnskar arbeta aktivt med benchmarking mot andra kemmuner behéver inmétning av de byggnader
som ska omfattas av jamférelsen genomféras.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Verksamheten prognostiserar en negativ avvikelse mot budget pd 450 tkr. | prognosen finns
minskade driftkostnader fér el och fidrrvarme med 350 tkr jamfort med budget. Detta dr resultatet
av det energibesparingsarbete som ingar i driftteknikertjansten som inrédttades under 2016.
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Obligatorisk ventilationskantroll har genomférts och stora brister har identifierats. Dessa maste
atgdrdas innan arets utgdng. | dvrigt halls de rérliga kostnaderna pa en miniminiva och endast
nddvandiga reparationer genomfors.

Kostnader for avskrivningar och internrdnta uppgar till 300 tkr mer an budgeterat. Kostnaderna for
projektering av Garhytteskolan, i dagsldaget 538 tkr, har belastat avdelningen och &r orsaken tiil det
prognostiserade underskottet i verksamheten.

01170
24930
31571
40771
44071
47271
47871
51311

51312

60113
81141

01170
01260
24930
25020
25040
27010

27020

29110

31571
37110
40753
40771
44071
47271
47871
51311

Int&kter Arsbudget

Kommunkantor -949
Centralforrdd/verkstad -457
Tingshus -25
Fastighetskostn forskola -1246
Skolfastigheter -6 052
Skolfastigheter -38
Utb.lokal - Abrahamsg3 -319
LSS Gruppb Bergsmansv -197
B
Stora Garden 0
SUMMA -9 852

T r

Kommunkontor 950
Fastighetsavdelning 464
Centralforrad/verkstad 384
Park och offenttig plats 0
Ovriga fastigheter 25
Brand-, raddningstjanst 7
::;gﬁh.kostn brand 318
Fastighetsskatt 34
gemensam

Tingshus 307
Fritidsgard- Ljusnarsskol 0
Fareskoleverksamhet 77
Fastighetskostn férskola 1044
Skolfastigheter 4826
Skolfastigheter 313
Utb.lokal - Abrahamsga 278
LSS Gruppb Bergsmansy 187

Arsprognos

-949
-457
-25
-1246
-6 052
-38
-319
-197

-224

-345

0
-9 852

950
464
384

25

318

34
307

77
1044
4826

313
278
187
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Avv drsbud

mot irsprog

0
0
0
0
0
0
0
0
0

<

o

[ TR o B o T e I o T o B ]

o O O 0O 0O 0 o o o

Utfall
per 0630
-507
-197
-21
-623
-3154

469
353
174
23
13
19

138

183

488
3415
101
140
120

Budget
per 0630

-475
-228

-12

-623

-3 026
-19

-159

-98

-112

-173

-4 925

475
232
192

13

159

17

154

39
522
2416
157
140
94

Avv budget
mot utfall

33

90
206

-121

-1000



51312

60113

81141
81520

LSS Gruppb Kata
Dahlstrém
Fastigh.kostn
Bergsgarden
Stora Garden
Allmannyttan
SUMMA

RE. TAT

Arsbudget  Arsprognos

229

445

334
0

229

445
334

10222 10222

370

Investeringsuppf™‘jning
Atgarder i styrutrustning och fliktaggregat i ventilationssystemet pa Garhyttans forskola pagar och
kostnaderna beréknas uppga till budgeterade medel, det vill sdga 300 tkr.
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Avv arsbud

mot arsprog

o

o 0 0O o O

Utfall
per 0630

130

167

185
-25
6094
963

Budget
per 0630

115

223

167

0
5117
192

Avv budget

mot utfall

~15

56

-17
25
-976
-771

Kostnaderna fér projektering av Ljusnarshallen berdknas uppga till budgeterade medel, det vill sdga

1,2 mkr.

Byte av tak pa den nordligaste logen p& Abrahamsgard 4r bestallt och kommer att genomfdras under
sdsongen. Kostnaderna berdknas motsvara budgeterade medel 400 tkr.

Ovriga avsatta investeringsmedel, totalt 150 tkr, beriknas inte anvindas eftersom kostnaderna fér
de planerade 3tgdrderna avsevadrt dverstiger budgeterade medel,

Projekt

Text

Ombyggnad Ljusnarshallen
Kommun-Tings-5t Gard mfl

Uppg larm Kommun-soc-Ting

Fldktar, ventilation-Soc
Styrutr.vent-Kommunhuset
Ljusnarshallen

Tak Logarna Abrahamsgard
Totmetod. Kyrkback.etap 2
Yttre underhall
Ljiusnarshall+tiflh matsal
Astugan enl utredning
Flaktar Forskol-Garhyttan
Forskola Fasegatan (Getpo

Totalt

Redovisning
Jan 17 - Juni 17
0

265,7

0

oo o oo

25
15,1
5492,6

5798,4

Framtid och forvantad utveckling

| dagslaget finns inga medel avsatta fér i6pande underhdll av ko unfastigheterna. Enligt
schablonvirden frdn nationell statistik borde underhalisnivan fér bestdndet ligga runt 3,6 mkr fér att
undvika att en underhallsskuld byggs upp och att kapital tas ut ur fastigheterna, Underhallsbehovet i
bestdndet ar dessutom redan relativt omfattande. Om inte medel avsitts for det I6pande
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Arsbudget

75

0
185
50
100
1200
400
200

1211
6493
300
2237
12461

Aterstar av
arsbudget

75
-265,7
195
50
100
1200
400
200
.25
1195,9
1000,4
300
2237
6662,6



underhallet riskerar utgifterna for akuta atgarder att eskalera, atgdrder som dessutom ofta medfor
stora stérningar for hyresgasterna.

Underhailsplaner for fastighetsbestandet ar under framtagande. Den bristfélliga dokumentationen
dver vad som tidigare gjorts gér arbetet mycket tidskravande da skrivbordanalyser inte gar att
genomfora och alla byggnadsdelar maste inspekteras pé plats.

Kommunen har fortfarande mycket stor potential att minska energikostnaderna men detta kraver
initialt medel till investering men dven till kontinuerlig skétsel och l6pande underhall av
fastigheternas tekniska system.
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Chef VUXIAM

180

rbetsmarknadsenhe och integrationsve
Ansvar 180 bedriver ungdomsverksamhet (Jobbgaranti for ungdomar), Servicegrupp, Byggteam,
idrottsplatserna — Tallheden/Olovsvallen/Bergsiagsvallen, Syatelién och Kopparberg.iT. inom dessa
verksamheter finns det enligt budget 3,0 aa handledare och 7,5 da parkarbetare med placeringar i
Servicegruppen, samt pd idrottsplatserna. Utdver detto har verksamheterna 12,5 visstidsanstiéllda
medarbetare , ett antal personer placerade pd praktik genom socialtjéinsten samt ett antal pd
arbetstriining enligt avtal med Arbetsférmedlingen.
Vikarierande rektor tillsattes i maj 2017, dé dven chefskapet fir Bergsgdrdens forestdndare, 1,0 da
flyttades tilt kommunchefens ansvar.

Handelser under aret

InfGr 2017 reviderades den lokala Gverenskommelse som upprittades med AF angdende
ungdomsarbetsidsheten i december 2015. | dverenskomimelsen star bl.a. att “Arbetslésheten bland
samtliga unga i dldern 16-24 ar, hemmahdrande i Ljusnarsbergs kommun var 2016-12-31 13,8 %.
Arbetsldsheten ska utifrdn denna procentandel sjunka med 1,6 % till 2017-12-31”. Arbetslésheten
bland endast utrikesfédda ungdomar var 2016-12-31 47,5%.

Per den 30 junii ar var arbetslésheten bland samtliga unga i ldern 16-24 &r 12,1 % (27 st i aktuell
malgrupp.] ‘betsldsheten bland endast utrikesfodda ungdomar var vid samma tiltfalle 51,5 % {17 st i
aktuell malgrupp).

AME’s ungdomsverksamhet har fortsatt att arbeta aktivt med ungdomar inom Jobbgaranti fér unga
och hade t.o.m. juni manad lyckats bra med att férbereda ungdomar infdr arbetslivet och att
handleda dem vidare mot arbete eller studier.

Under perioden 2017-12-31 t.o.m. 2017-06-30 sjdnk arbetslésheten bland unga i Ljusnarsbergs med
1,7 %. Generellt sett &r det littare att erhdlla arbete infér sommaren da det finns behov
semestervikarier, men det finns férhoppningar om att arbetslésheten bland unga fortsatter sjunka.
AME hade 6 ungdomar i aldern 18-24 &r pa arbetstréning inom den egna verksamheten under férsta
halvaret. 5 av dessa erhéll arbete inom naringslivet och 1 inom vérden.

Den totala arbetslésheten bland personer 16-64 ar var per sista juni 7,8 % (161 st} och bland endast
utrikesfodda 33,7 % (118 st).

AME och kommunen i stort har i samarbete med AF tagit emot nyanldnda pd arbetstraning och dessa
placeringar har i fleratlet av fall resulterat i en anstélining med hjélp av bidraget Extratjénst fran AF,
-arbetstraningsplatserna per sista juni befann sig 7 personer inom eti ' "2ringen och 2 inom jobb-
och utvecklingsgarantin {JOB}. Vid samma tidpunkt hade 6 anstdllningar gjorts inom etableringen och
linom JOB.
Anstéllningar av nyanlanda inom etableringen med hjalp av bidraget Extratjanst ar inte mojligt fr.o.m.
17 maj 2017. Fr.o.m. detta datum mdste nyanldnda personer ha l[amnat etableringen och gatt 6ver
till (JOB) for att mojlighet till Extratjinst ska finnas. Tidskriteriet fér att anstillning maste ske inom 3
ar fran personens uppehallstillstand beviljades, maste precis som tidigare uppfyllas.
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En forde! som vuxenutbildningen kan se med att personer méste vénta tills de befinner sig i JOB, ar
att SFI-studier, annan utbildning samt arbetspraktik och arbete inom den privata sektorn prioriteras
inom etableringstiden.

Antedningen till att Extratjénst inte l1&ngre dr mdjlig inom etableringen dr bristande ekonomiska
resurser hos Arbetsférmedlingen. De har dérfér inte mojlighet att ge bidrag till anstalining inom bade
tiden for etablering och inom JOB. Fér Arbetsférmedlingen som i fdrsta hand ska prioritera personer
narmast arbetsmarknaden dr denna prioritering en sjalvklarhet. Kommunen som har ett annat
perspektiv kan givetvis missgynnas av den hir féréndringen, da vimer ser till individers
forutsdttningar att klara egen férsérjning och till vilka behov som finns utifran familjesituation och
forsoérjningsansvar. Trots olika perspektiv har kommunen genom AME och AF oftast kommit dverens.

2017-05-15 pabdrjade Servicegruppen sommarsdsongens arbete et blev en betydligt smidigare
uppstart pa grasklippningen 2017 i jamférelse med 2016. Informationen till kunderna gallande bl.a.
kriterierna skrevs om och fértydligades. Att erhalla klippning var 14:e dag var ett &nskemal som ett
antal kunder hade infér sommaren 2017 och i ansékan kunde férutom veckovisa klippningar, dven
detta alternativ véljas. Trots att vissa valt klippning varannan vecka ar det med ett kundantal pa 72
anda ké. Under semestertider reduceras personalstyrkan och nar kundantalet blir for hdgt maktar
Servicegruppen inte med att klippa tomterna enligt schema.

Nagra dldre har inte forstatt att de nu maste ansdka om tjansten varje ar och flertalet ansdkningar
har inkommit efter senaste ansdkningsdag. AME ska fortydliga detta ytterligare infér ndstkommande
sommarsasong.

Integrationsavdelningens arbete; se aktivitetsplaner.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

INTAKTER

61012 Ovr.arb.markn.&tg. IFO kommer att interndebiteras med ca. 600 tkr for anstallningar avseende
personer som tidigare uppburit forsdrjningsstod. Intdkterna fran Arbetsférmedling och IFO tacker
dock inte l6nekostnaderna fullt ut. I det fall AME avslutar anstéliningar kommer stdrre delen av
kostnaderna istdllet hamna hos IFQ som utbetalning av férsérjningsstéd.

KOSTNADER

47282 Rektor Vux. Ordinarie rektor sjukskriven jan-apr och vikarie kunde inte tillsattas,

60112 Kostnader fér ordinarie 16n dr hégre dn berdknad budget som baseras pa formodade intédkter
fran Migrationsverket..

60114 Etablering. Det finns kostnader for forbrukningsmaterial,-  tj@nster, fortbildning,
resekostnader m.m. tillhdrande den nystartade integrationsavdelningen men endast budget for
personal,

61010 AME. Verksamheten har inte behov av investeringar enligt budget. Aterhllsamhet p.g.a.
prognostiserat underskott gallande ansvaret.

61012 Ovriga arb.markn.atg. Lonekostnader ska finansieras av lonebidrag, évriga ersdttningar frén AF
som bl.a. inom Jobbgaranti for ungdomar, arbetstraningsplatser, samt av interna medel fran IFQ.
Intikterna racker dock inte till att finansiera kostnaderna (se intdkter).

61013 Servicegrupp. Kop av nytt fordon samt flismaskin.

Huvudorsaken till att ansvar 180 redovisar ett prognostiserat underskott pa 491 tkr, beror till strsta
del pé att intakter fran AF och IFO inte tacker 1onekostnader for perscnal.
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intakter Arsbudget  Arsprognos  Avv arshud Utfall Budget Avv budget
maot drsprog per 0630 per 0630 mot utfall
47282 Skolledning vuxenutb -456 -456 0 -228 -228 0
go11p  ~dm.ensamk. 573 573 0 287 287 0
flyktingbarn
60114 Etablering -993 -1 895 902 -1474 -497 978
61010 Arbetsledning -453 -700 247 -259 -227 32
61012 OVriea - 0 -3000 3000  -1167 0 1167
arbetsmarknadsatga
Servicegrupp o -2900 1379 -1356 -760 596
SUMMA -3 996 9524 5528 -4 770 -1998 2772
Kostnader
47282 Skolledning vuxenutb 759 650 109 268 380 112
go112  Adm.ensamk. 573 623 50 313 287 -26
flyktingbarn
60114 Etablering 993 1880 -887 1054 496 -557
61010 Arbetsledning 2203 2033 170 1177 1101 -75
p1012  Ovriea . 0 4101 4101 2056 0 2056
arbetsmarknadsatga
61013 Servicegrupp 2813 4069 -1 256 2190 1406 -784
p1321  ‘ommunalt 0 4 4 4 0 4
uppfélj.ansvar
SUMMA 7341 13 360 -6 019 7062 3671 -3391
RESULTAT 3345 3836 -491 2292 1673 -620

Framtid och férvantad utveckling

Chefskapet for AME &r uttkat med 0,4 aa dven 2017, men det dr inte forran i maj det har dret som
utvecklingsarbetet inom AME kunnat paborjas som det var tankt redan forra aret. Med en
vikarierande rektor pa plats inom vuxenutbildningen finns det nu m&jlighet att genomfdra (planera,
folja upp, analysera) fler insatser och aktiviteter som kan framja dkad integration samt minskad
arbetsldshet, En god samverkan mellan AME och IFO dr avgérande for hur val kommunen lyckas i
arbetet med att motverka arbetsldshet och utanférskap. Att dela upp AME inklusive
integrationsavdelning och vuxenutbildning fér att inrymma AME  der socialchefens ansvar och
vuxenutbildning under bildningschefens ansvar kan vara férdelaktigt. Da inte endast med tanke pa
ovanstadende som dr kopplat direkt till AME, utan dven med hansyn till vuxenutbildningens
utvecklingsmojligheter.

AME verkar for att en s.k. “Fritidsbank” kan startas upp i kommunen senare i &r. Verksamheten har
dven planer pd att samverka med ABF och Companiet (etablerat socialt foretag i Hallefors) for att vi
tillsammans ska kunna tillgodose det 6kade behovet av arbetstraningsplatser och verka for att skapa
farutsattningar till anpassade arbetsuppgifter som kan skapa arbetstillfdllen.

Aterigen haren ny arskull med ungdomar ldmnat gymnasieskolan och méanga av dem férvantas skriva
in sig hos arbetsférmedlingen. Vissa av derm kommer troligtvis att komma till var
ungdomsverksamhet och vi fortsdtter da vart arbete med att rusta dem for yrkeslivet samt
uppmuntra till vidare studier.
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7 arbetstréningsplatser inom
etableringen, 70 %

100 % {3 arbetstraningsplatser inom Jobbgaranti
for ungdomar, UGA samt 3 arbetstranings-
platser inom jobb- och utvecklingsgaranti,

JoB)

Anstallningar

100 % 6 anstéllningar inom etableringen
120 %

{1 anstéllning inom JOB)

AME har prioriterat arbetstraningsplatser fére praktikplatser. Det har i flertalet fall
da en ev. anstalining med hjaip av bidraget Extratjénst diskuterats, varit aktuellt med
en kortare tids arbetstraning istdilet for en arbetspraktik. Detta dr ekonomiskt mer
fordelaktigt fér kommunen, d3 AF ger ersattning for tillhandahallande av
arbetstraningsplatser, vilket de inte gér for platser géllande praktik.

Kommunen har fr.o.m. 2017-01-01 tagit emot 7 nyanlénda personer pa
arbetstraning inom etableringen, 3 arbetstraning inom JOB samt 3 U~ .
Anstéllningar av nyanldnda inom etableringen med hjilp av bidraget Extratjdnst &r
inte mojligt fr.o.m. 17 maj 2017. Innan detta datum anstalldes 6 nyanlanda. Fr.o.m.
ovanstadende datum maste nyanldnda personer ha ldmnat etableringen och gatt éver
till (JOB} for att moéjlighet till Extratjdnst ska finnas. Tidskriteriet fér att anstallning
méste ske inom 3 &r fran personens uppehallstillstand beviljades, maste precis som
tidigare uppfyllas. 1 nyanldand person inom JOB har anstélits i kommunen under
perioden 2017-05-17 — 2017-06-30.

En fordel som vuxenutbildningen kan se med att personer maste vanta tills de
befinner sig i JOB, &r att SFI-studier, annan utbildning samt arbetspraktik och arbete
inom den privata sektorn prioriteras inom etableringstiden.

Anledningen till att Extratjdnst inte ldngre &r mojlig inom etableringen ar att
arbetsférmedlingen inte har ekonomiska resurser till att ge bidrag till anstalining
inom bade tiden for etablering och inom JOB. AF ska i forsta hand prioritera
personer ndrmast arbetsmarknaden. Kommunen som har ett annat perspektiv kan
givetvis missgynnas av den har férandringen, da vi mer ser till individers
forutsattningar att klara egen férsorjning och till vilka behov som finns utifran
familjesituation och forsérjningsansvar. Trots olika perspektiv kommer
kommunen/AME och AF oftast dverens. En god samverkan mellan AME och IFO &r |
méanga fall avgdrande, da det galler att snabbt komma med forslag till AF géllande
personer som kan vara aktuella for Extratjdnst. Har ar det givetvis 8ven viktigt att ha
kontinuerlig tillgang av verksamheter som kan anstélla.
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Enhetschef HVB Bergsgarden/stédboende

190

Enhetschefens ansvar omfattar de gemensamma intitkterna och kostnaderna for verksamhetsomrade
60111 {ensamkommande flyktingbarn).
Verksamhetens uppdrag dr att ge boende och omsorg till de ensamkommande ungdomarna och i
Gvrigt genomfdra det uppdrag som IFO ger 0ss.
Under ansvaret finns totalt 13,26 drsarbetare
Arsarbetarna bestdr av:
1 Enhetschef
16 st. boendestbdjare
Verksamheten har en bemonningsplan pd 14,89 da men vi har valt att anstéifa fullt ut. Anledningen
till detta &r att vi har uppdrag som inte gér att schemaléiigga, tex. att félia med ungdomar till
asylutredningar m.m. Vi hor ocksd haft sovande jour och beredskap i hemmet.

dndelser under aret

der férsta delen av 2017 har dels antalet ensamkommande barn som kommer till Sverige minskat
vilket medfér att vi inte far ndgra anvisningar till kommunen som ska placeras pa HVB eller
stddboendet. De “nya” ungdomar vi fat till oss har darfor varit ungdomar vi tagit hem fran
placeringar pa andra orter, i andra kommuner, i landet,
Vi har ocksa manga ungdomar placerade hos oss som fortfarande ar asylsékande och fédda 1999.
Dessa ungdomar kommer troligtvis att vara asylsokande pa sina 18-arsdagar, vilket medfor
forflyttning till Migrationsverkets férlaggningar.
Detta kommer att medféra att placerade pa HVB Bergsgarden till drsskiftet kommer till antal att vara
max 10 st. och pa Stodboendet kommer vi att ha max 18 st.
lust nu pagar en forhandling med kommunal om att minska antalet da.

Oron f&r dessa ungdomar som dr medvetna om en f6rflyttning till Migrationsverkets forldggning har
varit stor. Manga har haft ett valdigt daligt maende med sjdlvskadebeteende som féljd av detta.
Oron bland ungdomarna dr ocksa att manga riskerar avslag pa sina asylarenden och kommer att
skickas tillbaka till sina hemlidnder eller i alla fall de lander de dr medborgare i. Detta medfér ocksa en
ore med anledning av att en majoritet av de ensamkommande afghanerna har bott och vistats
manga ar i Iran innan de kom hit, detta medfdr att de inte har ndgon anhérig kvar i Afghanistan och
darfér ar mycket oroliga éver vad som hénder om och ndr dessa ungdomar kommer dit.

Det som &r positivt for verksamheten &r att Stédboendet pa Riggardsgatan har blivit en attraktiv
placeringsform, de ungdomar som bor dar trivs valdigt bra och har visat ett stort ansvar Gver sin
friare placeringsform.

Vid halvarsskiftet har vi bade de ungdomar med uppehallstillstdnd och asylsékande dar. Ungdomarna
som &r placerade dar ar fran 17 ar och uppat.

Aven personalen som arbetar dér dr mycket ndjda och gor ett fantastiskt arbete med dessa
ungdomar.

Vi har under slutet av 2016 och under forsta halvaret 2017 haft svart att fa till ett bra samarbete med
Individ och familjeomsorgen. Det saknas vardplaner f6r majoriteten av vara ungdomar och likasa far
viinte ngre tillgang till att lasa varje ungdoms utredning.

Att lisa en utredning ar visserligen inte sjélvklarhet utan vi far det om ungdomen samtycker.

Men som jag upplever det sa har man inte stéllt fragan om samtycke.

Vardplanerna &r ett maste om vi ska kunna arbeta med ungdomarna utifrdn deras individuella behov,
Avsaknaden av vardplanerna har gjort att minst en onddig forflyttning fran HVB Bergsgarden har
skett,
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Dessutom saknas samtal med ungdomarna dar bade ungdom, mentor och handldggare fran IFO &r
med.

Detta medfor att v inte kunnat arbeta tillsammans med vara ungdomar utan véra bada enheter har
arbetat var for sig vilket inte gynnar vara ungdomars utveckling.

Vi har ocksa haft en inspektion fran IVO, Inspektionen for vard och omsorg.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Verksamheten haller sig inom budgetramarna men forsoker att infér 207~ mind”™  1er pd utgifterna.
Fran 1juli 2017 minskar  sdttningarna fran staten fér ensamkommande barn rejalt vilkel  ratt vi
redan nu maste ta detta i beaktande,

Férhoppningen att dven 2017 f4 ett stort &verskott har skuggats av alla problem vi haft bade pa HVB
och pd stddboendet med vagldss. Dessutom sd fick vi rakningen for forra drets sanering i april 2017.
Det ar ju kostnader som skulle gat pa 2016 ars budget, detta trotts att jag som Enhetschef papekade
vikten av att vi fick kostnaderna for 2016 innan 15 januari 2017. Kommunen har ansikt om att fa
ersattning fran Migrationsverket fér sanitetskostnaderna av vaggloss.

Vi har ocksa haft stérre personalkostnader dn forvantat med anledning av all de resor vi gjort med
ungdomar till akuten pa grund av psykiskt daligt m&ende och sjalvskador.

En inspektion av IVO utmynnade i en utredning, som bland annat innebar att enhetschefen fick andra
arbetsuppgifter under en tid. Det har varit rutin nar brister har utretts av IVO pa Bergsgarden, att
flytta enhetschefen till en annan arbetsplats, fér att inte paverka utredningen. Enhetschefen atergick
till sitt ordinarie arbete 2017-05-29. Under utredningens gang uttvades ett mindre kostnadseffektivt
ledarskap dn vanligt vilket har resulterat i betydligt hogre person  ostnader under den perioden.
(Efter inspektionen har kommunen valt att organisera om enheten och fran och med 2017-05 &r
enhetschefen direkt understilld kommunchefen istéllet for chefen for VUXIAM.)

Intdkter Arsbudget Arsprognos  Avv drsbud Utfall Budget Aw budget
mot drsprog per 0630 per 0630 mot utfali
60111 Ensamkom. flyktingbarn -10028 -10028 0 -5 183 -5 014 169
Kostnader
08131 IT-verksamhet 0 0 0 4 0 -4
60111 Ensamkom. flyktingbarn 9683 9683 0 4 685 4841 155
60113 gaeizfga tgztn” 345 345 0 219 173 46
SUMMA 10028 10 028 0 4908 5013 105
RESULTAT 0 0 0 -275 -1 275
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Framtid och forvantad utveckling

Med anledning av att det inte kemmer s& manga ensamkommande barn till Sverige och att var
kommun har ett 6verskott sedan tidigare ar av ensamkommande barn sé far Ljusnarsbergs kommun
férmodligen bara anvisningar med anledning av anknytning dven under 2018.

Dessutom har vi tva ungdomar som &r asylsékande och fyller 18 ar under varen 2018, dessa tva
kommer troligtvis att lamna kommunen.

Vi kommer infor 2018 att fa en betydligt mindre budget, men for den skull s& har ett HVYB och ett
stddhoende samma skyldigheter att halla den kvalitet som var tillsynsmyndighet IVO {Inspektionen
for vard och omsorg) kraver. Detta blir en stor utmaning for oss.

Med anledning av det I3ga antal ungdomar som formodligen kommer att finnas pa HVB kanske en
dvergang till familjehem inom kommunen &r mer rimligt och en stérre férdel ekonomiskt.

Nar det géller stodboendet sa kanske vi kommer att fa séga av oss ndgon eller ndgra lagenheter som
vi har i Krokfors. Detta &r i sig inget problem men minskar saklart var beredskap for
ensamkommande med uppehallstillstdnd och som har behov av stodboende i framtiden.

En minskning av personalgruppen dr nédvéandig och eventuellt arbete med detta har redan paborjats.
Dar géller det samtidigt att hela tiden ha vél férhandlat med berdrda fackforeningar, da dessa kan ha
hogre krav pad personal an vad budgetramen tillater.

Moten & upplevelser

Utvecklig av godeminnens delaktighet i badde HVB och Stédboendet

Godemannens delaktighet i HVB och stddboendet har under 2016 minskat.

Tidigare var man mer med under mentorsamtal och pa husmaéten. Allt for att battre kunna utféra sitt
uppdrag kring ungdomarna och bittre kunnat beméta ungdomarnas frdgor om varfor HVB och
stédboende har vissa regler eller arbetar pa ett visst satt.

Klicka har for att ange text.

Vissa av Godemannen har dkat sitt engagemang och sin delaktighet i bade HVB och pé Stédboendet.

Anledningen kan vara att just den fragan har belysts under forsta halvaret av 2017. Dock tycker nagra
av Godeméannen att det varit valdigt tunga uppdrag da “deras” ungdomar haft en sa lang asylprocess

som Over tva ar.

\
Langa asylprocesser &r betungande fér manga Godeman, med frustrerade ungdomar och ungdomar
som mar daligt under en lang period.

Ett forslag pa Atgird om det fortsatter att vara ldnga asylprocesser ar att Godeméannen far utbildning
i trauma och psykisk daligt maende av asylsGkande.
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Chef 6verférmyndarférvaltningen

210
Gemensam dverformyndarndmnd
Overférmyndarverksamhet
Overférmyndarverksamhet, ensamkammande barn och unga

Gemensam dverférmyndarndamnd, 5 ledaméter och 5 ersdttare
Overférmyndarverksamhet 2,0 &rsarbetare
Overférmyndarverksamhet, 2,0 arsarbetare, ensamkommande barn och unga
Férvaltningschef, 0,1 arsarbetare

[ "Andelser under aret

Antalet ensamkommande barn och unga har minskat.

Beslut har tagits om minskad statlig ersattning fdr mottagande av nyanldnda samt ensamkommande
barn och unga. Detta har medfért diskussioner om minskad ersattning till gode man for
ensamkommande barn och unga,

Namnden bdrjade i ar med att avhalla sammantriden i samtliga medlemskommuner.

Turbulens har forevarit gallande juridiken i samband med att Migrationsverket skriver upp
ensamkommande barn och unga i dlder till Gver 18 ar, skall god man entledigas eller gj?
Kommunerna kan inte hanvisa till Migrationsverket uppskrivningar i alder utan maste gér egna
dldersbedémningar. Riksdagen beslutade om aldersbedémning tidigare i asylprocessen vilket anségs
klargbra osikerheten,

Riksdagen beslutade om inférande av framtidsfullmakter fran och med den 1 juni 2017. § 1 i lagen
anger att ” En framtidsfullmakt &r en fullmakt som nagon (fullmaktsgivaren) ger at en fysisk person
{fullmaktshavaren) att féretrida fullmaktsgivaren fér det fall han eller hon pa grund av sjukdom,
psykisk storning, forsvagat halsotillstdnd elier nagot liknande férhallande varaktigt och i huvudsak
inte langre har formaga att ha hand om de angeldgenheter som f  makten avser.”

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) sdnde en skrivelse daterad den 7 april 2017 till
justitiedepartementet med begéran dversyn av reglerna om éverférmyndare, gode mén och
férvaltare. SKL anser att en dversyn bor avse bland annat féljande:

e Madjlighet att bestimma mandatperioder for dverférmyndare/dverférmyndarndamnd och
mdjlighet att andra organisationsformen under I&pande mandatperiod i enlighet med
bestdmmelserna i Kommunallagen.

e  Fdrutsdttningarna for en professionalisering av uppdrag som god man och férvaltare nér det
giller de svarare eller mera komplexa uppdragen for att sadana uppdrag dven skall kunna ges till
juridiska personer.

e |nrittandet av landsamfattande register dver stallféretradarskapen.

e En central, statlig myndighet med uppdrag att svara for tillsynsvagledning for dverformyndarna
pa nationell niva.

e  Erforderliga anpassningar i lagstiftningen for att méjliggtra digital handldggning sa [angt mgjligt.

e Oversyn av systemet med gode mén fér ensamkommande barn och dndring av Lag om god man
till ensamkommande barn dar god man ersétts med en professionell foretrédare.
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Flera drenden har uppkommit dir nyanldnda personer ver 18 &r utan permanent uppehalistillstdnd
han anmélts vara i behov av god man. Juridiken i dessa fall upplevs oséker.

Fortydligande till stéllféretradare gjordes i bérjan av aret av den nya modellen for berdkning av
ersattning till gode man f&r ensamkommande barn och unga.

Diverse dverklaganden av beslut har forekommit fran stallforetridare. Dessa har avslagits utom i ett
drende rérande utlimnande av handlingar dér drendet aterférvisades till ndmnden.

Chefen fér dverférmyndarférvaltningen svarade vid méte under varen pa fragor fran revisorernai
medlemskommunerna.

Revisionen i kommunen har aviserat en bestillning av en revisionsrapport rérande
dverférmyndarndmnden och dess férvaltning.

Utredning av eventuell digital utbildning for stallféretrddare har inletts.

Information har givits till vissa socialférvaltningar i medlemskommunerna om
overfdrmyndarnamndens verksamhet.

Uppféljning av utvecklingen inom dverférmyndarverksamheten har genomférts.

Ordférande i namnden och chefen for férvaltningen triffade representanter fér Bergslagens Frivilliga
Samhallsarbetare i juni.

Nyhetsblad utsandes till stéllfdretradare i bérjan av juni.

Chefen fér férvaltningen har av kommunstyrelsen givits i uppdrag att inkomma med skrivelse
rérande andrad fordelning av driftkostnader mellan medlemskommunerna for
dverférmyndarverksamheten.

Overformyndarndmnden beslutade vid sammantrade den 13 juni att till beredningen for budget
2018 i Ljusnarsbergs kommun, dska att 1,0 arsarbetare handlaggare Gverférs fran verksamhet 13012
Overformyndarverksamhet ensamkommande flyktingbarn till verksamhet 13010
Overformyndarverksamhet. Forslaget innebér att Gverférmyndarférvaltningen fran och med den

1 januari 2018 fortsatt sammantaget skulle ha 4,0 arsarbetare handldggare. Dartill skulle chefen for
férvaltningen initiera en férankring bland medlemskommunerna av dskandet.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Gemensam Gverférmyndarndmnd
Vissa extra kostnader fér resor i samband med ambulerande sammantriaden mellan

medlemskommunerna.
Kostnader kommer att tillkomma under andra halvaret fér deltagande Féreningen Sveriges

Overférmyndares arliga konferens.

Overformyndarverksamhet
Datorer och utrustning till datorer har inkdpts under férsta halvéret.
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Kostnader for datasystemet Wirna och vissa 6vriga datasystem, exempelvis Bisnode, medfér
underskott gentemot budget. Oversyn pagér om ekonomiskt fordelaktigare system for exempelvis
kunna ta del av folkbokforingsuppgifter.

Portokostnader 8verstiger budget. Dessa beridknas sjunka under andra halvaret om inte utskick
rérande arsrdkningar for 2017 genomfars detta ar.

Overférmyndarverksamhet ensamkommande flyktingbarn

Den ekonomiska redovisningen inom detta omrade forsvaras av fordri  process géllande
atersdkning av medel frdn Migrationsverket pa grund av dels att samtliga  kturor for aktuell
tidsperiod skall vara inkomna for att kunna séndas till Migrationsverket, dels att Migrationsverket har
I3ng handlaggningstid gallande utbetalning av statlig ersattning.

Under forsta halvaret har inkommit intdkter alternativt beriknas inkomma intakter uppgaende till
1 070 000 kronor varav 403 000 kronor har ¢verférts till 2016 &rs resultat.

Kostnaderna fér uppdragstagare, det vill siga gode min, 6verstiger budget betydligt. Detta maste
utredas ndrmare, eventuellt férekommer kostnader fér 2016 i &rets bokféring. Detta medfér dven
storre kostnader for arbetsgivaravgifter samt resor och tolktjénster dn budgeterat. Utifran det
minskade antalet ensamkommande barn och unga torde kostnaderna minska betydligt andra
halvaret.

Intakter Arsbudget  Arsprognos  Awv &rsbud Utfall Budget Avv budget
mot arsprog  per 0630 per 0630 mot utfall
10360 Gem dverférmynd.ndmnd -32 -32 0 -16 -16 0
13010 (Over-)Férmyndarverksamh -1010 -1010 0 -508 -505 3
13012 S:f;:;g“::"ht 1027 -1300 273 -668 514 154
13020 Bidr region o centr organ 0 ¢ 0 0] 0 0
SUMMA -2 068 -2 342 273 -1192 -1035 158

Kostnader
01170 Kommunkoentor 0 0 0 16 -16
10310 Myndighetsnimnd 0 0] 0 10 0 -10
10360 Gem dverférmynd.ndmnd 36 36 0 21 18 -3
13010 (Over-)Férmyndarverksamh 1138 1162 -24 637 569 -68
13012 S::;::;:;r:‘“ht 1388 1694 306 1179 694  -485
SUMMA 2561 2891 -330 1862 1281 -$82
RESULTAT 493 549 -57 670 246 -424

Framtid och férvantad utveckling

Tillsyn av Lansstyrelsen i Dalarnas [an kommer att genomf&ras ur :randra halvaret.
Revisionsuppdrag fran kommunens revisorer berdknas genomforas under andra halvaret.
Overviagande skall géras om att tillimpa digital utbildning av stallféretridare.

Ny teknisk plattform fér datasystemet har aviserats till histen.

Nya ersittningsregler fér gode mén till ensamkommande barn och unga utifran de minskade
statsbidragen till kommunerna fér mottagande av nyanldnda kommer att beslutas.
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Antalet ensamkommande barn och unga kommer fortsatt att minska, Detta foranleder att forslag om
rérande dndrad fordelning av driftkostnader mellan medlemskommunerna for
overférmyndarverksamheten kan forvantas.

Satsning kommer att géras pa att informerar socialforvaltningarna i medlemskommunera om
dverférmyndarférvaltningens och stallféretridares uppgifter.

Niamnden och férvaltningen kommer att folja utvecklingen rérande Sveriges Kommuner och
Landstings skrivelse till Justitiedepartementet.

Narmare uppfélining av ekonomi och bokféring gallande mottagandet av ensamkommande barn och
unga skall genomféras.

Oppen kommun

il stéllforetradare,
Uppna battre information om ndmndens och fdrvaltningens arbete samt utveckling.

blad skall digitalt séndas ut till staliféretradare och publiceras pd medlemskommunernas
webbplatser.

Malet uppnas, osikerhet rdder dock om infermationsbladet &r utlagt pd medlemskommunernas
webbplatser.

Uppfdljning skall ske om informationsbladet dr utlagt pa medlemskommunernas webbplatser.

skall ske om informationsbladet dr utlagt pd medlemskommunernas webbplatser och i
de fall det inte 4r utlagt, etablera kontakt med berérd kommun.
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Moten & upplevelser

God service till stallforetradare.

r_ till
Grunden for dverférmyndarverksamheten ar tillgangen till stallféretradare.
195 procent av stallforetridarna skall anse att férvaltningen ger god service.

2 Handlaggningstiden skall vara tre manader fran anmalan av behov av god man, férvaltare eller
férmyndare inkommit till dess ansdkan eller avskrivning gérs.

3 Samtliga inkommande e-post fran stillfdretriadare skall besvaras inom 24 timmar.

Ingen uppfdljning genomford 2017,

Lenomrtora uppfdljiningar i form av enkatundersékning, félja upp handldggningstiden genom
stickprov samt stickprovsundersékning av svarstiden for e-post.

Kunskap & kompetens

Tillsyn av &rsrdkningar och vitesforeldggande.

Overformyndarnamnden &r en tillsynsmyndighet och snahb handlggning utgor god service.

190 procent av arsriakningarna skall vara granskade senast den 31 ¢kiober.

2 Vitesforeldgganden skall skickas ut senast tvd manader fran sista datum fér inkommande med
arsrakning.

1 Uppfdljining " genomférd.

2! letuppnas ej.

2 Forvaltningen har ej fullt ut arbetat fram beslutsunderlag for foreldggande av vite inom tva
manader efter sista datum fér inkommande med arsrékning.
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1 Uppfdljning av granskade arsrakningar presenteras vid varje ndmndsammantrade.

2 Oversyn skall géras av rutiner géllande vitesforeldggande.

Innovationer & entreprendrskap

Ukat utbud av digitala tjanster.

" Il
Ukat antal digitala tjinster underlattar arbetet for saval stallféretrddare som forvaltningen. Dartill
finns en efterfragan fran stallforetradare av digitala tjanster.

unaer aret skall en ny version av datatsystemet Warna implementeras.
Malet berdknas ej uppnas.

Foretaget Explizit, vilka tillhandahéller datasystemet Warna, har blivit férsenade med sin lansering av
en ny digital plattform.

Utvecklingen av den nya plattformen for datsystemet skall féljas nogsamt.

Fortsétta arbetet med att ta del av andra kommuners digitala tjénster inom
dverférmyndarverksamheten och underséka mdjligheten att inféra dessa i Bergslagens
dverférmyndarnamnd.
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Socialchef

410

Sacialchefens ansvor omfattar de gemensamma intdkterna och kostnaderna for de sociala
verksamheterna inom Bildnings- och social utskottets omrdde. Verksamheten har sam uppdrag att
utreda, besluta och verkstilla vard-, omsorgs- och stédinsatser. Den lagstiftning som styr dri
huvudsak sacialtiénstlagen (Sol), lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS), hdfso -
och sjukvdrdslagen (HSL) samt socialfdrsdkringshalken (SBL). Under ansvaret finns totalt 9.75
arsarbetare. Det dr sju enhetschefer varav en ocksa har funktion som (Medicinskt ansvarig
sjukskaterska (MAS) och en har funktion som medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR). Tvd
bisténdshandidggare och en kvalitetssamordnare/L SS-samardnare.

Handelser under aret

Omvirldférandringar som paverkar kommunens arbete: Forslaget och det nu av Riksdagen
beslutade lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard har préglat stor del av
varens arbete. | maj genomférdes planeringsdagar for enhetschefer inom vard — och amsorg for att
samlat stirka och utveckla omhéndertagandet i varden och omsargen av dldre. Vilket ar viktigt med
tanke pa ny lagstiftning och for att sdkra kvalitet i dldrevarden. Detta ligger ocksd helt i linje med de
uppdrag kommunstyrelsen ach fullmaktige beslutat om inom verksamhetsomrédet. Kartldggningar
pagar fér nirvarande av varje enskild individs behov av vérd- och omsorgs insatser och hur
personalsammansittningen ser ut pa boendena vid Koppargarden, Solgarden och Treskillingen. Detta
som ett led i arbetet med att stirka kvaliteten i sérskilt boende fér d1dre och att planeringen av
verksamheten ska utga ifran individens behov.

Nya férutsattningar fér erséttning vad géller ensamkommande barn har inneburit manga
uppféliningsméten under den aktuella uppféljningsperioden for att inventera samtliga arenden,
Kartldggning av antalet drenden kopplat till resurser pagar.

Kompetensférsdrjning: Kommunen har liksom andra kommuner och Region/landsting i Sverige haft
svart att rekrytera viktig kompetens till verksamheterna. Under varen har ett intensivt arbete med
att rekrytera tillsvidare anstilida till socialtjansten. Vi har lyckats rekrytera pa alla tjanster forutom till
chefstjinsten. Vad géller sjukskdterskor har en rejal genomlysning gjorts dver vad det ar
rekryteringsfraimjande atgérder fér denna yrkersgrupp. En promemoria upprattades, “Ljusnarsbergs
kommun — attraktiv kommun och arbetsgivare”, som kommunstyrelsen antog under varen. Nagra
nya sjukskoterskor har kunnat rekryteras men fortfarande finns det vakanser. Under varen deltog vi
ocks3 pa rekryteringsmassa i Orebro vilket resulterade i att vi kunde anstélla en LSS-handlédggare och
vikarier inom dldreomsorgen,

Individ och familjeomsorg och funktionsstdd: Kartldggning av missbruks- ach
férsérjningsstddsirenden har gjorts under véren. Det finns behov av dppenvardsinsatser for att
forbattra situationen f&r manga missbrukare detta torde ocksd innebéra ldgre kostnader for externa
missbruksinsatser. En utredning om att samordna boendest&dsverksamheten med funktionsstéd har
inletts. LSS-barn kostnaderna féljs noggrant.
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Klagomdl: Fem drenden har dokumenterats under januari-juni. Tva inorm aldreomsaorgen och tre
inom Individ och familjeomsargen.

Ovrigt: Upphandlat och pabérjat implementeringen av Digitala trygghetslarm. Ny delegationsardning
och nya riktlinjer for farsorjningsstéd har utarbetats och antagits. Oversyn av LSS riktlinjer pagar. P&
sociala ledningsgruppen har uppdraget att implementera TES framférts.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Verksamhet 51025. Minskade hyresintakter pa sérskilt boende pd grund av lediga ldgenheter under
de férsta manaderna och bristande betalningsférmaéga. Arbetet vad giller ej betalda hyror pa grund
av bristande betalningsférmaga har gett visst  ultatn  fortgdt | nt.

Verksamhet 53001 Fardtjdnst/Riksfardtjdnst, De forsta fem manaderna har fardtjénstkostnaderna
varit lgre dn motsvarande manader tidigare ar. Beddémning &r att denna trend kommer att halla i sig
under aret.

Verksamhet 54015 IFO Enhetschef. Denna chefstjanst bemannas med konsult. Bedémning ar att

verksamheten kommer att hehéva konsult under resterande del av &ret vilket férklarar det
underskott som ligger under ansvar 410.

Intikter Arsbudget  Arsprognos  Awv arsbud Utfall Budget Avv budget
mot arsprog per 0630 per 0630 mot utfall

51025 Adm dldreomsorg o 0 ¢ -1157 0 1157
51038 Trygghetslarm o 0 0 -83 0 83
51111 Ordindrt boende -1670 -1520 -150 -802 -834 -32
51134 r“::ttls;c:"ice Hemtj, 0 0 0 0 0 0
51222 Koppargarden 0 0 0 6 0 -6
51226 Sarskilt boende -841 -710 131 -357 -420 -64
51301 LSS adim o arb.ledning -60 -60 0 -124 -30 94
53001 Fardtjdnst/Riksfardtjanst -100 -100 0 0 -50 -50
60112 ﬁsgi‘n‘:;?rr: k. 0 0 0 -28 0 28

SUMMA -2671 -2 390 -281 -2545 -1335 1210

Kostnader
10320 Patientnamnd 6 6 0 5 3 -2
10431 Ei:;tof“"k‘h'"dr & 3 3 0 0 2 2
13026 SOFINT 78 78 0 78 39 -39
51024 Enhetschefer AD 1842 1842 0 937 921 -16
51025 Adm &ldreomsorg 1572 1572 0 865 786 -79
51028 Gem komp.uty SOL+HSL 100 100 0 45 50 5
51034 Egna versamheter MAS 693 €93 0 366 347 -19
51035 Egna verksamheter MAR 613 613 0 279 307 27
51038 Trygehetslarm 458 458 0 45 229 184
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Arsbudget  Arsprognos  Awv arsbud Utfall Budget Avv budget

Intikter
mot drsprog per 0630 per 0630 mot utfall

51301 LSS adm o arb.ledning 935 935 0 390 467 78
53001 Fardtjanst/Riksfardtjanst 1324 1000 324 494 662 168
54011 IFO Gem administration 0 0 0 5 0 -5
54015 IFO Enhetschef 763 1678 -915 8895 382 -513
60112 Adm.ensamk. 75 0 75 M 38 3

flyktingbarn

SUMMA E o2 8978 -516 -212

ULTAT 5791 B ' 18 .

Framtid och férvantad utveckling

Féra att klara kompetensférsérjning pa IFO-chefs tjdnst och sjukskoterskor kommer behov av att
anlita hyrbolag att kvarstd under hésten men under 2018 bor dessa avtal kunna avskaffas. Under
hosten kommer dnyo en ny bred utlysning av IFO-chefstjdnsten att gras. Vi bor ha ett battre
utgangslage da eftersom vi tydligt kan redovisa att alla tjanster i Gvrigt pa IFO ar tillsatta med
tillsvidareanstallda. Sjukskoterskor fortsatter vi att aktivt sdka, promemaorian “Ljusnarsbergs kommun
— attraktiv kommun och arbetsgivare ar da ett bra underlag for var marknadsféring vid rekrytering.

Battre forebyggande verksamhet f&r barn och unga behdver utvecklas, detta pekar inte minst
kartlaggningen kring barnfattigdom som presenterades under varen. Diskussion pagar tillsammans
med Region Orebro lan kring hur den familjecentralsliknade verksamheten for sm3 barn ska kunna
utvecklas till en regelritt familjecentral som vander sig till barn- och unga upp till 18 ar och dess
familjer.

Rikttinjer for bistdnd behdver ses dver, dessa ar fran 2010, Arbet  med att se dver dldreomsorgens
insatser och boenden samt organisering ska intensifieras under hosten.

Utredning av samordnad boendestddjande verksamhet och fler 6ppenvardsinsatser fér missbruk ska
presenteras under hésten 2017.

En strategi for anvandande av digitala tjanster inom aldreomsorg och individ och familjeomsorgen
bor tas fram.
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Mdten & upplevelser

Aldreomsorgens brukare ska vara ndjda/mycket nojda med sitt sarsk  a boende och med sin
hemtjanst

ir

J17: minst 1% (2015 sarskilt boende 88 % och hemtjanst 87 %).

Kalla: Socialstyrelsens nationella brukarundersékning inom dldreomsorgen.
N&jdhetsindex 2016 resulterar i 89 % i sdrskilt boende och 95 % i hemtjénsten.

Ett sammantaget bra resultat, dir hemtjinstens resultat 6verstiger det dnskade malvardet med 5 %.
Vad giller sérskilt boende &r resultatet 1 % under det &nskade malvardet. Aven om mélvarde inte
naddes kan konstateras att Ljusnarsbergs kommun &r bland de ca 25 kommuner i landet som har
hogst varden inom omradet.

Viktigt att ha i dtanke dr, vem fyller i enkéten. Inom hemtjénsten ar det en hdg andel av personerna
som far insatser som sjélva svarar och skriver i enkdten. Inom de sdrskilda boendena &r
anhériga/narstaende som hjdlper den boende att svara och fylla i enkaten,

For att ta battre och mer traffsédkert resultat av ndjdhet inom sarskilt boende och hemtjanst ska
analys pa mer detaljerad niva goras.
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Box: Oppen kommun Ansvar 410

Kunder ska métas av kompetent Kompetent perscnal finns tillgénglig och
personal med god kunskap och tillhandahaller tjanster och insatser med
tillganglighet hég kvalité. Kund ska ges méjlighet till

att lamna ev. synpunkter/klagomal

Strava mot 90% kundndjdhet Brukar/kundundersdkningar genomférs arfigen

Bistandshandlaggare har dagligen telefontider
Stravar efter atti varje kundkontakt méta kunden med hégt matt av kunskap

Ev synpunkter/klagomal dokumenteras av handl3ggare, hanteras och atgirdas

Arlig sammanstalining av inkomna synpunkter/klagomal

Brukar/kundundersékningar har genomforts.

Ljiusnarsbergs resultat i Socialstyrelsens nationella brukarundersékning inom aldreomsorgen
nar malsattning. N&jdhetsindex 2016 resulterar i 89 % i sérskilt boende och 95 % i
hemtjansten.

Fem inkomna synpunkter/klagomal har dokumenterats under januari-juni. Tvd inom
dldreomsorgen och tre inom Individ och familjeomsorgen.

Box: Kunskap & kompetens Ansvar 410

Under 2017 sdkerstilla att Genomfora tester med digital teknik

teknikskiftet for trygghetslarm Avropafupphandla tjdnster rérande digitala

fungerar larm. Informationsbrev till kunder

Formulera utredningar/beslut pa ett
lattforstieligt satt. Ge muntlig dterféring till
kund om utredningensinnehall och mgjlighet
for kund lEmna synpunkter innan beslut fattas

Goéra kunden delaktig | utredningsprocess
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Under dret successivt 6verga fran analoga till digitala trygghetslarm

Arligen f&lja upp beslut

Antal installerade larm

Upphandling av digitala trygghetslarm slutférdes under varen. Utbildning kring handhavande
och installation av larmen samt pilotinférande av nio larm gjordes fére sommaren. Muntlig
information gavs i god tid till enskilda innan installation av larm.

Box: Innovation & entreprendrskap Ansvar 410
Trygga och forstdrka vardkedjan for Planera och genomféra utbildning for
kund genom inférande av webb- hanterande av webb-teknik

baserad vardplanering

Skapa optimal vardplanering genom Erbjuda nirstaende méjlighet att delta pd
mojlighet till deltagande p3 distans vardplanering pa distans

Under &ret 6ka antalet webbaserade vardplanstillfallen

Webb-baserade vardplaneringar har genomforts under varen. Detta dr ett omrade som kan

utvecklas dnnu mer. Det finns idag tekniska |osningar under utveckling via Inera. Kommunen
finns representerad i olika nitverk nationellt och regionalt dar diskussioner kring utveckling

inom detta omrade fors.

68



Enhetschef IFO

420

Enhetschefens ansvar omfattar de gemensamma intikterna och kostnaderna fér
verksamhetsomraden férsGriningsstdd, vuxna missbrukare, barn och familj, ensamkommande
fivktingbarn.

Vid utgdngen av kvartal 2 fonns inom enheten férutom enhetschef 13, 5 Grsarbetare férdelade enligt
féljande: en samordnare/1:e socialsekreterare, tvd handi™ 1are ov férsérini ~ stdd, tvé handldggare
rérande vuxna missbrukare, tre handldggare av barn och familf, tre handléggare av
ensamkommande flyktingbarn (EKB), en halvtids tjiénst som handldggare av diédsbon och faderskap
samt en assistent for hela verksamheten,

Handelser under aret

Under drets forsta halvar har arbetet med rekrytering av personal fortgétt i syfte att kunna avsluta de
konsultavtal som kommunen tvingades inga pa grund av den personalbrist som uppstod under 2016.
Under andra halvaret kommer endast en konsult vara kvar till och med arets slut.

Under aret har en utdkning av personalstyrkan skett genom att en familjebehandlare anstillts. Syftet
ar att forstirka det interna dppenvardsarbetet genom att inrikta arbetet mer pa férebyggande
insatser ddr samverkan med skola, férskola och BVC &r viktiga ingredienser, men ocks3 att kunna
undvika placeringar genom att kunna erbjuda familjer stdd i férldrasituationen.

Under aret har inga nya ensamkommande anvisats till kommunen. Arbetet har férutom att som
vanligt genomfdéra uppféljning av ungdomarnas placeringar, inriktats mot att kunna erbjuda
ungdomar som &r placerade i andra kommuner, plats pd HYB-hemmet Bergsgarden. Endast ett fatal
ensamkommande ungdomar med sarskilda behov kommer att boi andra kommuner, férutom de
som bor i ndtverkshem.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

54011 - Kostnader for inhyrd personal har minskat i takt med det rekryteringsarbete som gjorts,
vilket medfor att underskottet kommer att bli betydligt |gre jdmfdrt mot foregéende &r.

N&r det gdller 55201 — Institutionsvard vuxna misshruk, visar prognosen pa ett underskott om
1 300000 kr. Det dr betydligt mindre underskott &n féregdende ar men det &r svart att ligga en
férlitlig prognos nar det géller eventuellt behov av vdrd- och behandlingsinsatser under resten av
aret. Stor risk finns att underskottet inte kommer att stanna vid denna niva. Flera LVM-anmilningar
har inkommit och vi har i flera fall av dem behovt bereda vuxna missbrukare vird och behandling.
Placering pa behandlingshem blir ofta onddigt ldnga d3 flera av vara missbrukare saknar bostad med
ev. stédinsatser. En genomlysning av samtliga missbruksérenden har genomférts. Denna utvisar ett
stort| iovavfleradp wvardsin ser omb « tdd,drog apeut, samlingslokal och social
ldgenhet. Insatser som skulle kunna korta ned placeringar eller rent av medféra att placeringar kan
undvikas.

57501 Forsdrjningsstod

Redan férsta kvartalet visade pa att mindre férsérjningsstod betalats ut jimfért med samma period
férra &ret. Prognosen fér Férsériningsstod fortatter utvisa ett lagre L lerskott jimfért mot
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féregaende ar (-1 845 000 kr) Det dr dock for tidigt att utldsa orsaker av detta och att lagga ny

prognos utifran minskningen av andra kvartalet,

56701

Familjehem SOL+LVU barn/ung

Vid féregaende prognos for kvartal 1 kom inte kostnader f6r sociala avgifter till de egna
familjehemmen att réknas med. Ndr nu detta raknas med faller den buffert som tidigare tagits med i
berdkningen for ev. framtida placeringar bort.

Nér det géller placeringskostnader for barn sa har kommunen flera barn som har behov av att vara
er budgeterade medel| fér

placerade under hela sin uppvéxt. Redan kostnaderna for dessa Gvers

familjehemsplaceringar. Detta maste beaktas i komman

13012

54011
55201

55611
56401
56701

57122
57501
60111

60112

60115

13012
26710

51336

51391
54011
54015
54021
55201
55205

55611

55801

Intdkter

Overformynd.vht
ensamkomm

IFO Gem administration
Inst.vard vuxna missbruk
Fam.hem 50L+LVM-vux
missb

Inst.vard barn o ungdom
Fam.hem SOL+LVU
barn/ung

Skyddat boende, vuxna
Forsériningsstéd
Ensamkom. flyktingbarn
Adm. ensamk.
flyktingbarn
Ankomsthoende
SUMMA,

Kostnader
Overférmynd.vht
ensamkomm

Alkohol- o tobaklagstiftn

LASS Pers assistans-
Barn

{vriga LSS insatser

IFO Gem administration
IFO Enhetschef

IFO Gem verksamhet
Inst.vard vuxna missbruk
TNE - enhet

Fam.hem S50L+LVM-vux
missb

Indv behovspr 6p vard-
VUX

Arsbudget

-896

-429

-1696

-1 608

-4 710

Arsbudget

5888

708
86

346

52

Arsprognos

-162

-110
-1 696
-12 000

-1 608

-16 406

25

Arsprognos

8115

2000
86

500

52

70

udget.

Avv arsbud

mot arsprog

12 000
0

0
11697

Ayv drsbud
mot arsprog
0

-2 227
0
0

-1292

-154

Utfall
per 0630

Utfall

per 0630
-4
5245
337
0
824
49

407

12

Budget
per 0630

-10
-448

-215

-848

-804

-2 355

Budget
per 8630

0

2945

0

0

354

43

173

26

Awv budget

mot utfall
20

1062

11
-430

-166

235
7427

189
8355

-18
73

Avv budget
mot utfall
4
-2 300
-337
0
-470
-6

-234
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55831 Ej ind behav.pr 6p v- vux 0 1] 0 1 1] -1
Ovr 8pp insats- Vx

55839 . 0 15 -15 24 0 -24
missbr

56401 Inst.vard barn o ungdom 2703 720 1983 371 1352 981

se701 | am-hem SOLHLVU 2 365 3332 967 2217 1182  -1035
barn/ung

sea11  Kontakiperson- 120 120 0 77 60 17
barn/ungd

sea1z  Komaktfamilj- 250 450 -200 229 125 -104
barnfungd

57101 Kontaktperson - vuxna 50 50 0 22 25 3

57122 Skyddat boende, vuxna 0 250 -250 142 1] -142

57501 Férsdriningsstdd 5436 6436 -1 000 3368 2718 -650

57691 Faststallande faderskap 9 9 ] 11 5 -6

60111 Ensamkom. flyktingbarn 0 12 000 -12 000 8253 0 -8 253

go11z  ~dm. ensamk. 1608 1608 0 614 804 190
flyktingbarn
SUMMA 19 621 35 768 -16 147 22163 9811 -12 352
RESULTAT 14912 19 362 -4 450 11453 7 456 -3 997

Framtid och férvantad utveckling

EKB - Antalet ensamkommande ungdomar kommer att minska i kommunen pa grund av att flera som
ar asylsdkande blir 18 &r under hésten och darmed Overgar ansvaret till Migrationsverket.

Missbruk - Ett antal interna dppenvardsinsatser har identifieras som viktiga i arbetet med att
férhindra och forkorta placeringar pa behandlingshem. | linje med detta pagér arbete med att
samordna och utéka resurser inom boendestdd for att kunna erbjuda denna insats aven till vuxna
med missbruk. Onskvart dr ocksa att kunna arbeta med drogterapeut inom missbruksomradet.

Férsériningsstéd - Av de som uppbir forsorjningsstdd utgdr en stor grupp de som &r sjukskrivna utan
att vara beréttigade till sjukersittning. Har har kommunen en stor utmaning att tillsammans med
Férsakringskassan, Arbetsférmedlingen cch Regionen i SOFINTSs regi komma igang med ett adekvat
arbete med dessa individer. Fér detta kravs resursférstarkning till Frsdrjningsstéd genom
organisationsféréndring eller pd annat satt.

Vid 2017 &rs utgdng kommer det bara att finnas anstélld personal dven nar det galler handldggning av
barn. Fér att ha formell behdrighet att handldgga barnarenden kommer kompletterande kurser att
erbjudas rekryterad personal inom barn.

Samverkan med skolan fortsatter att utvecklas och rutin fér anmélningsmoten arbetades gemensamt
fram. Till hésten kommer en gemensam utbildningsdag att anordnas. Aven med BYC kommer en
rutin f&r anmalningsmaoten att tas fram.
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Oppen kommun

Samtliga foréldrar till barn i skol&r 7- 9 ska under hésten 2016-varen 2017 erbjudas
foraldrastédsutbildning. Vidare ska ett mer aktivt deltagande vid fam  centralen ske fran Individ
och familjeomsorgen.

Missbruksvarden ska utveckla Gppenvardsinsatserna.

Fler personer ska bli sjalvforsérjande och inte beroende av férsérjningsstéd

Ovan namnda malvarden har inte uppnatts fullt ut under aret,

Samverkan med skolan har tagit fart och samverkan sker inte bara nar det géller anmalningar utan
dven att socialtjdnstens stédinsatser ska kunna erbjudas. Familjehemsbehandlare har anstéllts i linje
med detta och ocksa for ett fordjupat samarbete med familjecentralen.

En genomlysning av samtliga missbruksdrenden har genomférts. Denna utvisar ett stort behov av
flera dppenvardsinsatser sasom boendestéd, drogterapeut, samlingslokal och social ldgenhet.
Insatser som skulle kunna korta ned placeringar eller rent av medftira att placeringar kan undvikas.
Arbetet med detta har pabdrjats.

Fordjupad samverkan med AME och SOFINT i syfte att fa fler bistandstagare att bli sjalvférsérjande,
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Moten & upplevelser

Individ och familjeomsorgen ska erbjuda ett gott bemétande och en trevlig

bestksmil]o.

Kommunens vardegrund ska tas upp varje arbetsplatstraff till gagn fér kommunens innevanare. En
gemensam reception fér hela kommunen.

Brukarenkéat har inte genomférts. Gemensam reception fér hela kommunen har genomforts med
besdksmottagning av planerade besdk i socialtjanstens lokaler.

Verksamheten har pa nytt fatt byggas upp och ny personal introducerats. Prioritering av
genomfdrande av brukarenkater har darfor inte skett

prukarenkater ska genomforas under 2017.
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Enheten for funktionsstod
430

Bestdr av tre gruppbostider, en daglig verksamhet, stédteam for personer med psykisk
funktionsnedsdttning, personlig assistans barn och vuxna, kommunal ledsagning,
kontaktpersonsverksamhet mm. Totalt 19,54 drsarbetare fordelade pé 22 tjdnster.

Enhetens uppgift dr att tilthandahdlla insatser for vuxna personer med stora och varaktiga
fysiska och psykiska funktionshinder s¢ ges mdj tttle s g ¢ kap
med andra.

Sedan drskiftet 17/18 ansvarar enhetschef budgetmdssigt dven fér insatser tilf LSS barn.
Dessa insatser avser personlig assistans, kortidsvistelse och externa placeringar.

Vi arbetar frimst enligt LSS lagstiftningen som dr en rittighetslag fér sociala tjénster och
insatserna riktar sig till barn, ungdomar och vuxna from 21 drs dider efter avsiutat
séirskolegymnasium.

De personer som erhéller boendestéd far besiut jml Sol. och riktar sig till personer i
yrkesverksam alder som drabbats av stadigvarande psykisk ohdlsa.

Handelser under aret

Vifortsatter att arbeta med det praktiska pedagogiska arbetssdttet och anvander metoden VISA (
visuellt individuellt strukturerat arbetssiatt). Medarbetarna férvantas arbeta mer med en
praktisk pedagogisk inriktning och ge ett adekvat stéd i vardagen som préglas av den
enskildes méjlighet till kad egenkontroll och inflytande. Anstéllda med adekvat uthildning
inom funktionsstdd tituleras stédassistenter och ett par stddpedagoger med hégre
uthildning finns numera i verksamheten. De senares uppgift ar att verka som coacheri den
egna arbetsgruppen och ldra ut metoder for stédjande arbetssatt. Nya former for
delaktighet har implementerats i verksamheten sk delaktighetsslingor och husm&ten har
inforts och har fortsatt att utvecklats. Malsattningen med den forandrade yrkesrollen ar att
vdra kunder ska uppleva att de ges goda mdjligheter till sjalvbestimmande och inflytande
dver sin vardag.

Under &ret har vi aktivt arbetat med att tillhandahalla och fortbilda personal i det
pec' tiska arbetssattet VISA ( visuellt individuellt strukturerata ' tssatt).

it par personal har tillignat sig ytterligare kunskap i alternativ kommunikation och
kognition.

Vi har dven satsat pa utbildning i valfardsteknologi for att vara personer ska ges méjlighet att
hattre hantera sin egen vardag.
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Verksamhetsmatt/nyckeltal

Fgar Jan

Ackumulerat

Feb

Mar

Apr

Maj

Juni

Jul

Aug Sep Okt Nov Dec Total

Antal pers som har
personlig assistans jml
SFB

13

13

13

13

13

13

14

Beldgegning
gruppboen 1 LSS

14

14

14

14

14

14

14

13

Antal

Externa
boendeplaceringar jml
LSS

Antal kortidsplacerade
barnjml LSS

Antal personer i daglig
verksamhet LSS

22

22

22

22

22

22

22

Antalet personer som
har kontaktperson jml
1SS

11

11

11

11

11

11

11

10

Antalet personer som
upphdar insatser fran
stodteamet jml Sol

17

17

17

17

17

17

17

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Underskottet fér enheten prognosticerats till -2316,2 mkr pa drsbasis.

Verksamhet 513 17, externa placeringar. Underskotten utgérs av kostnader f6r 3 externa LSS
placeringar som gemensamt uppgar till 5 mkr/ar. Tva av placeringarna &r gjorda via IFO och
placeringsbeslut dr fattade i BOS 201501-15 resp 2016-05-12. For dessa tva placeringar &r finns
endast budgeterat 3 246 mkr vilket gér ett budgeterat underskott pd 1 755 mkr redan vid ingingen
av 2017 da dessa drenden overflyttades fran IFO till Enheten for funktionsstéd,

Verksamhet 513 35 personlig assistans vuxna och 513 36 personlig assistans barn kommer att ge ett

underskott med — 379 tkr, ej fullt ut budgeterat.

Verksamhet 513 62 korttidsvistelse barn kommer att ge ett underskott i dagslaget med -181 tkr.
Detta kan komma att 6ka ytterligare, 2-3 barn &r aktuella fér utredning avseende korttidsvistelse,

Ovriga verksamheter, gruppbostider, daglig verksamhet, kontaktpersoner, ledsagning och stédteam

beraknas till +/- 0.

75




En dig gruppbostadsplats from 1 juli kommer att ge en minskad hyresintakt med ca 42 tkr for andra
halvaret.

Planerade atgirder for att minska underskotten

En externplacerad person har erbjudits gruppbostad i var komm , minskad kostnad pé arshasis 1,8
mkr, kan effektueras from arskiftet 17/18.

Boendestdd har féreslagits att utékas resursmassigt och organiseras under [FO from 2017-10-01,
innebdr Gkat stid till personer med psykisk ohélsa/missbruk vilketi sin tur innebdr minskade
institutionskostnader, utredningsférslag har lagts av enhetscheferna fér Funktionsstéd och IFO.

Yiterligare ett forslag &r att se dver mojligheterna att erbjuda korttidsvistelse for LSS barn pd
hemorten, tex i Bergsgardens annexbyggnad, behdver utredas vad som krévs personal- och
lokalméssigt . Kostnaderna i dagsldget fér vara 4 korttidsplaceringar uppgar till ca 1 mkr och
ytterligare 2-3 barn har ansokt. Placeringskostnaden per dygn f&  orttidsbarn d@r hdg, den dyraste

6 510 kr/dygn. Det finns risk att vi inte kommer att kunna kdpa platser framledes, bade Ludvika och
Lindesberg har aviserat att de i f6rsta hand tillgodoser sina egna kommuninnevanare och att det kan
bli ont om platser att képa.

EC har upplatit en kortidsplats/vuxen till _ ebro kommun under tva manader, 1/8-30/9 -17 innebér
en intikt pa 180 tkr minus minskad hyresintékt ger detta en nettointikt pa 138 tkr.

Intdkter Arsbudget Arsprognos Avvarsbud  Utfall Budget bfdvgvet
é:portog per 0630  per 0630  mot utfall
51311 LSS Gruppb Bergsmansv -296 -434 138 -158 -148 10
51312 ;Sashi::g; b Kata -360 -360 0 -166 -180 -14
51313 LSS Gruppb Angen 257 257 0 -122 -129 -7
51317 LSS Vardhem psyk -81 -81 0 938 -40 58
51335 LASS Pers assistans-Vuxna -526 -526 0 -590 -263 327
51351 LSS+SolL DV Solstickan 0 0 0 -15 0] 15
51362 LSS Korttidvistelse- Barn -37 -37 0 ¢ -18 -18
51391 Ovriga LSS insatser -2388 -21388 0 17 -1194 -1211
61860 Lonebidragsanstillningar -113 -113 0 -83 -56 27
SUMMA -4 058 -4 196 138 -1215 -2029 -814
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Avv

Arsbudget Arsprognos Avvarsbud  Utfall Budget budget
Kosthader ; mot per 0630  per 0630  mot utfall
arsprog

51301 LSS adm o arb.ledning 18 18 0 2 9 7
51311 LSS Gruppb Bergsmansy 3513 3513 0] 1637 1757 120
51312 IE)SEShTES;l;;;b Kata 3126 3126 0 1520 1563 43
51313 L5S Gruppb Angen 3345 3345 0 1665 1673 7
51317 LSS Vardhem psyk 3249 5004 -1755 2 666 1625 -1041
51321 Sol Stodteam 833 833 0 370 417 47
51335 LASS Pers assistans-Vuxna 4621 4926 -305 2692 2311 -382
51336 LASS Pers assistans- Barn 831 905 -74 536 415 -121
51341 L55 Ledsagning 180 180 0 1 90 79
51342 LS5+5oL Kontaktpersoner 122 122 0 €9 61 -8
51351 LS5+50L DV Solstickan 1350 1350 0 619 675 57
51362 LSS Korttidvistelse- Barn 612 794 -182 322 306 -16
51391 Ovriga L55 insatser 2657 2657 0 -2 1328 1330
54011 IFO Gem administration 0 0 0 o 0 0
61860 Lénebidragsanstaliningar 181 181 0 91 91 -1

SUMMA 24639 26 956 -2 316 12 199 12 320 122

RESULTAT 20 582 22 760 -2178 10984 10291 -692

Framtid och férvantad utveckling

Oppen kommun

Enheten kommer att fortsatta att arbeta for transparens och dppenhet tex via de arligt
jterkommande enkdtundersékningarna dér vi far en direkt dterkoppling pa hur enheten arbete
mottas bland vara kunder. Resultatet har inneburit att vi fatt ett okat antal synpunkter pa ideér och
férbattringar fran vara kunder som vi gemensamt aktivt arbetat med tex férbattringar i utemilj,
dnskemal om aktiviteter, utflykter mm

Mdten och upplevelser

Enheten arbetar fér dkat brukarinflytande som tar sin utgangspunkt i individperspektivet och framjar
det praktiskt pedagogiska arbetsséttet. Vi har tva utbildade végledare och fler delaktighetsslingor for
att den enskilde ska géiras delaktig och medskapande i sin vardag kommer att startas. Resultatet av
delaktighetsslingorna féljs upp av en enkatundersékning efter varje avslutad delaktighetsslinga. Aven
husmétena féljs upp via enkat till vara kunder och atféljande handlingsplan
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Kunskap och kompetens

Malet dr att 8ka brukarnas kunskap och kompetens och verka fér att den enskilde gors delaktig och
medskapande i sin vardag. Vi fortsatter med vara husmdten som startade i jan 2016 pa tva av vara
gruppbostader.

Enhetens strdvan ar att tillgodose behovet av brukares énskemal av individuella |6sningar for att de
ska kunna leva ett sa sjélvstandigt liv som majligt. Personalen ska samverka med ndtverk och andra
professioner. Lagstiftning staller krav pa verksamheten ndr det gé¢ 'r kvalitet, dokumentation, hygien
mm och att personalen ska planera, genomféra och utvirdera sitt arbete. For att kunna géra det
krdvs att personalen har ratt kompetens. Foréndring av titulatur och kompetens ir ett led i en
|&ngsiktig kompetensstege och har som huvudsyfte att leverera béttre kvalitet till vara brukare, For
att mota framtida arbetskraftsbehov och synliggéra verksamhetsomrddet dr det viktigt att var
kommun gemensamt med ldnets dvriga kommuner samordnar sig kring hur kompetensnivaer och
titulatur ska hanteras samt fortsitter med gemensamma
forthildningssatsningar.Innovation/entreprendrskap

Antalet personer som lider av psykisk ohalsa okar. Ofta har personerna sk “dubbeldiagnoser” som
innebdr att man bade lider av psykisk ohilsa och sjdlvmedicinerar med alkohol och droger.

Det dr en 6kande grupp som behdver ett utdkat boendestod for klara sitt eget boende, undvika
sjukhusvistelser, externa placeringar och dyra boendeldsningar. Ett utredningsférslag har lagts for att
bidra till minskade institutionskostnader och battre fivskvalitet genom att denna grupp av personer
ges insatser i hemkommunen.

Oppen kommun

Det ska vara latt att komma 1 kontakt med enhetens personal och kunden ska métas av ett
respektfullt och professionellt forhaliningssatt.

e li

Det ar viktigt att kunderna kanner tillit till vara insatser och far de serviceinsatser som efterlyses.

Samverka internt och externt for att vara kunder ska erhalla de pedagogiska serviceinsatser som
krévs for att kdnna sig delaktiga och ha inflytande dver sin vardagstillvaro.

Borad och husmoten har genomforts regelbundet dar representanter for politiken, kunder, anhériga,
personal och enhetschef deltagit i olika forum.

Bordd och husméten har gett viktiga aterkopplingar till enhetens chef och personal i olika fragor,

tortsatta med med borad och husmaoten och utvéardera resultaten av dessa.
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Vigledningsdokument fér social dokumentation har utarbetats av socialchef, enhetschef och
godkants i férvaltningens kvalitetsgrupp.

Enhetschef har gattigenom rutiner for social dokumentation med samtliga medarbetare.

En forbattring av kunskapsnivan har skett, fler dokumenterar enligt rutin, kontroll av social
dokumentation har skett via EC.

£
Fortfarande férbattringsomraden, dnnu inte all personal som dokumenterar enligt rutin. Ev kommer

en granskningsgrupp att utses som far till uppgift att vagleda och kontrollera att dokumentation sker
enligt rutin.

Innovationer & entreprenorskap

f
Att vira boende och arbetstagare ska ha ett fullgott pedagogiskt stod i sin vardag baserat pa kunskap
om var och ens behov.

Det torandrade inriktningen mot mer praktiskt pedagogiskt dr en f6ljd av titulaturférandringen som
resulterat i en ny yrkeskategori, stddpedagoger vars roll &r att vdgleda och coacha sina kollegor i
arbetsmetodiken.

De boende i gruppbostdderna ska erbjudas battre stdd i vardagen genom att det pedagogiska
arbetssittet utvecklas i och med inférandet av nya personalkategorier, stodpedagoger.

Samtlig personal ar basutbildad i VISA {Visuellt individuellt arbetssatt) via kunskapskompendium.
Bade vikarier och ordinarie baspersonal utbildas via interaktivt dataprogram "Vardegrund

LSS” . Kunskaperna till stodpedagogerna har skett via askultation, vidareutbildning och genom att inga
i resursndtverk med andra stédpedagoger. Kompetensutvecklingsplan fér stddassistenter och
stbdpedagoger har utarbetats. Uppdragsbeskrivningar har for de nya yrkeskategorierna har
utformats av EC. Kompetensutvecklingen har inneburit att de boende erbjudits ett mer strukturerat
och tydliggérande bemdtande och férhaliningssatt fran sin personal med behovsorienterade och
individanpassade schema fér varje boende.De boende har genom individanpassade scheman blivit
mer sjalvstandiga och fatt battre egenkontroll och inflytande dver sin vardagstillvaro.

Uppféljning och utvirdering:

Resultaten av enkiterna gillande delaktighetsslingorna och husmétena under forsta halvaret visade
att de flesta av vara kunder kidnner sig nojda, delaktiga och upplever inflytande i sitt boende.
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Solgarden
440

Solgdrden inklusive Heden @r ett vard- och omsorgsboende med tiflgéng till personal dygnet
runt. Omsorg och vdrd ges utifrén den enskildes behov. Vi efterstrivar ett ppet och
v mnand limatmedett t —mdtande chtri imhet for alla. Solgdrden har 23
permanenta platser samt 4 korttidsplatser. inriktningen pé dessa omrdden ér att verkstdlla
och utdva god omvdrdnad och sjukvérd utifran beslut.

Antal drsarbetare: 19,35

Handelser under aret

Arbetet med kvalitetstedningssystemet ar igdng. Fokus under 2017 ligger pa att skapa rutiner for att
pd s& satt forbdttra samverkan och insyn f&r kommunens invanare.

Samtliga boende har en genomforandeplan som &r utférda eller uppdaterade och granskade av
enhetschef. Varje boende har en kontaktperson utsedd som ocksa erbjuder egen tid.

Solgarden har dagliga aktiviteter av bade personal och frivilligorganisationer sa som hégldsning,
filmvisning, promenader, bingo, gymnastik. Samarbete med andra aktérer i kommunen och da med
kostenheten dir vi bestamt att vi har olika teman pa mat beroende pa arstid.

Borad/kostrad har vi haft en gang under vdren. Dir mots boende, anhoriga, kontaktpolitiker och
personal for att tillsammans kunna paverka och utveckla boendet pa Solgérden.

Solgarden har tagit emot feriearbetare, praktikanter.

Samtliga ligenheter har varit uthyrda. Den minsta lagenheten pa Solgarden ar for tillfallet “fryst” for
att anvandas som dokumentation och éverrapporteringsrum for personal vitket har skapat battre och
sakrare dokumentation och rapportering.
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Verksamhetsmatt/nyckeltal

Samtliga 23 ldgenheter pé Solgarden har varit uthyrda.
De fyra korttidsplatserna som finns pd Solgdrden har haft beldggning under tiden januari-juni 2017.
med 534 dagar vilket innebér att 190 dagar inte har utnyttjats,

Trycket pd kort tidsplaster har inte varit s hdgt s& har man kunnat tata vardtagare vara kvar pa
korttids plats en léngre tid.

Mdojligheten till avlastning fér anhdriga som vardar sin maka/make i hemmet.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Budgeten ar i balans.

Fortsdtta arbeta med ekonomisk hushallning av medborgarnas medel.

Intakter Arsbudget Arsprognos  Awv Arsbud Utfall Budget Avy budget
mot arsprog per 0630 per 0630 maot utfall
51223 Solgarden -1172 -1172 0 -597 -586 11
51233 Matservice - Solgarden -828 -828 0 -469 -414 55
51317 LSS Vardhem psyk 0 0 0 -27 0 27
61860 Lonebidragsanstéllningar -604 -604 0 -164 -302 -138
SUMMA -2 603 -2 603 0 -1256 -1302 -46
Kostnader
51223 Solgérden 13 266 13 266 0 6784 6633 -151
51233 Matservice - Solgirden 1329 1329 0 681 664 -17
61860 Lonebidragsanstéliningar 741 741 0 280 371 g1
SUMMA 15336 15336 7745 7 668 -77
RESULTAT 12 733 12733 o 6 489 6367 -122

Framtid och forvantad utveckling

Verksamheten ska fortsdttningsvis striva mot att boende pa Solgdrden skall vara minst 90% néjda
med insatserna de far. Kunden ska motas av ett professionellt forhdliningssdtt med god kvalitet och
ratt serviceniva. Vi ska fortsitta férvalta den goda relationen mec oende och anhériga samt dvriga
samverkanspartner,

Vi ska samverka internt och externt for att pd rétt niva kunna tillhandahalla de omvardnadsinsatser
som krivs. Klagomal/synpunkter och avvikelser ska fortsattningsvis dokumenteras, hanteras och
dtgardas. Hemsidan och samverkanportalen uppdateras tva ganger per ar.

Avvikelser sammanstélls och analyseras kontinuerligt pa arbetsplatstraffar,

Att utveckla samarbete med olika fareningar och organisationer apar en "guldkant” pa vardagen.

Vi har en 6vertygelse om att alla manniskor kan och vill utvecklas, ta ansvar, gdra ett gott arbete, lara
sig och vara delaktig. Vi hoppas pa fler elever och praktikanter till var verksamhet.
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Oppen kommun

Det &r |att att kontakta oss pa boendet och kunden/anhdrig mits respektfullt med ett professionellt
férhallningssatt.

!
Verksamheten skall ha en god tillgdnglighet fér boende/anhériga, vanner. Detta skapas bland annat
genom att personal finns att tillgd dygnet runt.

Samverka internt och externt for att pa ritt niva kunna tillhanda halla de omvérdnadsinsat  som
krévs.

Borad/kostrad har genomférts en gang pa varen 2017, dar deltagare varit representanter for,
politiken, kunden, anhériga, personal samt enhetschef. Detta &r ett forum for boende/anhériga att
paverka och framféra synpunkter och dnskemal.

Ett bra forum for olika fragor

Fortsatta med borad/anhtrig méten.

Moten © upplevelser

Motesplatser och meningsfull tillvaro och att framja en god hélsa.

|
Vibryter ensamhet och isolering for de aldre, skapar trivsel fér goda matvanor, fysisk/psykisk
aktivitet, att de aldre ska erbjudas halsoframjande besék som t.ex musik, gudstjanster, féreningar
som hjért- och lungsjuka, demensféreningar , PRO, Roda korset m.fl.

underhallning minst 2 ggr/man

e Fortsdtta ett bra samarbete med olika féreningar samt ar  a samarbetspartner
e Borad 2ggr/ar med boende/anhériga/personal och kontaktpolitiker

¢ Kostenhet, anpassa mat utifrdn behov och &nskemal

e Boende erbjuds egen tid 1 ggr/v med kontaktpersoner

e Solgdrdens egna aktiviteter, utevistelse, utflykter

Solgarden har en stdende aktivitetslista vad som hander pa boendet varje vardag. Vid vackert viader
drutevistelse en viktig del i vardagen. Solgdrden har varit pa en utflykt i juni manad. Underhallning av
féreningar och musikanter. Decemberfest sker varje ar dar personal och boende har en trevlig kvall
tillsammans.
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De flesta upplever god gemenskap och dkad trivsel.

Att fortsitta i samma anda med samarbete med olika féreningar och ordna med olika tillstélIningar
pad boendet.

Kunskap & kompetens

Ir
Kunden skall ges rdd och stod fér att f3 en fungerande vardag.

|
Tillgang till enkel och tydlig information genom boendets informations broschyr eller kommunens
hemsida

Sprida information om verksamheten
informationsbroschyr finns pa kommunens hemsida.
Uppdatering bor ske oftare

Uppdateras kontinuerligt minst 2 ggr/ar.

inovationer & entreprendrskap

Erbjuda god vard och omsorg

Boendeform for dldre utvecklas utitran dnskemal och behov.

Samarbete med olika professioner samt anhériga och kunden sjalv

Malet &r att ge en god vard och omsorg. Arbeta med olika kvalitetsregister for att pa sa sétt se
kundens behov i god tid.

Arbete med Senior Alert och BPSD {beteendemassiga och psykiatriska symtom vid demens), Team
traffar.

Forbattringsarbete kravs av alla parter.

Prioritera planerade méten.
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Enhetschef Treskillingen
450

Ansvarsomradet innehdller Nattpatrull, sam utbvar tillsyn nattetid, samt Treskillingens Servicehus
med 59 ligenheter. Under ansvaret har det under aret funnits - enligt budgeterad bemanning — 16,93
drsarbetare, samt ett antal timanstdlida. Under perioden jan-juni 2016 har det pa treskillingen utférts

ca 1794 hemtjdinsttimmar/man (schablontid).

Handelser under aret

Under aret har Treskillingen haft aktiviteter fran frivilliga organisationer. Pensiond 8 1harde” it
med sang och musik. Kyrkan har bestkt oss regelbundet. Varje vecka har Réda Korset och erbjudit de
boende promenader. En dag i veckan har de boende kunnat deltai en mjukgympa, ledd utav en av de
boende. Verksamheten har varje manad satt upp aktivitetslista om det som ska hinda pa
Treskillingen.

Aven andra aktérer inom musikbranschen har varit och underhallit de boende pa Treskillingen, Vi har
haft ett "Borad” dir kontaktpolitiker métt de boende/anhériga, personal och kostchef. Syfte har varit
att tillsammans paverka och utveckla boendet pa Treskillingen. Under perioden har de boende och
personal kunnat [dmna férslag till aktiviteter eller férbéttringar pa boendet i en férslagslada.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Budgeten har paverkats negativt nar férstarkning i befintlig bemanning krdvts. Detta har uppstatt nér
efterfrigan pad hemtjanstinsatser tkat pga ¢kad vardtyngd detta har ocksd gjort att behovet av
timanstallda vid korttidssjukfranvaro och semestertider har ékat. Antalet schabloniserade
hemtjdnsttimmar ar ca 1790 och antal personaltimmar fér tillsvidareanstalld persor kl7-214drca
2040. Vilket innebir att det kvarstar ca 250 timmar som ska récka till kringtiden sa som exempelvis
gitid mellan de enskilda, hemsjukvardsinsatser, planeringsarbete och tvatt som personalen pa
Treskillingen ACD gor 4t den enskilde fran yttre hemtjanst. Den shablontid som finns for insatser dr
inte he 2r hela sanningen utan vid planering av insatser gar det at ca 120% tid, dvs som exempel en
dusch som enligt schablon tar 20 minuter tar i verkligheten 24 minuter. Vid behovs beslut t. ex.
hygienstid vid behov, tvitt vid behov ingar e] i denna tid/planering. Detta sammantaget har paverkat
budgeten negativt, Samtidigt har verksamheten varit sparsam med dvriga kostnader vilket tyvarr ej
rackt for att fa balans | ekonomin. Verksamheten har dven tvingats att plombera rum att fa
ldgenheterna uthyrda. Juni 2016 &r totalt 4 st. 3-rummare omgjorda till 2:or. Detta blir en total
intaktsforlust pa ca 4 Tkr varje manad (48 Tkr/ar).

under hdsten planeras en éversyn av besoksplaneringen ske for att se om vi kan effektivisera tiden
genom att exempelvis ldgga ihop sma bestk samt att se ver de beviljade bistandsbesluten.
Behéver/anvinder de boende alfa beviljade beslut eller kan man revidera nagra?
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Avv

Intakter Arsbudget Arsprognos Awvarsbud  Utfall Budget budget
mot arsprog  per 0630 per 0630  mot utfall
51114 Hemtjénst 0 0 0] -8 0 8
51118 Nattpatrull 0 0 0 -51 51
51134 m:ttls;;‘”ce Hemtj, 0 0 0 -2 0 42
51224 Treskillingen -3 842 -3 842 0 -2119 -1921 198
51234 Matservice -Treskillingen -764 -764 0 -248 -382 -134
61860 Lonebidragsanstélliningar 0 0 o -33 0 33
SUMMA - 6 -4 606 0 -2501 -2 303 197
Kostnader
51114 Hemtjadnst 0 0 o 284 o -284
51118 Nattpatrull 1416 1416 0 758 708 -50
51134 m:ttlsée;"'ce “Hemtj, 0 0 0 34 0 -34
51224 Treskillingen 12358 12918 -559 7383 6179 -1204
51234 Matservice -Treskillingen 803 803 0 238 401 164
54011 IFQ Gem administration 0 0 0 0 0 0
61860 Loénebidragsanstallningar 0 0 o 140 0 -140
SUMMA 14 577 15136 -559 8836 7289 -1547
RESULTAT 9971 10530 -559 6335 4986 -1350

 amtid och .Jrvantad utveckling

Var verksamhet ska strava mot att kunderna skall vara till minst 90 % néjda med insatserna de far av
Hemtjénsten. Vivill ocksa framledes striva mot hog delaktighet i den egna vardplaneringen. Vi ska
ocksd samverka med bade interna och externa organisationer, Alla insatser skall ske utifran
kommunens virdegrund. Denna ska vara kdnd av vara kunder:

"Kommunens virdegrund dr en dvertygelse om att alla mdnniskor kan och vill utvecklas, ta ansvar,
gdra ett gott arbete, idra sig och vara delaktiga. Vi ska méta mdnniskan respektfullt och jémnlikt. |
matet med mdnniskor visar vi empati och engagemang.”

Alla kunder skall ha en aktuell genomférandeplan. Alla kunder skall ha en utsedd kontaktperson.
Verksamheten ska tillgodose den enskildes behov av social och inte  ktuell stimulans. Alla Kunder
ska ha mdjlighet till att ge synpunkter/klagomal pa varden till hégre instans.
Pa Ljusnarsbergs Kommuns hemsida, via kvalitetsledningssystemet Ensalution, ska medborgarna ta
del av och folja ett drende i en processbeskrivning. Vad gors och i vilken ordning.
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Oppen kommun

Kunden ska métas av ett professionellt forhallningssdtt med god kvalité och ratt serviceniva

i
Alla insatser skall ske utifrdn kommunens vérdegrund.
Alla kunder skall ha en aktuel! genomforandeplan.
Alla kunder skall ha en utsedd kontaktperson.
Verksamheten ska tillgodose den enskildes behov av social och intellektuell stimulans.
Alla Kunder ska ha mdjlighet till att ge synpunkter/klagomal pa varden till hégre instans.

Strava mot att kunderna skall vara till minst 90 % ndjda med insatserna de far av Hemtjansten.
Stréva mot hog delaktighet i den egna vardplaneringen.
Samverka med bade interna och externa, organisationer.

Enkdtundersokning gérs 1 gang/ ar {november)

Genomfdrandeplanen féljs upp minst 2 gdnger/ar och vid férandringar i hélsotillstand eller andrade
insatsbehov.

Manads- och arsplanering av aktiviteter sker tillsammans med vardtagare och boende.

Klicka har for att ange text.

Enhetschef ansvarar for att genomforandeplanerna r aktuella. Fortldpande uppféljning av dessa.
Enhetschef faljer I6pande upp teamtraffar och vardplaneringar.

Analyserar den &rliga enkat undersokning och informerar om resultat till vardtagarna.

Utvarderar lopande inkommande synpunkter/klagomal tillsammans med chef och medarbetare.

Moten & upplevelser

Det ska finnas motesplatser och traffpunkter for dldre i kommunen

1 Ini
Tillvarata de &ldres egna och gemensamma intressen.
Stimulera aktivt de dldre till deltagande och medverkan.
Informera om kommande aktiviteter pa ett enkelt och informativt satt.
Hitta och tillvarata befintlig kompetens bland kommunens innevanare.

\
Alla aldre personer boenden i kommunen ska erbjudas och motiveras till aktiviteter som de sen kan
moétas omkring.

87



Inbjudan har skett minst 2 ggr/ar till en arbetsgrupp bestdende av representanter fran de boende,
politiken och ideella féreningar som gemensamt kunnat féresla och driva olika aktiviteter.

Upplevelsen &r att det pa Treskillingen finns ett intresse bland de boende for att delta i olika
aktiviteter, delta i méten och framfér allt — att fa underhallning. Detta kan utvecklas tilisammans med
de boende.

Presentation av sar  iga aktiv  er _ rsharsamtiden arliga verksamhetsberattelsen.

Kunskap & kompetens

r
Oka kundens majlighet att bo kvar i det egna hemmet och bibehélla sina funktioner.

Rad, vagledning och stéd till sjalvstandighet
Uppféljning av beslutade insatsser
Arbeta med senior alert pa varje enhet inom dldreomsorgen.

3

Att ha s& friska och sjélvstandiga kunder som méjligt med dkat vdlmaende.
Att géra kunden delaktig i sin egen utveckling mot sjélvsténdighet.

Erbjudande om forebyggande insats till medborgare dver 80 ar,

Klicka héar for att ange text.

Redovisning av belagda platser inom dldreomsorgen
Redovisning av senior alert APT/ teamtraffar
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Koppargarden

460

Koppargdrden vard och omsorgshoende med tillgdng till personal dygnet runt. Omsorg och vard ges
utifrdn den enskildes behov. Vi efterstréivar ett dppet och vilkomnande klimat med ett gott
bemdtande och trivsam atmosfir for alla. Vi har 41 ldgenheter fordelade pé 4 grupper varav en
grupp dr demenshoende. Det finns 2 ldgenheter med “extra rum” som kan erbjudas maka/maka/par
boende. Koppargdrden 29,05 drsarbetare férdelade pd dag-, kvdll-, och nattpersonal.

Handelser under éaret

Verksamheten skall framja fér god tillganglighet fér boende, anhérig och évriga kemmuninvanare.
Vi har haft aktiviteter av frivilliga organisationer. Pensionarsorganisationer har deltagit regelbundet.
Roda korset kommer en gang per vecka och tar ut de kunder som vill pa promenad. Svenska kyrkan
har haft gudstjdnst en gang i manaden. Musikunderhalining med olika trubadurer har skett under
aret, vilket ar ett mycket uppskattat inslag. Vi har sjdlva ordnat med aktiviteter och manadsprogram
for de boende. Besékshunden Tazza har varit och jobbat en gng per vecka sedan april, men mer
frekvent pd demens avdelningen och hon ar ett uppskattat inslag i vardagen. Midsommarfirande
med extra god mat och folkdanslaget var har. Samarbete med Kostenheten med olika teman pa
festligheter. Alla boende erbjuds egen tid varje vecka for att ytteriigare oka trivseln och eget
vilbefinnande. Vi har haft Bordd/Kostrad dar méts kontaktpolitiker med boende/anhériga och
personal for att tillsammans kunna paverka och utveckla boendet pa Koppargarden. Koppargarden
har tagit emot feriearbetare, omvardnadselever och sjukskéterskestudenter, Fiber drinstallerat och
har gett ett uttkat antal Tv kanaler. Personalen arbetar fortldpande med ett kvalitetssystem med
processer och rutiner.

Vi har under dret haft korttidsboende vid tre tillfillen da det varit platsbrist vid andra boenden.
Minskade hyresintikter beror pa att det saknats beldggning. Under forsta halvaret har det inte varit
fullbelagt ndgon vecka. Koppargarden har fatt Trivselpengar frdr  ningen Kopparbergaren.

Verksamhetsmatt/nyckeltal

Nojd kund index “Insatsenkét socialférvaltningen Ljusnarsbergs kommun ” som arligen under hésten
delas ut till vira boende/anhériga, resultat kan inte redovisas i ve  samhetsberattelsen da det inte ar
sammanstéllt. Socialstyrelsens enkét “sa tycker de dldre om dldreomsorgen 2016”, vi klarade malen
angdende mat 91 % bemdtande 100 %, trygghet 96 % men fragan géllande utevistelse dir nddde vi
inte mélet utan hamnade pa 86 % i kundndéjdhet.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Negativt resultat gallande 6kade kostnader fér vikarier och minskade hyresintdkter, men budget visar
anda ett positivt resultat. | bérjan av arets fordelades ett budgetdverskott fran ansvar  0til 10
med 138 100 kr. Det finns budgeterat fér en extra nattlinje. Vi @r restriktiva med vikarietillsdttning
och stravar alltid efter en god ekonomisk hushallning. De sista 6 manaderna har det varit ett minskat
behov av SABO platser pa Koppargérden. Prognos enligt budget.
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Intdkter Arsbudget  Arsprognos  Awv Arsbud Utfall Budget Awv budget
mot 3rsprog per 0630 per 0630 maot utfall
51222 Koppargarden -2 962 -2 962 0 -1 498 -1481 17
51237 Matservice - 1230 -1230 0 681 615 66
Koppargarden
SUMMA -4 192 -4192 0 -2179 -2 096 83
Kostnader
51222 Koppargarden 19 959 19 959 9964 9 980 16
51223 Solgarden 0 0 1 0 -1
5123 Matservice- 1891 1891 0 943 945 3
Koppargarden
SUMMA 21 850 21 350 0 10 907 10 925 13
RESULTAT 17 658 17 658 0 8728 8829 101

Framtid och férvidntad utveckling

Folja utveckling av nya produkter, hjdlpmedel, och ta till oss nya forskningsrén samt rapporter fran
socialstyrelsen. ”l ldgesrapport 2016 omnamns sarskilt att varden ska vara kunskapsbaserad, siker,
individbaserad, jamlik och tillgdnglig”. Darfor vill vi pd Koppargérdens aldreboende fortsatta anpassa
verkligheten till de boende, deras behov och férvantningar och utveckla Koppargarden till ett
modernt och komplett boende. Vi ska arbeta med rekommendationen Ljusnarsbergs
Kemmunstyrelse har antagit vad det géller att férbattra “Kvalitet i sérskilt boende” och 6kad kvalitet
nattetid i sdrskilt boende for dldre ddr den enskildes behov ska vara styrande och personal sl finnas
tiliganglig dygnet runt, enligt Sveriges Kommuner och Landsting. Vi ska i stérre utstrickning anvinda
oss av digital teknik. Vi ska fortsdtta forvalta den goda relationen med boende och anhériga.
Kvalitetsledningssystemet skall systematiskt utvecklas. Svart att sidga om det minskade behovet av
SABO platser kommer att halla i sig eller om det ar tilifalligt.

Oppen kommun

Ge stod och hjalp utifran den enskildes férutsattning och behov samt ta hinsyn till individens
rattigheter och sjdlvbestdammande. Vi har samverkat med féreningsliv, folkbildningserganisationer
samt hélsa-, och sjukvarden.

1 it till
Goda livsvillker for kunden som ekonomi, sysselsdttning, delaktighet och trygghet. Strava mot att
kunderna skall vara néjda till minst 90 % i néjd kund index, enkéten delas ut till vara
boende/anhériga arligen under hésten,

Alla kunder 100 % har en aktuell genomférandeplan. Planerade teamtraffar och vardplaneringar. Alla
kunder har en utsedd kontaktperson, och méjlighet att byta den. Vi stravar efter att allt arbete och
alla insatser sker utifran kommunens vardegrund. Vi har strdvat efter att tillgodose den enskildes
behov av stimulans, sociala och intellektuella behov. Uppféljning av genomférandeplan har skett till
100 %.
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100 % har en genomférandeplan. Teamtraffar och vardplaneringar har genomférts enligt plan.
Onskvart att genomfdrandeplanerna blir mer innehéllsrika och att boende/anhoriga ar mer delaktiga.

I en hogre grad erbjuda boende/anhériga att medverka och kdnna sig delaktiga i
genomforandeplaner.

o 1 upp
Motesplatser och meningsfull tillvaro och att frdmja en god halsa.

Vi bryter ensamhet och isolering for de 3ldre, skapar trivsel fér goda matvanor, fysisk/psykisk
aktivitet, att de dldre ska erbjudas halsoframjande besék {musik, gudstjanster, féreningar som hjart-
och lungsjuka, demensforening). http://www .socialstyrelsen.se/aldre

¢ Underhallning minst 2 ggr/man

e Fortsitta ett bra samarbete med foreningsliv, Roda korset, Svenska kyrkan

e Bordd 2 ggr/ar med boende/anhdriga, personal och politiker

¢ Kostenhet, anpassa mat efter dnskemal

s Boende erbjuds egen tid 1 ggr/vecka med kontaktperson

s Koppargardens egna aktiviteter, uteaktiviteter, korvgrillning, bestkshunds verksamhet

Personalen m3nadsplanerar pd varje grupp i samrad med de boende for inom och utomhus och
genomfort aktiviteter som bakning, korvgrillning, promenader, héglasning. Underhallning av
foreningar och musikanter. Aterrapportering sker kontinuerligt t  <ostenheten om maltidens
uppskattning. De flesta aktiviteter har uppskattats av de boende.

Aldres ensamhet och isolering ska brytas. http://www.socialstyrelsen.se/aldre

Forsoka sOka nya samarbetspartner i fler féreningar i syfte for att stimulera, aktivera och bryta
isoleringen for de boende.

Kunskap & kompetens

1br
Aldre personer skall ges r&d och stdd for att fa en fungerande vardag.
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f
Tillgang till enkel och tydhg intormation &r viktigt for att dldre medborgare skall kunna ta tillvara sina
rattigheter och skyldigheter, fér att kunna ta beslut och ansvar for sin livssituation och sjdlva planera
for sitt dldrande.

ih
I genomférande planerna far de boende/anhériga komma med asikter i den egna eomvardnads-
planeringen. Arbete med kvalitetssystemet Senior Alert med tyngdpunkt pa att férebygga risk for
fallskador, undernaring, sdr, munvard och nattfasta. Vi arbetar ocksd med kvalitétsregistret BPSD
{be  u nissiga och psykiatriska symtom vid demens)

Fartldpande uppféljning av Senior Alert av genomférande planer och avvikelser.
Patientsdkerhetsberattelsen innehaller rapporter am avvikelser ach fali.

Redovisning pa arbetsplatsméten, ddr persanal far aterkoppling om vidtagna atgarder.

Genom individuella tréningsprogram som gruppgymnastik, kunskaper om inre miljé {inga mattor,
sladdar)

Innovationer & entreprendrskap

~ juda god vard och omsorg.

Boendetorm tor dldre utvecklas utifran énskamal och behov. Utveckla varden ach emsorgen. Vi ska
ha ett flexibelt och anpassat boende. Samverkan med arbetsterapeut med hjdlpmedel och
rehabilitering.

1

Malet ir att ge en god vard och omsorg, lindra symtom, forebygga oro och missférstand och
férbittra livskvalitét for personer i livets slutskede,

Vi har vil anpassade |ldgenheter till verksamheten.

Fortsitta med att vara lyhérda och att lyssna in p& de boende/anhérigas énskemal. Ta till sig nya rad
och rén.

Professionellt samarbete med alla parter.
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Sjukskoterskeorganisationen
470 Enhetschef Gunilla Andersson

Verksamheten tillhandahdller sjukvardsinsatser med sjukskaterskekompetens dygnet runt pa vara
sdrskilda boenden samt till de kommuninvdnare som dr inskrivna i hemsjukvarden. Sjukskdterskorna
handleder/instruerar dven dvrig personal i sjukvérdsfragor.

Antal budgeterade Grsarbetare: 9,90 som férdelas dver dygnet.

Kvdll och natt fran ki 15:30-06:45 samt helger finns en sjukskdterska i tjgnst.

Handelser under aret

led anledning av den sjukskéterskebrist som rdder har socialchef och enhetschef tagit fram ett
dokument gallande att vara en attraktiv kommun och arbetsgivare fér sjukskoterskor. Detta ar
beslutat av kommunstyrelsen 170524. Innehallet fokuserar bl a pa att arbeta i vardteam,
kompetensutveckling, hélsosam arbetstid med flexibilitet i schemalaggningen, god individuell
anpassad introduktion med namngiven mentor och konkurrenskraftiga 1&ner.

En annonsering har gjorts efter det, med ett par sékande men ingen som ledde till ndgon anstélining.

Av 11 tjanster &r idag 6 stycken tillsatta, Ovrig tid |6ses med 1 bemannings sjukskéterska 1,0
arsarbetare, 2 underskéterskor pa tillsammans 1,5 drsarbetare samt timvikarier som har andra jobb
eller &r pensionarer.

Patientsdkerheten gar forst och vi far prioritera hart, fokus ligger pad kompetens fére ansvarsomraden
och kontinuitet. Samverkan med 6vriga verksamheter internt och externt har varit avgérande for att
pa ratt nivd kunnat tillhandahalla de sjukvardsinsatser som kravts. Vi har inte lyckats arbeta och na
de mal vi hari aktivitetsplanen vilket hammar utveckiingen av verksamheten. Viingar tillsammans
med region Grebro l#n i ett projekt for minskande av anvindningen med psykoaktiva ldkemedel fér
dldre. En matning gjordes i maj 2017 for jamforelse med maj 2016, men resultatet har ej kommit
annu,

Tillsammans har vi planerat och méjliggjort hemgang for somatiskt och psykiskt utskrivningsklara fran
Region Orerbro lan inom 5,63 dagar. Snittet i lanet ligger pa 6,22 dagar. En dag har genererat
betalningsansvar. Antal inskrivna i hemsjukvard dr 140 personer som bor pa sarskilt boende och ca
50 personer i ordindrt boende.

Oppen kommun

Det &r |4tt att kontakta oss och kunden méts respektfullt med ett professionellt férhallningssatt

rIln
Personer som med anledning av sitt vardbehov ar inskrivna i hemsjukvarden, narstdende eller
externa samarbe¢ © kal't - lattatt o f kontakt med tjE--tgdra ' -Tukskéterska vt -
verksamhet. For att minska ev oro och underlatta samarbete. Samverkan internt och externt ar en
viktig del for att kunna tillhandahélla de sjukvardsinsatser som kravs. God ldkemedelsbehandling for
ildre 4r ett exempel pd en gemensam satsning mellan region Orebro lén och kommunen.
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(
Alla som &r inskrivna i hemsjukvarden eller bor pa véra sdrskilda boenden skall ha en
omvardnadsansvarig sjukskoterska (fast vardkontakt).

Vi har fasta telefoner med méjlighet att lamna meddelande och bli uppringd, samt personliga e-post
adresser

Klagomal/synpunkter och avvikelser dokumenteras, hanteras och atgérdas

Patientsdkerhetsberéttelse skrivs 1ggr/ar.

Vi har kontinuerligt uppdaterat hemsida och Regionens katalog i samverkansportalen med aktuella
namn och telefonnummer. Det har inte alltid varit mojligt att komma i kontakt med en fast
vardkantakt men tjdanstgbrande sjukskoterska har funnits tillganglig dygnet runt.

En kvalitetsférsamring med brister i kontinuitet och tillgdnglighet med fasta vardkontakter har ej
kunnat undvikas. Men trots en anstrangd situation med brist pa sjukskoterskor sa har
patientsakerheten inte dventyrats. Vilket dr grundat pé attinga : arliga avvikelser eller klagomal
har inrapporterats.

Ett aterkommande problem har varit att telefonsamtal ej har gatt fram till mobilerna och avisering
kommer ibland som meddelande langt senare, Detta kan innebéra en risk fér patientsdkerheten och
ar aven mycket olyckligt eftersom vart mal dr att vara tillgdngliga dygnet runt.

t en kentinuerlig uppdatering av hemsida och samverkanskatalog. Annonsering for att
rekrytera nya sjukskoterskor har skett i Vasman Runt, Blocket, Facebook och pd platsbanken .

Méten & upplevelser

Insatser och ordinationer utfors med stor hansyn till individens behov och 6nskemal

till ma
Alla skall erbjudas och sa 1angt det dr mojligt vara delaktiga for att kunna paverka sin vard och
behandling

Alla som har kommunala hilso- och sjukvardsinsatser skall ha en aktuell vardplan som man
uppmanas och erbjuds méjlighet att vara delaktig i.

Journalgranskning 2 ggr/ar

inskningen har med anledning av den rddande personalsituationen ej prioriterats och
utfdrts under perioden
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Kommentarer till ekonomiskt utfall

Svdrigheter att rekrytera sjukskéterskor ar anledningen till att verksamheten har ett litet plusresultat
gillande arbetskraft. Detta trots inhyrd personal fran bemanningsféretag. Endast en
betalningsansvarsdag till Region Orebro lan p g a utskrivningsklara patienter har varit aktuellt.

Sjukvardsmaterial dr avsevirt dyrare dn budgeterat. Fram till 1/3 var vi avtalsiosa viket medfort

hogre kostnader och stora bestéllningar &r gjorda i férebyggande syfte infér sommaren.

Intdkter
51119 Sjukskdterskor -ord boend
Kostnader
Bet.ansvar
51033 ADEL+Psyk/ADEL
51041 Driftprojekt SOL ¢ HSL
51119 Sjukskéterskor -erd boend
£ 20 Inkdp sjukvardsmaterial
51122 Inkontinensmaterial
51229 Sjukskoterskor -sdrsk bo
SUMMA
RESULTAT

Arsbudget Arsprognos  Awv arsbud

-258

210

2
3577
87
523
3531
7930
7671

-258

210

2
3236
87
523
4531
8588
8330

Framtid och forvdantad utveckling

OPPEN KOMMUN

Utfall

mot arsprog  per0

0

0
342

-1000
-658
-658

-139

0
1511
103
245
2234
4098
3959

Budget

per 0630
-129

105

1789
43
261
1765
3 965
3836

Fortsatta att samverka internt och externt for att kunna tillhanda halla de sjukvardsinsatser som
krdvs.Arbeta vidare med det systematiska kvalitetsarbetet och verksamhetens processer via
kvalitetsledningssystemet. Detta for att arbetet skall bedrivas likvardigt oavsett vem som
tillhandahaller insatsen till kund. Nya medarbetare rekryteras som tillsammans med de erfarna
sjukskéterskorna mojliggor utveckling av var verksamhet. Vi intern utbildar alla sjuksk&terskor att
anvinda beslutsstdd vid bedémningar av férdndrade allmantillstdnd och vardbehov hos véra

patienter.

MOTEN OCH UPPLEVELSER

Avv
budget
mot utfall

10

100

278
-60
17
-469
-133
-123

Fortsitta arbetet med att férbattra vardplanerna och genomférandet tillsammans med vara kunder

KUNSKAP OCH KOMPETENS

Tillsammans med &vriga verksamheter skapa var informations broschyr. Fortsatta att ta emot
studenter i den omfattning som &nskas. Jobba vidare med rekrytering sa att vi pd sikt kan utbilda

handledare enligt de krav som stélls fran universitet.

INNOVATION /ENTREPRENORSKAP

Vardplanering sker oftast pa distans. Féreldsningar lankas till oss s3 att fler har méjlighet att kunna
delta, Stikande av dndamadlsenliga lokaler innehdllande medicinrum fortsatter, med krav som skall

sikerstilla att medicinhanteringen sker sdkert och effektivt. Dokumentation skall kunna ske med

lp av appar i en lasplatta.
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Enhetschef rehabilitering och hemtjéanst
480

Ansvar 480 bestdr av Rehabenheten samt yttre hemtjinst. Rehabenheten bestdr av flera
verksamheter:
Arbetsterapin som ger arbetsterapeutiska insatser till kommunens invinare.
Dagrehabilitering och Dagverksamhet,
Viaktmdsteri till vara sérskilda boenden och hjdlpmedelsservice framfor allt géllande kommunens
omvdrdnadshjdipmedel.
Antal Grsarbetare: 8,25 som ir firdelade pé féljande sdtt: 3,25 arbetsterapeut, 1,0 underskdterska
dagverksamhet, 2,0 rehabunderskéterskor varav 1,5 finansieras som projekt samt 1,0
hiclpmedelstekniker och 1,0 vaktmiistare.

Yttre hemtjdnst bestdr av tvd hemstjinstgrupper, S6dro- och Norro gruppen, sammaniagt bestér
grupperna av cirka 11,3 drsarbetare underskdterska och 3,4 drsarbetare vérdbitride, férdelat pé 17
personer.

Handelser under aret

Dagrehab har detta ar pabérjat ett férnyat arbetssatt i och med att enheten har utdkats med tva
rehabunderskéterskor. Utdkningen har for dagrehab inneburit att annat férfarande vid utskrivning da
flera av patienterna efter dagrehab fatt en trdningsperiod med rehabunderskéterska fér att lattare
kunna upprétthalla upptrénad niva och pa egen hand fortsitta traningen i hemmet.
Rehabunderskoterskorna tar emot uppdrag fran kommunens arbetsterapeuter och fran Region
Orebro 1ans sjukgymnaster/fysioterapeuter i de fall triningen antas vara svar for anharig eller
hemtjanstpersonal att utféra. Insatsen fran rehabunderskaterskan r tidbegrinsad och féljs upp av
uppdragsgivaren.

Under varen har vikarier och nyanstalld personal, bade interna fran kommunen men dven fran flera
assistansbolag utbildats i férflyttningskunskap och lyftkérkort av Rehabenhetens arbetsterapeuter,

Hemtjénsten har under varen startat inférandet av digitala larm dér en testgrupp pa nio kunder fick
larmet installerat, ddrefter gavs leverensgodkannande och de nya larmen har bérjat installeras hos
befintliga och nya kunder. | varje av kemmunens fyra hemtjanstgrupper har en larmansvarig utsetts
som under varen fatt utbildning i de nya larmen samt dess datasystem.

All personal i yttre hemtj@nsten har under varen fatt utbildning anordnad av sjukskéterskor frén den
egna kommunen. En del av momenten som underskdterskor/vardbitraden utfor i tjansten
forekommer séllan vilket gor att personalen kanner sig osdkra och darfér behdver fa triina pa dessa
moment. Ménga av de mer férekommande praktiska momenten dndrar ocksa karaktar med tiden pa
grund av exempelvis ny teknisk utrustning. Exempel pd praktiska moment som ingick i utbildningen
dr¢ <atyper av provtagningar, blodsockermatningar och sdromléggning.
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Verksamhetsmatt/nyckeltal

Nyckeltal/verksamhetsmatt Deldr 2017 | Heldr 2016 | Helar 2015 | Heldr 2014
Antal hembesdk av arbetsterapeut 670 1444 1375 1257
Antal polikliniska besok till arbetsterapeut 28 55 56 66
Antal genomférda forebyggande hembesik 6 7 11 9
Totalt antal bestk pa dagverksamheten 695 1269 1205 1107
Antal gaster i rehabiliteringsgruppen 25 29 25 21
Antal gaster i sociala gruppen 4 7 11
Antal gaster i demensgruppen o 8 7 11
Antal utférda arbetsorder ang. omvardnadshjidlpmedel 91 231 283 240
Antal insatser fran rehabunderskoterska 389

Antal personer med insats fran rehabunderskdterska 25

Under vinter/varen har arbetsterapeuterna haft en 6kad arbetsb
varen i perioder gatt underbemannade. | slutet av denna period har dessutom en arbetsterapeut gatt
pi tjanstledighet och tjdnsten var svar att rekrytera behérig arbetsterapeut till. Arbetsgruppen

le underskéterskorna har underlattat och
Isttat pa arbetsbelastningen nu nar arbetssittet r vil inarbetat och samarbetet med Region Orebro

signalerar dock under férsommaren att de rehabiliter:

lins sjukgymnaster/fysioterapeuter fungerar utmarkt.

stning pa grund av att de under

Trenden visar pa en &kning av géster pa dagverksamheten som haller i sig dven i ar. Behovet av
dagrehab har 6kat och for tillgodose detta sa gors dverinskrivningar. Verksamheten arbetar ocksd i
hogre grad med att individanpassa for att na battre traningsmal vilket i vissa fall innebér forlangda
perioder eller fler traningsdagar i borjan av rehabiliteringen nar en person exempelvis drabbats av en

stroke.

Rehabunderskdterskorna startade sin verksamhet under mars manad och dé genomférdes 63

insatser, 98 genomfordes i april, 121 i maj och 107 i juni. En person kan vid ett tillfalle fa flera dn en
insats, en insats ar till exempel genomganget traningsprogram fran sjukgymnast/fysioterapeut eller
en gangtrining. HUr manga ganger en person traffar sin rekabunderskéterska varierar och &r baserat
pd personens individuella behov. Sammanlagt under perioden har 25 personer i kommunen fatt
insatser fran rehabunderskoterska.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Reparationer av transportmedel inom Rehabenheten har under forsta halvan av 2017 varit
kostsamma samt att fler reparationer &r nédvindiga. Aven en mindre investering som inte var med i
berakningarna i form av installation av en “diskmaskin” for hjdlpmedel har gjorts till den totala
summan av 34 300: -(kontogrupp 61). Verksamheten har istéllet varit sparsam med inkGp av
omvéardnadshjalpmedel samt férbrukningsvaror for att fa budgeten i balans.
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51114
51117

511:

51134
51137

51114
51117
51119

51121

51134
51137
L2
51241
51310

intdkter

Hemtjdnst
Dagvéard/arbetsterapi
Inkdp
omvardnadshjdlpmede
Matservice -Hemtj, matlad
Matserv - Dagvard/Arb.ter
SUMMA

Kostnader

Hemtjdnst
Dagvard/arbetsterapi
Sjukskoterskor -ord boend

Inkop
omvardnadshjilpmede

Matservice -Hemtj, matlad
Matserv - Dagvard/Arb.ter
Koppargdrden
Omvardnads hjdlpmedel
L5S Gruppb gemensamt
SUMMA

RESULTAT

Arsbudget Arsprognos  Awv rsbud

8955
3139

71

903
75

182

16

13 342
12 363

I vesteringsuppféljning

Verksamheten har under perioden installerat en “diskmaskin” for hjdlpmedel. Maskinen skanktes

fran Orebro kommun men installationen gjordes inom befintlig budget. Installationen gjordes fér att

-979

8955
3139

71

903
75

182

16
13342
12 363

mot drsprog
0
0

0

Q0O 0 0O 0 0 O o O oo

Utfall

per 0630
-75
-215

-2

-216

-552

4333

1842
51

151
49

59

6493
5941

Budget

per 0630

4478
1570

36

452
38

91

6672
6183

sdkra att vi haller de hygienriktlinjer som finns fér omvardnadshjilpmedel/medicintekniska

produkter samt fér att forbattra arbetsmiljon kring hjalpmedelshanteringen.

Framtid och forvantad utveckling

Fortsatt arbete med att félja utvecklingen av den dkade arbetshelastningen fér arbetsgruppen s3 att
inte tillgangligheten fér kunden paverkas negativt. Ett led i detta arbete har varit att htja
sysselsattningsgraden for de tvd rehabunderskéterskorna som anstillts fran 75 % till 200 % vardera,

un

Rehabenheten och yttre hemtjinsten har under varen utékat samverkan internt genom att
aterinfora teamtraffar dér dven sjukskdterskor och enhetschef deltar. Fortsatta uppdatera hemsidan
minst tva ganger per ar.

1

Utveckla nya aktiviteter pd dagverksamheten enligt gasternas dnskemal och inspirera till att vaga

prova nya saker. Ge personalen mjlighet till nytdnkande genom studiebesék i liknande
verksamheter i lanet. Forbattra arbetet med mal pa Dagrehabiliteringen s att patienterna nér sina

mél och kinner hogre grad av tillfredsstéllelse med vistelsen i var verksamhet,
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Avv
budget
mot utfall

75

214
2
-235

145
-272

36

301
-11

32

179
241



Férbattra samverkan mellan de tva yttre hemtjénstgrupperna for att ldttare férdela arbetshérdan
jamnare mellan grupperna. Under histen testa att infdra ”gruppbyten” i form av nagot pass i veckan
pa personalens schema.

A 1
Fortsatta utveckla de férebyggande hembestken for att ge vara kunder rdtt information samt ¢ka
samverkan med externa intressenter {6r att ge kunden en helhetshild. Uppdatera verksamheternas
informationsbroschyrer vid behov.

Under aret torvantas vi kunna byta ut cirka 50 % av vara analoga larm som idag &r ute hos kund till
digitala larm. Vi kommer ocksd att installera digitala larm till majoriteten av vara nya larmkunder
un rresterande del av 2017,

Oppen kommun

Kunden ska métas av ett professionellt férhallningssatt med god kvalité och rétt serviceniva i vara
verksamheter. Vi ska vara fér kunderna tillgidngliga enheter.

Detta dr vad kunderna bér kunna forvénta sig av var verksamhet.

1: Att halla god kvalitet.
¢ Egenkontroller och kundundersékningar utfors for att sdkra kvalitén.
2: Att ha 90 % ndéjda kunder.
e Att varje gast pd Dagrehab har en kontaktperson i var verksamhet.
e Att varje person med omvardnadsinsatser har en kontaktperson,
o Att det finns en Rehabiliteringsplan elter genomférandeplan for Dagrehabilitering/
Dagverksamheten.
e Attvarje person med omvardnadsintser har en genomférandeplan fér hemtjansten.
¢ Alla kunder far information om mojligheten att ldmna klagomal/synpunkter och att dessa
hanteras/atgardas.
3: Attvara en tillgdnglig verksamhet.
e Arbetsterapeuterna har telefontid varje vardag och telefonmeddelanden avlyssnas dagligen.
s Telefonmeddelande som inkemmer till hemtjansten avlyssnas flera ganger dagligen.
¢ Hemsidan uppdateras vid behov.
e Mail sdnds vidare till kollega vid semester och langre franvaro.
4: Delta i samverkan internt och externt.
e Arbetsterapeuterna och underskéterskorna deltar i teamtréffar och vardplaneringar.
e Triffar mellan arbetsterapeuterna, rehabunderskéterskor och Region Qrebro ldns
sjukgymnaster/fysioterapeuter sker regelbundet.
e Samverkanstréffar mellan arbetsterapeuternai norra ldnsdelen sker regelbundet,
s Samverkanstrdffar for hjalpmedelstekniker i lanet sker nagra ganger per ar.
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1: Brukarundersdkningen fér hemtjansten visar att 95 % av vara kunder dr ndjda.

2: Alla gaster pd Dagrehab har en kontaktperson och en individuell plan. Gésterna far dven
information om klagomai/synpunktshantering. Annu &r inte malen nidda med att alla personer med
omvardnadsinsatser inom hemtjansten har en kontaktperson samt en genomfarandeplan.

3: Telefontiden fungerar bra ach telefonmeddelanden avlyssnas dagligen. Arbetsterapeuternas mail
sands vidare vid semester och annan langre franvaro.

4: Intern samverkan sker pa teamtraffar och vardplaneringar. Traffar med
sjukgymnasterna/fysioterapeuterna har dkat markant till att nu ske en gdng per vecka.

En 6kad samverkan med Region Orebro lans sjukgymnaster/fysioterapeuter har skett som en mycket
positiv effekt av Rehabenhetens nyanstéllda rehabunderskdterskor. Detta har dven paverkat
samarbetet mellan arbetsterapeuterna och sjukgymnasterna/fysioterapeuterna mycket positivt. En
annan effekt av detta ar att fler personer far tillgang till specifik rehabilitering, inte bara via
kommunens arbetsterapeuter utan dven via Region Orebro l4ns sjukgymnaster/fysioterapeuter

Arbetssatten med rehabunderskéterska har utékats till att innefatta tva 100 % tjanster da behovet av
rehabilitering for medborgarna i kommunen &r stort. Den dkade samverkan med Region Orebro lans
sjukgymnaster/fysioterapeuter ocksa bidragit till behovet att utékningen av
rehabunderskétersketjdnsterna.

Mc.on & upplevelser

Vara gister i Dagverksamhet och Dagrehab ska ges mdjlighet till planerade meningsfulla aktiviteter.

Ge en stimulerande och aktiverande dag hos oss.

{ka valbefinnandet hos véra gister,

Flera studiebesok gjordes i slutet av forra dret da personalen fran Dagrehab besékte olika enheter i
{Orebro kommun fér att fa nya idéer och infallsvinklar. Det har resulterat i nya arbetssatt med bland
annat hembesdk for att se den kommande dagrehab gastens hemmiljé fér att kunna anpassa
triningen till vad som fdrvantas fungera i hemmet.

Genom att kombinera fysiskt trining och social samvaro behaller vara géster sin aktivitetsférmaga
och sitt psykiska valbefinnande. Verksamheten fortsatter att utvecklats och gdsterna ndr battre
triningsresultat samt har med hjdlp av rehabunderskéterskor dven fatt |attare att 6verféra traningen
pa dagrehab till egen tréning i hemmet,
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Fortsatta ge personalen majlighet till kunskapspafylinad s att kompetensen tas tillvara och att de
kan fortsdtta att hitta inspiration och motivation till ytterligare forbattringar.

Ku 1skap & kompetens

Oka kundens méjlighet att bo kvar i egna hemmet och bibehalla eller férbattra sina férméagor.

!
Att vara kunder forblir sa friska och sjalvstandiga som méjligt med dkat vélbefinnande, Att vara
kunder dr informerade och dirmed ges mojlighet att géra kloka val.

s Erbjuda Arbetsterapeutisk rehabilitering inam en manad fran remissdatum.,

¢ Erbjuda forebyggande hembesok till kommuninvanare som fyllt 80 ar och ej har
hemtjanstinsatser.

o Erbjuda en plats pa Dagrehab/dagverksamhet inom sex veckor fran remissdatum.

Tva aktuella informationsbroschyrer finns, Majoriteten av arbetsterapeuternas kunder har fatt en
beddémning inom en vecka och de har dven har fatt dtgarder inom en manad och de fall det har tagit
langre tid sa har det varit i samférstand med kund. Arbetsterapeuternas kompetens efterfragas allt
mer och dkningen bestar framfor alit i konsultliknaden drenden.

Den férutspadda 6kningen av dldre och framtidens aldre bérjar markas och vara kunder stiller hogre
krav pa vara insatser. En 6kning av mer komplicerade drenden har skapat ett behov i
arbetsgrupperna av tydligare riktlinjer och rutiner. Aven drenden av konsultationskaraktir har dkat
da véra kunder efterfragar rad och information i hégre utstréckning &n tidigare. F&r att dven
fortsittningsvis nd vara mal att oka kundens majlip :te o kvaridet egna hemmet och bibehalla
eller forbattra sina formagor behover riktlinjer och rutiner utvecklas for att ge arbetsgrupperna de
stod de behdver.

Folja med i var malgrupps utveckling och utveckla anpassade riktlinfer och rutiner,
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Innovationer & entreprendrskap

Kunden och medarbetarena ska fa verktyg att hantera vardagen och arbetsdagen med hjdlp av
vilfardsteknik.

For att klara av att m&ta behovet hos framtidens dldre och den Gkning av gruppen som férutspas
behdver vi hitta nya hjdlpmedel och arbetssatt,

Fortsitta och utveckla vardplanering p3 distans.
Inféra mobil dokumentation.

Vaktmastarsamverkan med 6vriga enheter for att ge minskade kostnader fér transporter och
vikarier.

Forbattra arbetsmiljén kring hjalpmedelshanteringen, bland annat med tekniska l6sningar.

Vardplaneringar pa distans har kommit igdng ordentligt och ar alltid férstahandsvalen fér
vardplaneringar pd annan ort. Vaktmastarsamverkan har skett men det har blivit svarare nu da
vaktméstarresurser har minskat. Ett samarbete med Rikshyggen pabdrjades men efter en uppsagning
s& har méjligheten till samarbete minskat. En “diskmaskin” forhj  medel har installerats, dels for att
sakerstilla att vi uppfyller de hygienriktlinjer samt for att férbattra arbetsmiljon kring
hjadlpmedelshanteringen.

Viva applikation &r dnnu inte inkGpt, diskussion och eventuellt inkép bdr ske inom en snar framtid.
Vaktmastarsamverkan bér stéttas for att ge gruppen mojligheter att fortsatta sin samverkan som ar
annu viktigare nu nar gruppen &r mindre &n tidigare. Det dr svarare for vaktmdstarna att hinna sina
uppdrag vid exempelvis sjukfranvaro da det nu &r farre kollegor att ta hjilp av.

Omvarldsbevaka kring vilka ytterligare tekniska |&sningar som kan vara lampliga for verksamheten.
Ge utrymme for vaktméstare och hjélpmedelstekniker att delta pé utbildningar och
samverkanstraffar.
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Bildningschef

510
Tillfsrordnad Bildningschef Bo Wallstrémer.

Under verksamhetsomrddet dterfinns féljande verksamheter:
Utskottsodministration, kulturverksamhet, bibliotek, fritidsgdrd, skolskjutsar, elevassistenter, skolledning,
vaktmdstare, kompetensutveckling samt kdip av platser inom férskola, fritidshem, grundskola och gymnasieskola av
fristdende aktdrer och andra kommuner.

Antal drsarbetare i budget: 13,85

Skolledning 3,00
iT-pedagag: 0,50
Assistenter/resursliirare: 3,75 (5 tidinster & 75 %)
Skolskjutsverksamhet: 1,10
Bibliotek inkl, skolbibliotek: 2,50
Fritidsledare/fritidsassistent: 1,00
Vaktmdstare 2,00

Handelser under aret

*  Antalet asylstkande elever har minskat i bade férskolan och grundskelan samtidigt som antalet med
permanent eller tillfalligt uppehallstillstdnd dkat. Under ldsaret har en ny ldrplattform for grundskolan
introducerats, Larplattformen, som &r tinkt att underlatta kommunikationen mellan elev, lirare och
vardnadshavare, kommer att vara i full drift fr.o.m. hdstterminen 2017.

¢ ESF-finansierade projektet #jagmed har fortsatt och antalet hemmasittare har minskat under dret.

e For att klara utflyttningen av Garhytteskolan &r tva paviljonger med 4 klassrum iordningsstillda uppe
vid Kyrkbacksskofan.

e Invigning av nya Astugan var i maj. Idag ar det k& till Astugan.

e Tyviarr har en kraftig minskning av utlanad media skett under 2017 jan-juni jaimfért samma period i
fjol. | &r har 7854 lan registrerats mot 9281 [ fjol. Minskningen hirrér fran huvudbiblioteket.
Skelbiblioteket har en i princip oférandrad lanevolym.

¢ Genom projektmedel frdn Skapande skola/Kulturrddet har grundskoleeleverna fatt ta del av olika
professionella teater- och musikférestallningar. Malet ar att alla elever ska & se minst ett
professionellt kulturarrangemang/ar.

e Barneninom forskolan har pa liknande satt fatt se teaterférestallningar. Biblioteket har ocks3
anordnat teater fér de yngre barnen.

e Arbetet med att héja méaluppfyllelsen inom kommunens grundskola nar det giller kunskapsmalen har
fortsatt under aret. Mycket arbete har lagts pd att utveckla kommunens system fér
kvalitetsuppfoljning. Samtidigt har rektorsbyten och fatt processen att sakta in.

¢« Ombyggnation av Fasegatan till férskola har pagatt under var/sommar och berdknas kunna tas i bruk
under augusti,

Kommentarer till ekonomiskt utfall

For ansvarsomrddet prognosticeras ett dverskott med 1 430 tkr.
P4 intiktssidan kommer det befarade underskottet ej kvarsta vid drets slut vilket férbattrar resultatet
med 663 tkr, Avser intékter for elever fran andra kommui

Pa kostnadssidan beridknas ett underskott for elevassistenter med 377 tkr. Har kravs nya sétt att
arbeta med barn i behov av sarskilt stod. Vidare férvantas ett dverskott for gymnasieplatser.
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03520
31522
32010
32020
40792
42592
43592
44011
44016
44041
44051
44062
44063
44081
44082
44085
44088
44091
44092

45091

45092
45392

01511
03520
22510
31010
31521
31522

31523

31591
32010
32020
32030
37110
40751
40753
40791
40792
42591
42592

Intdkter

Pedagogisk vht, IT
Kulturverksamhet barn
Biblioteksverksamhet
Mediakostnad

Kép forskolpl -priv regi
Kép fritidsh -priv regi
Kép forsk.kls -priv regi
Grundskola undervisning
Specialpedagoginsatser
Skolmaltider
Skolskjutsar grundskola
Skolpsykologverksamhet
Skalkurators.vht
Administration
Skolledning
Komp.utv+férsk ki+fritids
Elevassistenter gr.skola
Koép skolpl -annan kom
Kép skolpl - fristd skola
Kép skolpl Gy -annan
kom

Kop skolpl Gy -frist skol
Kép skolpl Gy.sér-frist s
SUMMA

Kostnader

Gem adm bildn.féry
Pedagogisk vht , IT
Konsumentradgivning
Stod t studieorganisation
Kulturverksamhet vuxen
Kulturverksamhet barn
Valborg,midsom,
nationald

Ersattning STIM
Biblioteksverksamhet
Mediakostnad

Fast.kostn hibliotek
Fritidsgard- Ljusnarsskol
Gem adm forskola
Féreskoleverksamhet
Kop forskolpl -annan kom
Kép forskolpl -priv regi
Kop fritidsh -annan kom
Kop fritidsh -priv regi

Arsbudget

-166

o O O O O

-636
-175

-2403

-180
-10
3774

271
12
157
20
50

37

1145
327
226
369
788

810
1329
205
371

Arsprognos

271
12
157
20
50

37

1145
327
226
369
788

1538

407

105
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810

)
S
¥al

205
-36

Utfall
per 0630
-183
-226

-518

3
303

130
29
85

11

523
128
121
147
434

349
752

96
210

Budget
per 0630

136

78
10
25

19

573
163
113
185
394

405
665
102
185

Avv budget
mot utfall
183
226
-4

177
792
187

-318



43591
43592
44000
44011
44016
44023
44051
44061
44062
44063
44071
44072
44075
44081
44082
44085
44088
44081
44092
44093
44351

44391

45051
45052

45091

45092
45093
45391
45392

56821

K&p forsk.kls -annan kom
Kop férsk.kis -priv regi
GRUNDSKOLA
Grundskola undervisning
Specialpedagoginsatser
Liromedel + f&rbr.mtrl
Skolskjutsar grundskola
Skolhalsovard
Skolpsykologverksamhet
Skolkurators.vht
Skolfastigheter

Vaktm / fastigh.sktsel
Inventarier
Administration
Skolledning
Komp.utv+forsk. kl+fritids
Elevassistenter gr.skola
Kép skolpl -annan kom
Kép skolpl - fristd skola
Kop skolpl -staten
Skolskjutsar sdrskola

Kép skolpl sér -annan
kom

Gymnasieresor
Inackorderingstillagg
Kép skolpl Gy -annan
kom

K&p skolpl Gy -frist skol
Kép skolpl Gy -staten
Kép skolpl Gy.sadr -anan k
Kop skolpl Gy.sdr-frist s
Droginformation-
ungdom

SUMMA

RESULTAT

100
552

100
2710

14
903
445

52
826
148

2008
2041
2921

473
1687

850
270

18 062
3086

1088
165

5

44 624
40 851

Investeringsuppféljning
Ombyggnationen av Fasegatan till forskola dr budgeterad med 2 237 tkr pa ansvar 170
{Fastighetschef} men utgiften belastar bildningschefens ansvar. £tt verskridande kommer det bli

r 1ca 1500 tkr. Den budgeterade summan dr dterstoden av de extra statsbidrag kommunen erhéll
for bildningsverksamheten, ca 3,8 mkr, i slutet av 2015. Investeringsutgiften ska atersokas frdn MV.

Projektkod
3008

3511

3516
Totaler

744

100
2710
0

0

0

14
903
445
52
826
148
2385
1000
2921
474
473

1533

700
270

17 000

3319
0

952
210

5

42 532
39421

Projekt
Text
Utemiljé for- o grundskol
[T-utrustn, ldspl, skolan
Forskola Fasegatan (Getpo

100

'
—
w0

O O O O O O O C 0O 0 o 0o C O M

G
b
Ny

1041
0
474
0

155

150
0

1062

-233

Redovisning Redovisning
Jan 17 - Juni 17 Jan 17 - Juni 17
-2,5 -2,5
57,7 57,7
3489,6 3489,6
3544,8 3544,8

106

370

27

121
1273
16
133
395
10
459
223
171
409
128
1414
1011
1547
331
194

766

771
88

7453

1637
33
476
167

0

22 940
19324

276

50
1355

451
223
26
413
74
1004
1021
1461

237
344

424
135

9031

1543

544
83

2

22 313
20425

Arsbudget

200
0
200

-133
-395

Aterstar av
arsbudget

2,5
142,3
-3489,6
-3344,8



Framtid och forvantad utveckling

Det dvergripande malet som kommer ha mycket stort fokus under kommande |dsar &r 6kad
maluppfyllelse i grundskolan.

Integrationen utvidgas under hdstterminen till att omfatta elever fran och personal fran
Garhytteskolan till Kyrkbacksskolan. Lite olika kulturer ska finna varandra till ett gemensamt synsétt
pa hur maluppfyllelsen ska dka.

Integrationen av asyl och nyanlanda barn och elever ska fortsitta och ambitionen &r att
internationella klasser ska upphdra successivt, En fortsatt minskning av asylsokande barn och elever
forvantas samtidigt som antalet nyanldnda med uppehallstillstand &r osdkert.

Kulturskolan ska bli mer integrerad i skolans arbete. Det ar for manga elever en mojlighet att
forbéttra sin inldrning och med dérpd forbéttrade kunskaper och i totaien 6kad méluppfylielse.

Organisationen inom forskolan for asylbarnen dr nu pa plats och ndgon ko for dem forvintas inte
finnas kvar.

Oppen kommun

Biblioteket ska erbjuda en god service till alla boende i kommunen
i |
De tjanster som erbjuds av biblioteket ska uppfattas som attraktiva av de som utnyttjar biblioteket.
100 %
Malet ej natt.

Enkét ej genomférd

Enkat genomfdrs under hosten.

I bten & upplevelser

Biblioteket ska vara en métesplats for boende i kommunen
i

Biblioteket ska arbeta t6r att vidga gruppen som utnyttjar dess tjénster,

Minst tva offentliga arrangemang ska genomféras under var- respektive hdstsdsongen
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Forskolechef

520

I kommunen finns forskolan Garhyttan i Kopparberg och férskolan Astugan i Stdlfldalen ett

familjedaghem i Bangbro och ett i Mossgruvan. | Stélldalen finns ett fritidshem pd forskolan.

Det finns en familjeliknade familjecentral som dr en samverkan mellan Regian Grebro Idn, IFO,

Hindelser under aret

185 barn dr inskrivna i verksamheten och flera av dem dr asylskande barn

barnomsorgen och Svenska Kyrkan som har 6ppet en eftermiddag i veckan.

I maj invigdes den nya byggda forskolan i Stélldalen, férskolan finns pd samma tomt som den gamla
som ska rivas. Ett f.d. gruppboende pé Fasegatan haller p3 att byggas om till en tvdavdelningsférskola
med plats fér 40 barn. Antalet familjer som ar i behov av barnomsorg har 6kat det senaste aret.

De tva familjedaghemmen kommer att avvecklas eftersom behovet av barnomsorg 4r i centarlorten
och Stalldalen. Dagbarnvardaren kommer att arbeta i férskolan.

Vi har manga forskollarare i var verksamhet ca; 70% av personalen har en férskolldrarutbildning.???

Pedagogiska maltider aterinférdes i verksamheten, nagot vi 6nskat under manga 3r.

Kommentarer till ekonomiskt utfall

Virdknar med att var budget ska vara i balans. Vi far stadsbidrag fran Skolverket fér mindre
barngrupper och bidrag fér asylbarnen som ir i var verksamhet.

40751
40753
40754

40751
40753
40754
40756
40757
40758
40759
40760
40761
40771

Intékter

Gem adm férskola
Foreskoleverksamhet
Sarsk stddinsats férskola
SUMMA

Kostnader

Gem adm férskola
Foreskoleverksamhet
Sarsk stodinsats forskola
Verksamhet-text saknas
kompetens.utv férskola
Forskolevht Garhyttan
Farskolevht Astugan
Farskolevht Asyl
Matservice - Férskolor
Fastighetskostn férskela

Arsbudget Arsprognos Awv arsbud

-2390
-13
-219
-2623

427
10 316
495

87

914
2251

109

-2390
-13
-219
-2623

427
10 316
495

87

914
2251

Utfall

mot arsprog  per 0630
0 -1713
0 -924
0 0
0 -2 636

210
2 155
166

2863
1176
378
348
594

o 0O 0o 0O O Cc o o o o

Budget

per 0630
-1195
-7
-110
-1311

214
5159
247

43

457
1125

Avv
budget

mot utfall
518
917
-110
1325

3004
82

43

-2 863
-1176
-378
109
532



41201 Familjedaghem
42501 Fritidshem

42561 Matservice - Fritidshem

44071 Skolfastigheter

44075 inventarier
SUMMA
RESUL.. ..

Arsbudget Arsprognos Awvarsbud

920
440
28

0

0

15 876
13 253

Investeringsuppfdljning

Utemiljén pa forskolorna maste forbattras och dven barnvagns férrdd maste byggas. Ansdkan har

920
440
28

15 876
13253

mot arsprog

0
0
0
0
0
1]
o

Utfall

per 0630
584

147

0

461

10

9091
6454

skickats till Boverket och vi hoppas att vi kan fa bidrag till férbattringar i utemiljon.

Framtid och férvéantad utveckling

Med ny forskola i Stéalldalen och att utemiljon kommer att ses Gver sa ser vi ljus pa framtiden.
Foraldrar och persona ar vildigt glada for att det har satsat pa en ny férskola.

Budget

per 0630
460

220

14

0

0

7940
6629

Avv
budget
mot utfall

-124
73

14
-461
-10
-1151

[ ddennyaférskolan Skogsgléntan pa Fasegatan kommer var ko till barnomsorgen att minska och
dven barngruppernas storlek att minska. Det senaste aret har handlat mycket om nybyggnation och
hur man organiserar sig personalmassigt.

Framover kommer kompetensutveckling att bland annat handla om aktiviteter utomhus och att vi

ska arbeta vidare med IKT (battre pa att anvinda datorer och ldrplattor).

Oppen kommun

Verksamheten ska verka for att snabbt erbjuda en barnomsorgsplats utifrdn Gnskemal och behov.

VI nar en Ko till barnomsorgen vilket vi inte har haft tidigare.

It

| Stalldalen tas alla barn emot och ménga barn &r runt ett ar. Fler familjer dri behov i ar &n tidigare av

barnomscrg i Kopparberg

| Kopparberg hoppas vi att vi inte har ndgon kd i slutet av augusti nar vi ppnar en ny férskola
Skogsglantan pd Fasegatan i det f.d. gruppboendet som byggts om,

Med nya férskoleavdelningar och omorganisationer s kommer vi férhoppningsvis att inte ha nagon

ko till hdsten.

Oppnat nya avdelningar
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N iten & upplevelser

Antalet besékare ska dka pa familjecentralen och deltagare i féréldrautbildningen Cope.
N i
Fa tamiljer har besdkt familjecentalen de senaste aren.

F& deltagare pa foraldrautbildningen

Antalet besékare pa familjecentralen har tkat.

Deltagarna pa forédldrautbildningen uteblev.

Nar vi dndrade dppettiderna pa familjecentralen fran formiddag  eftermiddag 6kade antalet
besékare, de flesta familjerna ar nyanlanda.

Ingen foraldrarutbildning under varen och den erbjéds pa flera sprak

Behilla dppettiden pa familjecentarlen pa eftermiddag. Se till att det finns tolk hjalp, erbjuda sma
utbildningar till fordldrar nér de ar dar ex.

Tycker faréldrar att tio gdnger &r for manga génger fér att ga en uthildning

Fortsitta med Oppettider eftermiddag.

Marknadsféra Cope utbildningen battre for familjer som gatt den tycker den ar bra.
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Kunskap & kompetens

| I
All personal dr val fértrogen med barngruppens behov s att barns utveckling och larande &r
optimalt,

I forskolans laroplan Lpté 98/10 stér att verksamheten ska foljas upp, utvérderas och utvecklas s att
vi vet att vi arbetar utifrdn barngruppens behov.

77?%

Personalen blir mer och mer fértrogen med materialet som vi anvdnder och det 4r som en naturlig
del i verksamheten.

Materialet har utvarderats och personalen tycker att det &r |4tt att anvdnda och att man tydligt ser
vad man behdver arbeta med och vad som &r barngruppen behov.,

Fortsatta med dokumenten och stétta personalen i deras arbete,

Innovationer & entreprendrskap

Personalen ska anvénda sig av ett entreprendriellt forhaliningssatt

Att alla barn méte pa den niva de dr och utmanas optimalt och att barn utvecklar sin férmaga att
bygga, skapa, konstruera med hjalp av olika tekniker, material och redskap.

Personalen anvander sig av de kunskaper de fick under precessutbildningen i entreprendérielit
larande.

Medvetenheten hos personalen har ékat géllande att................
Paminna varandra om att ge barnen tid och de kunskaper man fatt

dila ut och paminna varandra.
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Rektor Garhytteskolan

542
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Rektor Kyrkbacksskolan

544
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Allmannyttan
610

Det allmdnnyttiga bostadsbestdndet utgdrs av drygt 300 hyresidgenheter i olika omraden, storlekar
och prisklasser. Allmdnnyttan dr ett av kommunens verktyg for att sikerstilla bostadsfdrsdrjningen i
kommunen pa kort och ldng sikt. Anpassningar kan goras i det egna bestidndet for ott tiflgodose
efterfragan av specifika typer av bostider elfer bostéder till vissa grupper pd bostadsmarknaden.

Handelser under aret

Renoveringen av utemiljén pa Gardet som pabodrjades 2016 aterupptogs under varen och ska vara
helt klar under sornmaren. Ett garage har byggts, asfaltgngar lagts om, nya trad och vaxter
planterats och en boulebana har anlagts mellan seniorboendet pa Kyrkvdgen 11 och den nyanlagda
lekplatsen.

Flerbostadshuset i Aparken har genomgéatt en omfattande fasadrenovering som fardigstalldes i
bé navsommaren.

Avdelningen har under varen pa prov genomfért insamling av grovsopor i egen regii ndgra
bostadsomraden vilket uppskattats av de hyresgaster som nyttjat den extra servicen. Detta kemmer
fortsattningsvis att planeras in ett par ganger per ar.

Avdelningens hemsida har fraschats upp i samarbete med IT-avdelningen. Den nya sidan dr mer
informativ och har en tydligare lay out. Dessutom anvdnds nyhetsfiddet som en naturlig
kommunikationsvdg med bade hyresgéster och personer i bostadskdn,

Det nya fastighetssystemet ar nu i full drift och har inneburit savil kvalitetssdkring av verksamhetens
handlaggning vad giller uthyrning som hogre service och tillganglighet gentemot hyresgaster och
ligenhetssdkande.

Ett stort antal vattenlickor och fuktskador har uppstatt under arets forsta halvar med ovéntade
kostnader pa drygt 2 miljoner kronor som féljd. Den enskiit stdrsta posten har orsakats aven

ckande varmekulvert vid kedjehusen pa Kyrkvdgen, Trots att allt planerat underhall, som inte redan
genomfarts, skjutits pa framtiden &r det omdjligt att undvika ett stort ekonomiskt underskott i
verksamheten. Problematiken riskerar att fortsdtta da det finns ett stort eftersatt underhall i
fastighetsbestandet. Eftersom problemen orsakas av bristande underhall finns inga mdjligheter att
ticka dessa kostnader via forsdkringen, Dessutam ar anlaggningar och komponenter sa alderstigna
att de passerat den ekonomiska livslangden som forsékringsbolag grundar sin ersattning pé.

Omfattande fuktskador har identifierats i bestandet i Bangbro. Det handlar om ett konstruktionsfel
dar fuktsparr inte utférts korrekt vilket lett till att vatten kunnat trdnga in i galvkonstruktionen.
Konstaterade problem finns i 14 lagenheter men for att kunna fastst: 1 omfattningen och ddrmed
kostnaderna mer exakt kravs att golv sdgas upp. Om badrum ar paverkade och behdver rivas ut for
torkning handlar det om cirka 100 tkr per lagenhet. Det finns ett vitesféreldggande fran
Samhillsbyggnadsnimnden Bergslagen att dtgarda dessa problem under innevarande ar men med
hinsyn till den anstrangda ekonomiska situationen har uppskov begérts till och med 30 juni 2018.
uruvida detta beviljas ar i skrivande stund os&kert. Under alla omstandigheter behéver en
diskussion féras med Migrationsverket. OCm kommunen ska bekosta dessa renoveringar behdvs en
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langsiktig garanti for fortsatta hyresintakter. | dagsléget r den avtalade uppségningstiden 3
manader.

Under hosten kommer konsult fér projektering av ROT-renovering i Krokfors att handlas upp. Denne
kommer att fa i uppdrag att fér omradet reda ut ofika alternativ och dess ekonomiska konsekvenser,

Verksamhet~matt/ny~'-'t-"

Den genomsnittliga uthyrningsgraden under forsta halvaret uppgar till 97 procent. De flesta av dessa
vakanser finns i ett tomstdllt hus pd Vadstensvag som kommer att rivas sa snart upphandling dr klar
och lov har beviljats.

Kommentarer till ek _nomiskt utfall

Verksamheten prognostiserar ett underskott pa 1 600 tkr fér &r 2017 och beror pa de manga
vattenldckor och fuktskador som uppstéatt under forsta halvaret.

Intdkter Arshudget  Arsprognos  Aww drshud Utfall Budget Avv budget
mot drsprog per 0630 per 0630 mot utfall

81520 Allm3nnyttan -19 770 -19 770 0 -9562 -9 885 -323
Kostnader

40751 Gem adm férskola 0 0 0 3 0 -3

81520 Allmannyttan 19 770 19770 0 11 447 9887 -1 560
SUMMA 19770 19770 0 11 450 9887 -1563
RESULTAT 0 o 0 1888 3 -1 88§

Framtid och forvéantad utveckling

Under de kommande aren behéver underhélisnivan i det relativt dlderstigna fastighetsbestandet
héjas for att minska den upparbetade underhallsskulden. De stérsta omrddena Krokfors och Gérdet
star infér omfattande renoveringar med fénster-, tak- och stambyten, energiméssiga uppgraderingar
och tillganglighetsanpassningar. Renoveringar som ar sa omfattande att hyresgéster i flera fall
tillfalligt kommer att behdva evakueras. Dessa atgirder kommer att ta stora ekonomiska resurser i
ansprak. For att mer noggrant kunna faststélla vilka belopp det handlar om kommer sérskilda
utredningar att genomfdras for att ligga till grund for den fortsatta verksamhetsplaneringen.

Underhallsplaner fér bestandet dr under framtagande. Den bristfalliga dokumentationen dver vilka
atgérder som tidigare genomforis gdr arbetet mycket tidskrdvande da kvarstaende fivslangd pé varje
komponent maste beddmas genom okuldr besiktning pa plats.

Oppen kommun

Fastighetsavdelningen ska Gka tillgédngligheten genom att tillhandahalla fler digitala tjanster via
kommunens webbplats.

De digitala verktygen mdjliggdr tillgang till felanmaélan, att se sina senaste fakturor nar dom helst pa
dygnet vilket &kar tillganglighet och service gentemot hyresgéster.
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Samtliga hyresgaster ska ges méjligheteten att anvanda de digitala tjdnsterna.
Malet dr uppfylit.

Utvardering om detta bidragit till hdgre servicegrad och om servicen uppskattas av hyresgdster
sker vid kontinuerliga avstdmningsmaodten med Hyresgastféreningen och i samband med
hyresgastundersékning 2017. Ansvarig for uppféljning ar fastighetschef, Resultatet av
hyresgdstundersokningen presenteras fér kommunen under september. Resultatet kommer att
tillgdngliggdras pa hemsidan samt redovisas till kommunstyrelsen.

Moten & upplevelser

Fastighetsavdelningen ska verka fér att ka den positiva upplevelsen av kommunen som hyresvard .

Ett gott bemdtande och varmt vilkomnande av nya hyresgdster bidrar till ett positivt forsta intryck
vilket i sin tur kan generera ambassadérer for verksamheten och komimunen som helhet.

Samtliga nya hyresgaster ska fa en symbolisk vilkomstgdva i samband med kontraktsskrivning.
Gavan kommer att implementeras under andra halvaret 2017.

Utvardering om aktiviteten lett till en forbdttrad upplevelse av kommunen som hyresvird sker i
samband med regelbundna hyresgastundersékningar.

Kunskap & kompetens

Fastighetsavdelningen ska arbeta for att 6ka hyresgasternas kunskap kring vad de kan férvénta sig av

gresvirden i form av yttre skotsel och vad som eventuellt aligger hyresgésten avseende detta
omrade. For att tydliggora detta ska en policy for yttre skotsel utarbetas och tydligare villkor skrivas
iniaktuella hyresavtal.

il

En otydlig ansvarsfardelning riskerar att bidra till missférstand och felaktiga férvantningar vilket i sin
tur utgdr grogrund fér missndje da hyresvarden inte lever upp till férvintningarna.

Villkoren ska skrivas in i aktuella hyresavtal nir policyn for yitre skitsel ar politiskt antagen.
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Utkast till policyn finns framme och kommer att tas upp fér behandling i allmanna utskottet under
hosten.

Utvardering huruvida policyn lett till 3kad kunskap hos hyresgasterna ska ske i samband med
arshokslut genom att statistik pa antalet felanmalningar fér omradet tas fram och utvarderas.

Innovationer & entreprendrskap

Fastighetsavdelningen ska, som ett led i miljéarbetet, arbeta fér att 6ka antalet hyresgaster som
nyttjar tjansten e-faktura. En kampanj for att uppmuntra fler att anviénda tjansten kommer att
genomfdras under andra halvaret och det kommer att lottas ut en hyresfri manad bland de som
ansluter sig under en viss period.

Minst 20 % av hyresgasterna ska ha e-faktura vid arsskiftet 2017/2018.

Resultatet kontrolleras i samband med arsbokslutet for 2017.
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