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Forslag pa kriterier och riktlinjer géllande servicegruppens
tjanster samt ny modell for prissdttning

Kommunens servicegrupp har under de senaste 5 dren utdkat sin kundkrets med
ca 40 %. Det dr en 6kning som servicegruppen rent bemanningsméssigt inte
klarar av. Det finns idag inte ndgra tydliga riktlinjer som beskriver vilka kriterier
som ger beréttigade till dtnjutande av servicegruppens tjanster.

D4 denna typ av service inte dr bistand enligt socialtjénstlagen och &r frivillig att
tillhandahélla f6r kommuner, ser vi stora olikheter mellan landets kommuner
gillande detta. Vissa kommuner tillhandahaller inte ndgra tjinster
dverhuvudtaget och andra erbjuder t.ex. ett begrinsat antal arbetstimumar till alla
sina alderspensionérer. Ett flertal kommuner har hijt sin gréns fran 65 ar till 75
ar, eftersom dagens nyblivna pensioniirer rent generellt ir tysiskt friskare 4n
tidigare.

For att kommunens servicegrupp ska kunna utfdra tjanster till den grupp av
pensiondrer som har stérst behov, maste det finnas riktlinjer och kriterier som
styr, Det finns dven behov av att fatta beslut géllande ny prisséttning.

Férslag pa kriterier och riktlinjer som ligger till grund for beslut

e Service utgér till alla pensiondrer 75 &r och dértver, som ér folkbokforda i
Ljusnarsbergs kommun och son strsta delen av dret ér boende dr jéinsten
ska utféras. Gillande sammanboende par forutsitts dock att bada dr minst
fyllda 75 Ar.

« Undantag till ovanstiende kriterier kan goras d& pensiondrer under 75 ar har
beviljad hemtjénst. Géllande sammanboende par férutsétts dock bada ha
beviljats hemtjinst for att tjéinsten ska kunna nyttjas.

¢ Arbete utfors endast helgfri méndag till fredag.

e Under sommar och hiist avser tjiinsten grisklippning, bortforsel av grésklipp
samt rafsning av 16v. Klippning av buskar och hickar utférs i mén av tid.
Ovrigt tridgardsarbete utférs inte.

¢ Arbetet under sommar och hst kommer att utféras efter ett 16pande schema
fi.o.m. vecka 20 t.o.m. vecka 45.

» Klippning kommer att ske cirka 15 ginger under sédsongen beroende pd
véder och véxtlighet.

Vintertid utférs snéréjning samt sandning av géngar till bostéder.

¢ Utdver ovanstiende tjfinster finns det under hela avet mojlighet att fa hjélp
med bortforsel av sddant som ska limnas till Skarets dtervinningscentral.
Tjdnsten ingfr inte som ordinarie tjdnst under sommar och host, utan betalas
separat. (Se nedanstiende prislista.)



* Arbete utfors som inplanerat under forutséttning att servicegruppen har
personal som kan utféra tjdnsten, Vid avsaknad av erforderlig personal vid
inplanerat tillfille, utfors tjinsten sé snart det dr majligt.

*  Anstkan skickas/limnas skriftligen til! kommunens arbetsmarknadsenhet.
For att verksamheten ska kunna ha beredskap for att utfora uppdragen ska
anstkan géllande grasklippning goras senast fredag vecka 17 och for
snoréjning senast fredag vecka 43.

¢ Bokning av tjénster kan endast gbéras genom blankett och méste tidsméssigt
ske enligt ovanstéende. Bokning genom direktkontakt med kommunens
servicegrupp fr inte mdjlig.

¢ Pensiondrer som inte [ngre omfattas av kriterierna, 4r skyldiga att
omgéende meddela detta till kommunen. Meddelande ska ske skriftligen till
Ljusnarsbergs kommuns arbetsmarknadsenhet.

¢ Betalning sker efter faktura enligt géllande taxa. Faktura adresseras till den
som angivits som s8kanden. Vid utebliven betalning upphér servicen.

e Kommunens stillningstagande i enskilt drende kan inte verklagas.

Kostnad fir utfort arbete

Grisklippning
Prissdttning sker utifran storlek pa gifismatta enligt nedanstiende tabell:

| Kvadratmeter grismatta som | Pris per ménad (inkl,
ska klippas trimning och réfsning)
Upp till 500 300
Over 500 och upp till 1000 500
Over 1000 och upp till 1500 800
Over 1500 och upp till 2000 1300

Kunder vars griismattor §verstiger en yta pd 2000 kvadratmeter hiinvisas till
privata alternativ.

Tillamning av fast pris per méanad under 5 manader. Fakturering sker juni t.o.m.

oktober. Klippning sker vid ca 15 tillfdllen beroende pé viider och vixtlighet.

Sndrdjning och sandning
150 kronor per pabdrjade 30 minuter.
Nuvarande pris 125 kronor per timme.

Transport till dtervinningscentral
Fran 150 kronor till 600 kronor per gng beroende pd méngd som ska
transporteras bort.
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Kriterier och riktlinjer géllande servicegruppen samt ny
modell fér prissattning

Arendebeskrivning

Enhetschef Kent Liljendahl har inkommit med forslag daterat den 12 oktober 2015
till riktlinjer och kriterier géllande servicegruppens tjfnster samt ny modell for
prisséttning.

Forslag
Enhetschef Kent Liljendahl foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullméktige
besluta om f8ljande kriterier och riktlinjer géllande servicegruppens tjinster:

e Service utgar till alla pensiondrer 75 &r och déréver, som #r folkbokf6rda i
Ljusnarsbergs kommun och som stérsta delen av aret 4r boende dér tjédnsten ska
utforas. Géllande sammanboende par forutsitts dock att bada dr minst fylida 75 ér.

¢ Undantag till ovanstdende kriterier kan géras da pensionirer under 75 ar har
beviljad hemtjénst. Gillande sammanboende par forutsétts dock bada ha beviljats
hemtjénst for att tjainsten ska kunna nyttjas.

» Arbete utf6rs endast helgfri mandag till fredag.

o Under sommar och host avser tjénsten grisklippning, bortforsel av grisklipp samt
rifsning av 16v. Klippning av buskar och hickar utférs i man av tid. Ovrigt
tradgardsarbete utfors inte.

¢ Arbetet under sommar och host kommer att utforas efter ett 16pande schema fran
och med vecka 20 till och med vecka 45.

o Klippning kommer att ske cirka 15 ganger under sisongen beroende pa vider och
vixtlighet.

¢ Vintertid utfors snérojning samt sandning av gangar till bostéder.

¢ Utdver ovanstdende tjéinster finns det under hela dret mojlighet att 4 hjalp med
bortférsel av sddant som skall limnas till Skérets dtervinningscentral. Tjénsten
ingdr inte som ordinarie tjdnst under sommar och hést, utan betalas separat.

e Arbete utfors som inplanerat under forutséttning att servicegruppen har personal
som kan utfora tjinsten. Vid avsaknad av erforderlig personal vid inplanerat
tillfalle, utfors tjéinsten sd snart det dr majligt.

o Anstkan skickas/ldmnas skriftligen till kommunens arbetsmarknadsenhet.

For att verksamheten skall kunna ha beredskap for att utféra uppdragen skall
ansdkan gillande grisklippning giras senast fredag vecka 17 och for snordjning
senast fredag vecka 43. (2015 senast fredag vecka 46 med anledning av att besiut

forst méste fattas.)
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» Bokning av tjénster kan endast géras genom blankett och maste tidsmissigt ske
enligt ovanstéiende. Bokning genom direktkontakt med kommunens servicegrupp
ir inte mojlig.

o Pensiondrer som inte ldngre omfattas av kriterierna, &r skyldiga att omgaende
meddela detta till kommunen. Meddelande skall ske skriftligen till Ljusnarsbergs
kommuns arbetsmarknadsenhet.

e Betalning sker efter faktura enligt géllande taxa. Faktura adresseras till den som
angivits som sokanden. Vid utebliven betalning upphér servicen.

e Kommunens stillningstagande 1 enskilt drende kan inte 6verklagas.

Vidare foreslds féljande prissittning av servicegruppens tjénster:

Grisklippning

Prissdttning sker utifrin storlek pd grdsmatta enligt nedan:
Kvadratmeter griismatta Pris per manad,
som skall klippas kronor {inklusive

trimning och riifsning)

Upp till 500 300
Over 500 och upp till 1000 500
Over 1000 och upp till 1500 800
Over 1500 och upp till 2000 1300

Kunder vars grismattor $verstiger en yta pd 2000 kvadratmeter hinvisas till privata

alternativ.

Tilldimning av fast pris per manad under fem manader. Fakturering sker juni till och
med oktober. Klippning sker vid cirka 15 tillféllen beroende pa vider och vixtlighet.

Snéréjning och sandning
150 kronor per pabérjade 30 minuter.

Transport till dtervinningscentral
600 kronor per géng beroende pd méngd som skall transporteras bort.

Kommunstyrelsens forslag

Kommunstyrelsen foreslar kommunfuliméktige besluta enligt féreliggande {orslag,
Vidare foreslar kommunstyrelsen kommunfullmiktige besluta att den forutsétter att
tydlig information om servicegruppens tjédnster samt kostnad anges pad kommunens
webbplats samt en forteckning 6ver alternativa utférare,
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